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RESUMO

A alimentagdo adequada ¢ um direito humano fundamental e uma condic¢ao indispensavel para
a saude, a dignidade e a equidade social. A Rede Integrada de Seguranga Alimentar (CRISA)
da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) nasceu em resposta a necessidade de se
combater a inseguranga alimentar e garantir a permanéncia estudantil dos discentes,
principalmente aqueles pertencentes a grupos socialmente mais vulneraveis. A criacdo desse
novo modelo se baseia num modelo de gestdo multicampi e traz consigo uma nova maneira de
se pensar a questao de seguranca alimentar e nutricional (SAN) dentro da UFSCar. De forma
geral, na rede encontra-se uma importante ferramenta para a SAN e permanéncia estudantil, o
Restaurante Universitario (RU). A partir da implementagdo da rede, o RU vem passando por
uma intensa transformagao, deixando de ser uma Unidade de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) e
se transformando em uma politica publica de SAN. Desse modo, o objetivo principal foi
examinar a implementagao da Rede e os processos que reconfiguraram o RU como instrumento
de SAN, considerando os entraves e as efetividades sociais, institucionais € operacionais dessa
transformagdo. A pesquisa ¢ de natureza aplicada, com abordagem qualitativa, e caracteriza-se
como descritiva e exploratéria. Foram utilizados dados secundarios obtidos por meio de
levantamento bibliografico e dados primdrios extraidos de documentos administrativos e
institucionais relacionados a constru¢ao da politica. O estudo abrange os 4 campi da UFSCar
(Sao Carlos, Araras, Sorocaba e Buri) e contou com o acompanhamento direto dos processos
analisados, uma vez que o pesquisador integra a equipe gestora da CRISA. Os resultados
mostram que a pandemia da Covid-19 (2020-2021) foi um marco de inflexdo, exigindo
adaptacdes emergenciais como fornecimento de marmitas, kits alimentares e delivery para
discentes em vulnerabilidade. A partir de 2022, com a retomada gradual das atividades
presenciais, iniciou-se a reestruturacao do RU com foco na SAN, culminando, em 2023, na
contratacdo de um novo modelo de prestacdo de servigo. Este contrato incorporou exigéncias
inovadoras, como a aquisicdo de alimentos da agricultura familiar, inclusdo de pessoas em
situagdo de vulnerabilidade no quadro de colaboradores e uso de tecnologias sustentaveis de
producdo, como o sistema cook and chill. Paralelamente, o subsidio institucional foi mantido,
mesmo com o aumento dos custos operacionais, evidenciando o compromisso com o direito a
alimentagcdo. A criagdo da CRISA fortaleceu a governanga da politica, possibilitando
planejamento integrado e monitoramento continuo. A experiéncia demonstrou que o RU pode
transcender sua fungdo operacional, assumindo papel central como politica de prote¢do social
e promotora de justi¢a alimentar. Conclui-se que a transformac¢do do RU da UFSCar em uma
politica publica de SAN representa um avango institucional relevante, embora ainda enfrente
desafios como a sustentabilidade financeira, a necessidade de atualizagdo de subsidios ¢ a
manutengdo da qualidade dos servicos terceirizados. Essa experiéncia oferece um modelo
replicavel para outras universidades, ao demonstrar que € possivel alinhar alimentacao, inclusao
e permanéncia estudantil em uma politica inovadora, justa e sustentavel.

Palavras-chave: Gestdo de Politicas publicas. Seguranga alimentar e nutricional. Redes
organizacionais. Restaurante universitario. Efetividades e entraves.



ABSTRACT

Adequate food is a fundamental human right and an indispensable condition for health, dignity,
and social equity. The Integrated Food Security Network (CRISA) of the Federal University of
Sdo Carlos (UFSCar) was created in response to the need to combat food insecurity and ensure
student retention, especially for those belonging to socially vulnerable groups. The creation of
this new model is based on a multi-campus management model and brings with it a new way of
thinking about the issue of food and nutrition security (FNS) within UFSCar. In general, the
network includes an important tool for FNS and student retention: the University Restaurant
(RU). Since the implementation of the network, the RU has undergone an intense
transformation, ceasing to be a Food and Nutrition Unit (UAN) and becoming a public policy
for FNS. Thus, the main objective was to examine the implementation of the Network and the
processes that reconfigured the RU as an instrument for FNS, considering the obstacles and
the social, institutional, and operational effectiveness of this transformation. The research is of
an applied nature, with a qualitative approach, and is characterized as descriptive and
exploratory. Secondary data obtained through bibliographical research and primary data
extracted from administrative and institutional documents related to the construction of the
policy were used. The study covers the four UFSCar campuses (Sdo Carlos, Araras, Sorocaba,
and Buri) and included direct monitoring of the analyzed processes, since the researcher is part
of the CRISA management team. The results show that the COVID-19 pandemic (2020-2021)
was a turning point, requiring emergency adaptations such as the provision of lunch boxes,
food kits, and delivery for vulnerable students. Starting in 2022, with the gradual resumption
of in-person activities, the RU began to be restructured with a focus on SAN, culminating in the
contracting of a new service provision model in 2023. This contract incorporated innovative
requirements, such as the acquisition of food from family farming, the inclusion of people in
vulnerable situations in the workforce, and the use of sustainable production technologies, such
as the cook and chill system. At the same time, the institutional subsidy was maintained, even
with the increase in operational costs, demonstrating the commitment to the right to food. The
creation of CRISA strengthened the governance of the policy, enabling integrated planning and
continuous monitoring. The experience demonstrated that the RU can transcend its operational
function, assuming a central role as a social protection policy and promoter of food justice. It
is concluded that the transformation of the RU at UFSCar into a public SAN policy represents
a relevant institutional advance, although it still faces challenges such as financial
sustainability, the need to update subsidies and maintaining the quality of outsourced services.
This experience offers a replicable model for other universities, by demonstrating that it is
possible to align food, inclusion and student retention in an innovative, fair and sustainable

policy.

Keywords: Public policy management. Food and nutritional security. Organizational networks.
University restaurant. Effectiveness and obstacles.
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1 INTRODUCAO

A alimentacdo adequada € essencial para a saude, o bem-estar, a capacidade de desenvolver
habilidades e participar plenamente da sociedade. A fome e a desnutri¢ao impactam negativamente
ndo apenas na saide, mas também na economia e na coesao social.

O direito a alimentagdo ¢ um aspecto fundamental dos direitos humanos, reconhecido como
essencial para a dignidade e o desenvolvimento humano. Abrange ndo apenas o acesso a comida, mas
também a qualidade e a adequagao da alimentagdo, buscando assegurar que todas as pessoas tenham
condigdes de se alimentar de forma saudavel e suficiente (Ledo, 2013).

Esse direito esta consagrado em diversos instrumentos internacionais, como a Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos (DUDH), de 1948, e o Pacto Internacional de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais, de 1966, que estabelece que “todo ser humano tem direito a um nivel de vida
adequado, incluindo alimentagdo, vestuario e habitagdo™ (Brasil, 2018). Além disso, a Organizagdo
das Nacdes Unidas (ONU) destaca que a segurancga alimentar e nutricional (SAN) é um componente
essencial para o desenvolvimento sustentdvel e a erradicagdo da pobreza (Food and Agriculture
Organization — FAO/ONU, 2023).

No Brasil, o direito a alimentacao esta protegido pela Constituicao Federal (CF) de 1988, que,
em seu artigo 6°, classifica a alimentacdo como um direito social, junto com a educagdo, satude,
trabalho, entre outros. A Lei n® 11.346/2006, que institui o Sistema Nacional de Seguranga Alimentar
e Nutricional (SISAN), complementa essa protecdo ao estabelecer diretrizes para garantir o acesso a
alimentagao adequada, promovendo a producdo, o consumo e a distribui¢ao de alimentos.

Além disso, o Brasil € signatario de compromissos internacionais que reforcam esse direito,
como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especificamente o item 2, que dispde
sobre Fome Zero e Agricultura Sustentavel, que busca acabar com a fome, alcangar a SAN e melhorar
a nutricdo até 2030 (Brasil, 2025).

No campo filosofico, o direito a alimentagao também € um tema central nas discussoes sobre
direitos humanos e justica social. Diversos filésofos abordaram a questdo sob diferentes angulos,
destacando a importancia do acesso a alimentos adequados e nutritivos como um direito fundamental.

Rawls (2016), em sua obra “Uma Teoria da Justica”, de 1971, propde uma abordagem de
justiga distributiva baseada em principios que garantem igualdade e equidade. Ele argumenta que uma
sociedade justa ¢ aquela que assegura que os menos favorecidos tenham acesso aos bens sociais,
incluindo a alimentacdo. Para ele, o “principio da diferenga” estabelece que as desigualdades sociais

sdo aceitaveis apenas se beneficiarem os menos favorecidos. Portanto, o direito a alimentagdo ¢
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intrinseco a sua concepcao de justiga, pois uma vida digna e plena ndo pode ser alcangada sem o
acesso a alimentos suficientes e nutritivos.

Sen (1981), em sua obra “Pobreza e Fome”, apresenta uma critica as abordagens que tratam
a fome apenas como uma questdo de escassez de recursos. Sem introduzir o conceito de
“capacidades”, que se refere a liberdade que os individuos tém para fazer escolhas que lhes permitam
viver de maneira digna. Para ele, a fome resulta ndo apenas da falta de alimentos, mas da falta de
acesso a eles. A abordagem de Sen (1981) destaca a importancia de politicas que promovam o
empoderamento ¢ a autonomia das pessoas, assegurando que todos possam acessar uma alimentagao
adequada como parte de suas capacidades basicas.

Nussbaum (2011) propde uma abordagem baseada nas capacidades humanas que vai além da
mera sobrevivéncia. Em “Creating Capabilities”, Nussbaum (2011) argumenta que o acesso a
alimentacdo ndo deve ser visto apenas como um direito econdmico, mas como parte de um conjunto
mais amplo de direitos que garantem o desenvolvimento humano integral. Ela propde uma lista de
capacidades essenciais que incluem a nutricdo adequada, pois a alimentacao ¢ fundamental para a
saude, bem-estar ¢ desenvolvimento de potenciais humanos.

Jean-Jacques Rousseau, filosofo do século XVIII, ¢ amplamente reconhecido por suas
contribuigoes a filosofia politica, especialmente em relagdo ao contrato social e a liberdade e embora
nao tenha tratado diretamente do direito a alimentagao de forma explicita, suas ideias sobre a natureza
humana, a sociedade e a justiga social oferecem importantes reflexdes sobre este tema. Rousseau
(1755 apud Rousseau, 2005), em sua obra “Discurso sobre a Origem e os Fundamentos da
Desigualdade entre os Homens”, argumenta que o homem, em seu estado natural, ¢ essencialmente
bom e que a sociedade corrompe essa bondade. Ele descreve como as necessidades basicas, incluindo
a alimentagdo, eram atendidas de maneira simples e igualitaria nas sociedades primitivas. Para ele, a
alimentacdo ¢ uma necessidade fundamental que deve ser garantida a todos, pois sem ela, a dignidade
humana é comprometida.

Josué de Castro foi um dos principais intelectuais brasileiros a estudar a fome como um
fendmeno estrutural, resultado das desigualdades sociais, economicas e politicas. Para ele, a fome nao
se explica apenas pela escassez de alimentos, mas pela exclusdo social e pela ma distribui¢do de renda.
Em Geografia da Fome (2001), argumenta que a desnutri¢do ¢ agravada pela falta de acesso a
educagdo, a saude e a auséncia de politicas publicas eficazes. Castro defendia a educacdo como
ferramenta de empoderamento social e a implementacao de politicas como a reforma agraria e o
fortalecimento da agricultura familiar, considerando a producdo local de alimentos essencial para

combater a fome e fortalecer a economia.
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Suas ideias dialogam com o pensamento de Celso Furtado, que compreendia o
desenvolvimento como um processo complexo de transformacdo estrutural das sociedades. Em
Formagao Econdmica do Brasil, Furtado (1984) critica a visao linear do desenvolvimento e destaca o
papel ativo do Estado na industrializagdo, na educagdo e na reducao das desigualdades. Para ele, o
planejamento econdmico ¢ essencial, especialmente em paises periféricos, que enfrentam limitagdes
estruturais herdadas de um modelo econdmico dependente.

Ambos os autores convergem na defesa de politicas ptblicas integradas, planejadas e voltadas
a superacao da fome e das desigualdades, entendendo o desenvolvimento ndo apenas em termos
econdmicos, mas como um processo social e humano.

No Brasil, dados recentes apontam um aumento alarmante no numero de pessoas que
enfrentam a inseguranca alimentar, com uma porcentagem significativa da populagdo vivendo em
situagdo de vulnerabilidade. A Pesquisa de Or¢amentos Familiares - POF, 2017-2018 (IBGE, 2018)
e os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2024) revelam que a inseguranga
alimentar atinge especialmente grupos vulneraveis, como trabalhadores informais, negros e pardos, e
aqueles que residem em areas rurais e periferias urbanas. A pandemia da Corona Virus Disease -
Covid-19' (Brasil, 2019) exacerbou ainda mais essa situagdo, ampliando as desigualdades e
dificultando o acesso a alimentos nutritivos para a populagao.

Diante desse cenario, a implementagdo de politicas publicas de SAN torna-se crucial. Essas
politicas visam ndo apenas garantir a disponibilidade de alimentos, mas também assegurar o acesso a
alimentos de qualidade, promover a alimentagdo saudavel e sustentavel, e garantir que o direito a
alimentagdo adequada seja respeitado. Assim, a SAN ¢ entendida como um direito humano
fundamental que deve ser garantido pelo Estado, e cujo efetivo cumprimento pode ser um passo
decisivo para a erradicag¢do da fome.

Nesse contexto, as politicas publicas de SAN devem levar em conta as especificidades locais
e estimular a participagdo da sociedade civil na sua elaboracdo e implementacdo. A articulagdo entre
diferentes setores, como saude, educacao e assisténcia social ¢ fundamental para a construcdo de uma
rede de protecdo que possa amparar aqueles que se encontram em situagdo de vulnerabilidade
alimentar (Traldi; Almeida, 2012).

Os Restaurantes Universitarios (RUs) emergem como uma proposta eficaz e inovadora dentro

deste contexto de politicas publicas. Inseridos no ambito das institui¢des de ensino superior, os RUs

! Em dezembro de 2019, surgiu na China o virus da Sindrome Respiratéria Aguda Grave Coronavirus-2 (SARS-
CoV2), que se propagou muito rapido pelo mundo, sendo possivelmente uma das maiores pandemias ja vividas
nos ultimos tempos. Em 11 de margo de 2020, foi declarado a existéncia de uma pandemia pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS) e com isso, iniciou-se um processo de distanciamento social como forma de se mitigar
os impactos devastadores desse virus.
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tém a capacidade de ndo apenas oferecer uma alimentagao saudavel e balanceada a estudantes, mas
também atuar como um espago promocional de educacdo alimentar e nutricional. O acesso a refei¢oes
de qualidade a um custo acessivel pode ser um fator determinante para garantir a permanéncia dos
estudantes na universidade, especialmente para aqueles provenientes de familias de baixa renda.

Os RUs ndo sao apenas locais de alimentag@o, mas sim ambientes que promovem a inclusdo
social e a melhoria da qualidade de vida. Ao fornecer refeigdes em um ambiente acessivel, eles podem
contribuir para a redu¢do da inseguranca alimentar entre os estudantes, permitindo que estes se
concentrem em suas atividades académicas sem a preocupagdo constante de como se alimentar
diariamente. Isso ¢ particularmente importante em um cendrio onde muitos alunos, devido a
dificuldades financeiras, nem sempre tém condigdes de garantir uma alimentacao adequada.

Além da questdo da SAN, os RUs desempenham um papel educativo significativo. Através
de agdes de conscientizagdo e promog¢ao de habitos alimentares saudaveis, os RUs podem encorajar
os estudantes a adotarem praticas alimentares que respeitem nao apenas a sua saude, mas também o
meio ambiente. Isso envolve a promocao de dietas baseadas em alimentos frescos e locais, e a redugao
do desperdicio alimentar, criando um ambiente que valoriza a sustentabilidade.

A importancia do RU como uma ferramenta de politica publica de SAN pode ser observada
através de diferentes frentes. Primeiramente, ele possibilita a integracdo da universidade com a
comunidade, permitindo que os estudantes tenham um espago para interagir, socializar e trocar
experiéncias. Essa integracdo € vital para a formacdo de um cidaddo consciente e engajado, que
compreenda a importancia da solidariedade e da coletividade. Além disso, o RU pode ser utilizado
como um espaco de pesquisa e formagdo de profissionais capacitados em nutri¢do e areas afins,
contribuindo para a formagao de uma nova geragao de especialistas que estardo na linha de frente do
combate a fome e a promog¢ao da seguranca alimentar. A criagdo de programas de estagio e projetos
de extensdo que conectem os alunos com a realidade da alimentacao e nutricdo da comunidade € uma
forma de potencializar esse impacto.

Existem muitos trabalhos sobre a analise da efic4cia e entraves de programas e agdes voltadas
para o fornecimento de alimentagdo para determinados grupos sociais visando a SAN de seus
beneficiarios. No entanto, essas pesquisas focam principalmente em restaurantes populares,
programas de distribui¢do de géneros alimenticios (Viva Leite e Banco de Alimentos) e programas
de distribuigao de renda (Bolsa Familia e Auxilio Brasil). No caso de RUs, as pesquisas e trabalhos
focam na figura do RU como uma Unidade de Alimentagao e Nutri¢ao (UAN).

Uma UAN consiste em um estabelecimento organizado para o fornecimento de refeicdes
balanceadas, em conformidade com padrdes dietéticos e higiénicos adequados (Abreu; Spinelli;

Pinto, 2011). Esses trabalhos sdao voltados para a andlise de aspectos técnicos e operacionais €
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discutem, em sua maioria, o funcionamento das unidades, as modelagens de seus cardapios, os
processos produtivos, o desperdicio de alimentos dentre outros, limitando e delimitando o RU apenas
como uma UAN, desconsiderando sua relevancia como uma importante ferramenta de SAN, de
maneira ampla, ¢ de permanéncia estudantil.

A escolha da Rede e do RU da UFSCar ¢ justificada por eles estarem sob o controle da
Coordenadoria da Rede Integrada de Seguranga Alimentar (CRISA), estando assim, sob a gestao e
coordenagdo do autor deste trabalho. Essa proximidade promove, de imediato, trés beneficios de
grande valia. O primeiro € o facil acesso ao historico do processo e dos dados do RU, pois essas
informagdes estdo sob responsabilidade do gestor. Outro beneficio ¢ a proximidade do gestor com o
tema, pois ele foi o responsavel pela coordenagao de todo o processo. O terceiro beneficio, e talvez o
mais importante, ¢ o fato de que os resultados gerados pelo trabalho podem subsidiar melhorias na
politica publica, ja que a CRISA ¢ a unidade responsavel pela execucdo de agdes voltadas paraa SAN
dentro da UFSCar e tem poder de decisdo, levando assim, para uma aplicacao pratica que podera ter
um efeito direto e positivo para os beneficiarios dessa politica publica que ainda estd em processo de
implementacao.

Assim, o presente trabalho se diferencia ao buscar responder as seguintes questoes: Como foi
o processo de construcdo da Rede Integrada de Seguranca Alimentar da UFSCar? Como foi o
processo de transi¢ao/transformag¢do do RU da UFSCar, de uma UAN para uma politica ptiblica
de SAN? Quais os entraves? e efetividades® na construgio da politica?

Nesse sentido, esta dissertacdo teve o objetivo de analisar o processo de implementagao
da Rede Integrada de Seguranca Alimentar e de transicdo do RU da UFSCar para uma politica
publica de SAN. Para tanto, considerou-se como objetivos especificos:

e Discorrer sobre os processos de constru¢ao da Rede, da criagdo da CRISA e da transi¢do do

RU, de uma UAN, para uma politica piblica de SAN;

e Identificar os principais entraves e as efetividades existentes nesses processos;
e Propor uma base para futuras pesquisas sobre a efetividade do RU como politica ptblica
na garantia da SAN e acdes de melhorias com vistas ao melhor atendimento das

demandas dos seus beneficiarios.

2 Entraves sdo filtros institucionais € organizacionais (regras, normas, politicas pliblicas, convengdes de mercado)
quando estes dificultam a capacidade de operacdo e de obtencdo de recursos dos atores de uma politica ptblica
(Almeida, 2008).

3 A efetividade social procura acompanhar os resultados tanto econdmicos quanto sociais da politica publica.
Quando os critérios de avaliagdo focam os aspectos econdmicos, as necessidades e interesses dos trabalhadores
sdo consideradas indiretamente; quando sdo enfatizadas as dimensdes sociais, o foco da politica ptiblica centraliza-
se predominantemente nos interesses € nas necessidades dos trabalhadores (Almeida, 2008).
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A pesquisa de natureza aplicada utilizou métodos de objetivos descritivo e exploratdrio
com abordagem qualitativa, por meio do levantamento bibliografico de dados secundarios em
bases referenciais, e documental, de dados primarios provenientes da analise dos processos de
construgdo da Rede e de transicdo do RU (presente nos quatro campi da Universidade,
localizados nos municipios Sao Carlos, Araras, Sorocaba e Buri, do estado de Sao Paulo).

O trabalho esta dividido em 4 capitulos, além das Consideragdes Finais e Referéncias.
O primeiro capitulo aborda a Introducao do trabalho. O segundo capitulo traz o referencial
tedrico-metodoldgico sobre politicas publicas, SAN e o ciclo de politicas publicas com foco na
descri¢dao das etapas de construgdo da politica institucional da Universidade em questdo. O
terceiro capitulo traz os resultados da pesquisa a partir de uma contextualizagdo do RU e da
politica de permanéncia estudantil da UFSCar, explicando sua trajetoria, suas caracteristicas e
especificidades; seu processo de construgcdo, desde a ideia original, passando por todo o
processo burocratico e administrativo até sua implementagdo; ¢ o inicio do seu processo de
transformagao; discorre também sobre a criagdo da Rede Integrada de Seguranca Alimentar e
da CRISA: como ela foi pensada, planejada e implementada dentro da estrutura organizacional
da UFSCar; e sua importancia como norteadora e gestora do processo de transformacao do RU.
O quarto e ultimo capitulo apresenta sintese das mudangas, destacando-se suas efetividades e

seus entraves em todos 0s processos.
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2 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

2.1 Conceitos de politicas publicas

As politicas publicas sdo um conjunto de programas de agdo governamental visando
coordenar os meios a disposicdo do Estado e as atividades privadas para a realizagdo de
objetivos socialmente relevantes e politicamente determinados (Bucci, 2002). Para Muller ef
al. (2012), uma politica publica ¢ uma acdo governamental em um setor da sociedade situado
em determinado espago geografico e que ¢é constituida por uma totalidade de medidas concretas
que se inscreve em um quadro geral de agdo, o que permite distingui-la de uma acao isolada. Ja
Silva Neto et al. (2006) afirma que a politica publica tem um publico definido, isto ¢, grupos
ou organizagdes cuja situagdo ¢ afetada pelas acdes que, obrigatoriamente, t€ém objetivos a
alcancar.

Segundo Souza (2006), o campo do conhecimento das politicas publicas ¢é tdo amplo e
complexo que pode ser dividido em subareas, sendo elas: (1) analise de politicas, que tem como
questdo fundamental “o que se deve fazer?”, ou seja, determinar a melhor politica dado um
determinado problema, relacdo entre eficiéncia e efetividade; (2) analise de processos, na qual
implica responder “como e por que as politicas se desenvolvem?” ou “por que algumas politicas
se mantém e outras ndo ao longo do tempo?”’; (3) processo decisorio, relacionado ao
incrementalismo e tem como a questdo “quem toma as decisdes?” e “como elas sdo
escolhidas?”; (4) implementacdo de politicas, que procura responder o “por que uma politica
falha ou nao?” e “como uma decisdo pode ser transformada numa a¢ao?” e, (5) avaliacao de
politicas, que apresenta questdes como “o que foi feito” ou “que impacto ou efeitos a politica
obteve, qual foi a eficiéncia, efic4cia, entraves, dentre outros”. Esta ultima ¢ a de qual se trata
o presente trabalho.

O acompanhamento dos processos pelos quais as politicas publicas sao implementadas
e a avaliagcdo de seu impacto e efeito sobre a situacdo existente deve ser permanente. Assim,
governo e sociedade devem fomentar o didlogo e a negociagcdo entre os diferentes atores
setoriais, avaliando e transformando qualitativamente os processos de gestdo ndo apenas para a
efetividade dessas politicas, mas também para o alcance de objetivos mais amplos orientados
ao desenvolvimento econdmico e social.

A politica publica em geral ¢ um campo multidisciplinar, ou seja, ¢ territorio de varias
disciplinas, teorias e modelos analiticos, na qual o foco esta nas explicagdes sobre a natureza

da politica publica e seus processos. Assim, implica na busca de sintetizar teorias no campo da
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sociologia, da ciéncia politica e da economia. As politicas publicas repercutem na economia e
nas sociedades, portanto, precisam explicar também as inter-relagdes entre Estado, politica,
economia e sociedade (Souza, 2006).

Souza (2006) conclui que as politicas publicas sdo marcadas por alguns aspectos
fundamentais, tais como: a forga politica que envolve o processo de tomada de decisdo; a
necessidade de instituicdes bem estruturadas e capacitadas para sua elaboragao, implementagao,
avaliacdo e reformulagdo; e a abertura a participacao popular. E ainda ressalta que ndo existe
uma Unica forma (metodologia universal) de analisar politicas publicas, desde sua concepgao,
formulagdo, implementagdo até a sua avaliagdo.

Secchi (2016) discute amplamente o processo decisorio governamental a partir do
chamado ciclo das politicas ptblicas e propde uma visdo dinamica e integrada, que compreende
as politicas publicas como respostas institucionais estruturas face as demandas e problemas
percebidos pela sociedade, através de processos que se desenvolvem em fases sequenciais.

Secchi (2016, p.2) define politicas publicas como:

[...] diretrizes elaboradas, adotadas e implementadas pelos governos, em diferentes
niveis, com o objetivo de resolver ou minimizar determinados problemas sociais
identificados pela sociedade, envolvendo atores publicos e privados em processos
deliberativos e decisorios.

Sob esta perspectiva, Secchi (2006) apresenta uma metodologia analitica estruturada em
fases que permitem compreender melhor as politicas publicas, especialmente para identificar
onde podem estar os pontos criticos relevantes para esgotamentos, falhas ou necessidade de
aperfeigoamentos.

Rua (1997) oferece uma abordagem conceitual e analitica critica do tema. Sua
contribui¢do ocorre especialmente por meio do desenvolvimento de perspectivas tedricas e
metodoldgicas relacionadas as redes de atores, subsistemas de politicas publicas e analise
institucional e politica do processo decisorio. Ainda destaca que entender as politicas publicas
exige ir além de um recorte meramente tecnocratico ou gerencial da atuacdo estatal. As politicas
publicas sdo concebidas como resultados de conflitos, negociacdes, interagdes e acordos entre
atores politicos, sociais e institucionais. Dessa forma, a pesquisadora defende que politicas
publicas envolvem também questdes normativas, valorativas e discursivas relacionadas ao
poder e a legitimacao da agdo estatal.

Uma defini¢do sintética dada por Rua (1998, p.15) esclarece a abrangéncia de sua

perspectiva ao conceituar politica publica como:
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[...] um fluxo de decisdes interdependentes, tomadas por atores publicos e privados
organizados em torno de um determinado problema publico, articulados em um
subsistema particular, que estabelece relagdes institucionalizadas entre os recursos
disponiveis e os objetivos explicitamente anunciados.

Nessa defini¢do, ficam evidentes quatro elementos centrais apontados para compreensdo das
politicas publicas: os atores envolvidos (publicos e privados), as instituigdes (regras formais e
informais), os recursos e as decisdes que se interligam em processos continuos e
interdependentes.

Em sua obra, Rua (1998; 2009) recorre ao conceito de "subsistemas de politicas
publicas", o qual se refere a rede estruturada e padronizada de relagdes entre diferentes atores
envolvidos no processo de constru¢cdo das agdes publicas. Esses atores podem incluir ndo s6
orgdos governamentais, mas multiplos grupos de interesse, como representantes da sociedade
civil organizada, partidos politicos, académicos, técnicos especializados, midia, empresarios e
associacdes diversas. Nesse sentido, as politicas publicas ganham densidade ao serem
percebidas ndo como decisdes pontuais ou isoladas, mas como resultado das interagdes

sistematicas construidas no tempo pelos atores participantes do subsistema:

Entender politicas publicas [...] implica reconhecer que hd relagdes sociais e
institucionais especificas dentro de arenas decisorias que condicionam as escolhas
realizadas pelos atores, assim como os recursos que eles podem mobilizar em defesa
de seus interesses ou posigdes politicas (Rua, 2009, p. 42).

Para Rua, a analise dessas redes possibilita compreender como se define a agenda
politica, bem como as coalizoes de atores que sustentam ou dificultam a formulagdo e
implementagdo das politicas publicas. Rua (1997; 1998) dedica atengdo especial a discussao
sobre como um determinado problema alcanga o espago privilegiado da atengao governamental,
ou seja, como ingressa na agenda publica. Ela questiona abordagens puramente técnicas ou
lineares e enfatiza o carater profundamente politico desses processos. A definicdo dos
problemas e a entrada na agenda governamental dependem, sobretudo, da capacidade politica
dos atores interessados (publica ou privadamente representados) de influenciar a percepcao
social do problema e mobilizar aliados e recursos institucionais em seu favor.

Dessa forma, as politicas publicas ndo podem ser reducionistamente compreendidas
como decisdes técnicas e isoladas. Sdo processos politicos complexos, nos quais fatores
ideologicos, culturais e institucionais condicionam profundamente o campo decisorio. Outro
aspecto fundamental da contribui¢do de Rua (2009) se refere a dimensdo institucional e

organizacional das politicas publicas. Assinala como as instituicdes — entendidas como
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conjunto de regras formais e informais, procedimentos e estruturas organizacionais
estabilizadas — condicionam as interagdes e estratégias adotadas pelos atores no processo
decisorio de politicas publicas.

Nesse sentido, politicas publicas devem ser entendidas como um fenomeno inserido
num contexto institucional-organizacional proprio, que determina e restringe as possibilidades
de a¢do dos atores, moldando diferentes padrdes decisorios, os quais, por sua vez, influenciam

a eficiéncia e eficacia das a¢des governamentais no enfrentamento de problemas publicos:

As instituigdes tém papel decisivo no processo de politicas publicas na medida em
que estabelecem as regras do jogo sob as quais os atores esfor¢am-se para influenciar,
mobilizar recursos ou mesmo obstruir determinadas decisdes politicas (Rua, 2009, p.
47).

A compreensdo sugerida por Rua (1997) reforca a relevancia das instituigdes como
espacos estratégicos e arenas de conflito, dando forma e limite a tomada de decisdes publicas.
Ela indica ainda que nenhuma politica publica pode ser analisada de modo independente do
contexto democratico no qual ¢ desenvolvida. E defende que, no ambiente da democracia
representativa, as politicas publicas sdo um elemento-chave para a legitimidade do sistema
politico, na medida em que expressam traducdes institucionais das demandas da sociedade civil
para acdes governamentais concretas.

O carater democratico das politicas publicas implica abertura, accountability,
participagdo social e processos decisorios transparentes e responsivos as demandas sociais,
fazendo com que o processo das politicas publicas ndo envolva apenas eficiéncia técnica, mas
também legitimidade politica (Rua, 1997; 2009).

Arretche (2000; 2004) nos traz a relevancia central das instituigdes e regras
institucionais existentes para explicar o desenho e os resultados das politicas publicas adotadas
pelos governos. Sob perspectiva institucionalista, salienta que a forma como os recursos sao
organizados e distribuidos entre as diferentes esferas governamentais, bem como as relagdes
federativas e intergovernamentais, influencia diretamente o comportamento dos atores e os
resultados das politicas publicas. Assim, variaveis institucionais sdo determinantes
fundamentais para compreender como e por que determinadas politicas sao bem-sucedidas ou
fracassam.

Para Arretche (2001; 2004), politicas publicas sdo definidas ndo somente como
respostas governamentais a demandas sociais especificas, mas como resultados condicionados

fortemente pelos arranjos institucionais existentes. As varidveis institucionais, segundo ela,
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condicionam tanto o processo quanto o conteiido das politicas, moldando o comportamento de
atores envolvidos, as decisdes tomadas e, posteriormente, os resultados alcangados pelo poder
publico.

Nesse sentido, a concepgao de politicas publicas de Arretche (2004) supera abordagens
mais tradicionais, que enfatizam predominantemente fatores técnicos ou econdmicos, e
direciona o foco para o ambiente institucional — constituido pela estrutura politica, pela

articulacdo federativa e pelas regras institucionais que operam sobre atores e decisdes.

[...] instituicdes ndo sdo sO arenas sobre as quais ocorrem processos politicos: elas
estruturam estrategicamente as escolhas dos atores e influenciam a forma pela qual
grupos organizados de interesse podem influenciar as politicas publicas (Arretche,
2004, p. 18).

A perspectiva institucionalista defendida por Arretche (2004; 2010) salienta que as
instituicdes — entendidas como normas, regras e procedimentos formais e informais — tém papel
crucial na explicag@o do sucesso ou fracasso das politicas publicas. Para a autora, as instituigdes
moldam os incentivos disponibilizados aos atores politicos e sociais, orientam e constrangem
comportamentos e produzem resultados mais estaveis e previsiveis ao longo do tempo. Dessa
forma, sdo enfatizados os seguintes fatores institucionais que influenciam diretamente o
desenvolvimento das politicas publicas:

e Regras Formais e Informais: que definem limites e orientam comportamentos dos atores
envolvidos nas politicas publicas;

e Procedimentos Decisorios: formatos que determinam os mecanismos pelos quais as
politicas sdo construidas, aprovadas e implementadas;

e Arranjos Federativos: estruturas envolvendo diferentes instancias de governo — Unido,
Estados e Municipios — responsaveis pela distribuicdo legal de autorizagdes,
responsabilidades e recursos para execucao das politicas publicas.

A questao do federalismo ¢ particularmente forte e central nas obras de Arretche (2000;
2004). Suas pesquisas investigam amplamente como o arranjo institucional federativo brasileiro
molda as politicas publicas em termos de autonomia, cooperagdo e capacidade dos entes
governos.

Segundo Arretche (2000), a perspectiva federativa € essencial para compreender o
porqué muitas vezes existem diferencas significativas na provisao e na qualidade de politicas

publicas nas diferentes unidades federativas brasileiras. Em sua tese central, a autora argumenta



24

que os arranjos institucionais federativos condicionam diretamente o alcance e a efetividade
das politicas sociais implementadas nos respectivos niveis de governo.

O federalismo brasileiro implica desafios especificos e complexidades na coordenagao
das politicas sociais e redistributivas, dado que envolve diversas instancias governamentais
(Unido, Estados e Municipios) e implica frequentemente conflitos relacionados ao
compartilhamento de responsabilidades, recursos e processos decisorios (Arretche, 2000;
2004).

Por defender uma abordagem institucionalista, Arretche (2012; 2018) identifica
claramente que o desenho institucional ndo ¢ apenas coadjuvante, mas determinante nas
decisdes sobre o que entra na agenda publica, como se formula uma politica publica e quais os
resultados possiveis diante de diversos contextos. Dessa forma, em sua perspectiva, decisoes
politicas e atitudes governamentais sdo muito condicionadas pela estrutura institucional

existente, a qual afeta tanto a formulacdo quanto a implementagdo das politicas:

o desenho institucional afeta diretamente a variagdo de resultados observada nas
politicas publicas. Politicas apropriadamente desenhadas permitem melhores
resultados ¢ menor variabilidade na sua execucdo nas diferentes localidades ou
contextos (Arretche, 2004, p. 22).

Essa perspectiva reforca que a institucionalidade implica profundamente em padrdes de
resultados de servicos publicos e, portanto, ndo € possivel analisar politicas publicas
isoladamente do contexto politico-institucional que as produz.

Um dos aspectos mais importantes da avaliagdo da agdo publica ¢ exatamente a
identificacao dos seus efeitos. Além de identificar os efeitos da politica que se deseja avaliar,
deve-se medir. O sucesso ou o fracasso da politica pode ser avaliado considerando se os seus
objetivos foram alcangados, ou seja, de acordo com os seus efeitos diretos e, também,
considerando os efeitos indiretos sobre a sociedade. Comumente, sdo utilizados indicadores de
resultados para a realizagdo da avaliagao (Silva Neto ef al., 2006).

Metodologicamente, os indicadores podem ser agrupados segundo diferentes
classificagdes, as quais expressam diferencas entre as fontes de origem dos dados e informagdes
geradoras do indicador, as técnicas usadas na sua constru¢do ou a finalidade de sua aplicagdo
(Jannuzzi, 2005). Para fins de avaliagdo de execucdo da politica, essas classificagdes tém pouca
importancia pratica, sendo fundamental nesse caso, ter um conjunto ou sistema de indicadores
quantitativos e qualitativos que permitam entender e avaliar o resultado concreto da atuagdo da

organiza¢ao em questao.
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2.2 SAN e politicas publicas: os RUs como estratégia a inseguranca alimentar

A SAN refere-se a garantia do direito de todos ao acesso regular e permanente a
alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer outras necessidades
essenciais, com base em praticas alimentares que promovam satde, respeitem a diversidade
cultural e sejam ambiental, econdmica e socialmente sustentaveis (Brasil, 2006). Desse modo,
a SAN envolve trés dimensdes fundamentais:

e Disponibilidade de alimentos: existéncia de alimentos em quantidade suficiente, seja
por producao propria ou oferta nos mercados;

e Acesso aos alimentos: condi¢des econdmicas, fisicas e sociais que permitam que as
pessoas adquiram os alimentos necessarios;

e Consumo e utilizacdo bioldgica dos alimentos: refere-se ao aproveitamento dos
nutrientes pelos organismos, incluindo aspectos de saiude, cuidados, dgua potavel e
saneamento.

O conceito esta profundamente relacionado ao Direito Humano a Alimentagdo
Adequada (DHAA) e a soberania alimentar, que € o direito dos povos de definirem suas proprias
politicas e estratégias sustentaveis de producdo, distribui¢do e consumo de alimentos, ou seja,
propde o controle popular sobre os sistemas alimentares, priorizando a producao local e os
saberes tradicionais (Conselho Nacional de Seguranca Alimentar - CONSEA, 2004). A
soberania alimentar ¢ um conceito politico que reivindica a autonomia dos povos sobre suas
formas de produzir, consumir e organizar o alimento.

O Brasil ¢ referéncia mundial na institucionalizagdo da SAN. Esse conceito tem se
fortalecido principalmente a partir da década de 1990, sendo institucionalizado pela criagdo de
politicas especificas e por sua inclusdo na CF de 1988, pela Emenda Constitucional (EC) n°
64/2010, que inseriu a alimentagdo como direito social no artigo 6°, representando um marco
juridico fundamental. A criagdo do SISAN pela Lei n® 11.346/2006 marcou um avango
significativo, integrando Unido, estados, municipios e sociedade civil na formulacio e controle
social das politicas publicas de SAN. A Politica Nacional de Seguranca Alimentar (PNSAN)
foi construida a partir de processos participativos, com destaque para a atuagdo do CONSEA e
da Conferéncia Nacional de SAN, espacos de deliberagao popular.

Ao se debrugar sobre as politicas publicas de SAN analisadas neste trabalho, ¢
necessario levar em considerag¢do que desde 1996, fruto da Conferéncia Mundial realizada pela
FAO/ONU em Roma, essas politicas de SAN devem responder pela producdo e distribuicdo,

assim como pelo acesso e consumo de alimentos através de uma cadeia ligada a valores
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fundamentais da populagdo e expressados por meios dos cinco eixos (saude, higiene, meio
ambiente, autenticidade e solidariedade), todos socialmente construidos e compartidos na
sociedade, nos mercados e nas politicas publicas (Paulillo; Pessanha, 2002).

Os valores ligados ao eixo da saude envolvem as dimensdes dietética e farmacéutica
vinculadas a composi¢do nutricional dos alimentos (contetido proteico, de fibras, colesterol,
etc.), sendo a educacgdo alimentar da populacdo carente fundamental; enquanto que o segundo
eixo, da higiene e seguridade dos alimentos, prevé a auséncia dos elementos toxicos ou nocivos,
nog¢des indissociaveis da necessidade de informacao, garantias e controles sobre as condi¢des
de produgido e distribui¢do, assim como sobre as normas de embalagem.

O eixo ecoldgico ou organico corresponde a producdo de alimentos sem riscos toxicos
e a reivindicagdo do respeito ao meio ambiente. A demanda alimentar deve, assim, concernir
relevancia tanto a qualidade do alimento quanto a maneira de produzi-lo, sendo a ecologia um
valor crescente nos habitos de vida da populacdo, o que ¢ verificavel nos paises desenvolvidos
a partir da relevancia dos movimentos de apoio dos consumidores pela preservacdo do meio
ambiente.

O eixo da autenticidade diz respeito aos ideais do saber fazer que se referem aos valores
naturais e tradicionais da produ¢do agroalimentar, assim como a valorizagdo da origem dos
produtos e as especificagdes dos processos produtivos agricolas e agroindustriais (desde a
utilizacdo da terra até a forma de processamento);

Por fim, o quinto eixo ¢ o da solidariedade, no qual os valores morais impulsionam a
participagdo da populagdo bem nutrida em a¢des humanitarias no processo de consumo através
da compra de um produto socialmente correto ao invés vez de outro.

Desse modo, os valores de saude, higiene, autenticidade e solidariedade para a
seguranca alimentar sdo socialmente construidos e compartidos em orquestracdes amplas na
sociedade ou também em redes de politicas plblicas que surgem focadas para a funcionalidade
e a adaptagdo de um padrao alimentar com equidade para os beneficiarios de seus programas.

No entanto, apesar dos avangos legais, o Brasil voltou ao Mapa da Fome da FAO em
2022, ap6s retrocessos nas politicas publicas, aumento da pobreza e inseguranga alimentar
intensificada pela pandemia da Covid-19. Conforme o II Inquérito Nacional sobre inseguranca
alimentar da Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e SAN - PENSSAN (2022), mais de 33
milhdes de brasileiros vivenciam a fome atualmente, e cerca de 125 milhdes vivem em algum
grau de inseguranga alimentar.

O desafio contemporaneo ¢ garantir a continuidade e a efetividade das politicas plblicas

de SAN, combater desigualdades estruturais, promover a agroecologia e fortalecer os circuitos



27

curtos de comercializag¢do, com valorizacdo da agricultura familiar e dos sistemas alimentares
sustentaveis (PENSSAN, 2022).

Desde o inicio dos anos 2000, o Brasil estruturou um modelo que combina programas
emergenciais com politicas estruturantes, voltadas para a promogao do acesso aos alimentos,
fortalecimento da agricultura familiar, educacdo alimentar e nutricional, e reducdo das
desigualdades sociais. Essas politicas operam de forma intersetorial e integrada no SISAN,
criado pela Lei n° 11.346/2006, que estabelece diretrizes para garantir o DHAA. Entre as
principais iniciativas destacam-se:

e Programa Bolsa Familia (PBF), mais recentemente, Programa Auxilio Brasil, que
garante a transferéncia de renda com condicionalidades voltadas a satide e educagao;

e Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de Alimentagdo
Escolar (PNAE), que articulam producgdo da agricultura familiar com o fornecimento
institucional de alimentos;

e O SISAN, que promove a governanga intersetorial e participativa da politica de SAN;

e Centros de Referéncia em Seguranca Alimentar e Nutricional (CRESANSs) e bancos de
alimentos, que atuam na distribuig@o e reaproveitamento de alimentos para populagdes
em vulnerabilidade.

Essas agodes, quando articuladas, produzem impactos significativos na redu¢do da fome
e na melhoria dos indicadores de nutrigdo, especialmente entre as populagdes mais pobres € em
territorios periféricos.

No ambito das instituigdes de ensino superior, os RUs constituem uma politica publica
de relevancia estratégica para o enfrentamento da inseguranca alimentar entre estudantes,
especialmente aqueles em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. Os RUs tém como
objetivo garantir o acesso a refeicdes nutricionalmente adequadas, balanceadas e subsidiadas,
contribuindo para a permanéncia estudantil e o desempenho académico. Eles operam como
espacos institucionais de promog¢do da SAN, ndo apenas por fornecerem alimentos, mas por
favorecerem a formagdo de habitos alimentares saudadveis e por respeitarem diretrizes
nutricionais baseadas na sustentabilidade e na diversidade cultural.

A politica de assisténcia estudantil, especialmente com a criacdo da Politica Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES), em 2010, ampliou o investimento federal na estruturacdo
dos RUs, assegurando refeicdes gratuitas ou a baixo custo para estudantes de baixa renda.

A alimentacdo fornecida pelos RUs representa, para muitos estudantes, a principal ou
unica refei¢do completa do dia. Nesse sentido, os RUs ndo sdo apenas espacos de alimentacao,

mas também de proteg¢do social, funcionando como uma resposta institucional concreta a
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inseguranca alimentar entre jovens de baixa renda, especialmente em universidades federais.
Estudos apontam que em algumas institui¢cdes, mais de 40% dos alunos apresentam algum grau
de inseguranga alimentar (Guerra ef al., 2021).

Diversas universidades federais adotam praticas inovadoras em seus RUs, como a
inser¢do de alimentos agroecologicos oriundos da agricultura familiar, a adequagdo ao Guia
Alimentar para a Populacdo Brasileira (2014) e agdes de educacdo alimentar e nutricional
(EAN). Tais iniciativas reforgam a fun¢do pedagogica dos RUs, indo além do servigo de
alimentacdo e se configurando como espacos promotores da saude e da cidadania.

Os RUs tém grande potencial de atuagdo como instrumentos intersetoriais de SAN,
podendo ser articulados com politicas de abastecimento, agricultura familiar, praticas
sustentaveis e agoes de educacdo alimentar e nutricional. Além disso, podem funcionar como
modelos replicaveis para outras instituigdes publicas, como escolas, hospitais e centros de
acolhimento. Contudo, apesar dos avancgos, os RUs enfrentam desafios importantes:

o Financiamento insuficiente, especialmente em periodos de austeridade fiscal;

e Capacidade limitada de atendimento diante da crescente demanda;

o Falta de estrutura adequada em algumas institui¢des, dificultando o cumprimento dos
padroes de qualidade nutricional;

e Subutilizacdo da politica como ferramenta educativa, limitando seu potencial formativo

e de promocgao de SAN.

2.3 PNAES, PAE e politica de subsidios do RU da UFScar: estratégias de permanéncia e
SAN

A educagdo ¢ um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento social e econdomico
de um pais. No Brasil, a inclusdo de estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica
no ensino superior ¢ um desafio constante. Com o objetivo de garantir a permanéncia € o
sucesso académico desse grupo, surge a PNAES, importante politica na promogao da equidade
educacional.

O surgimento da PNAES ¢ fruto de um contexto historico em que a educagdo superior
no Brasil estava em processo de expansdo e democratizagdo. Desde a década de 1990, o
aumento no numero de instituigdes de ensino superior € o crescimento do acesso ao ensino
superior despertaram a necessidade de uma politica que garantisse ndo apenas 0 acesso, mas

também a permanéncia dos estudantes nas institui¢cdes. A Lei n° 14.914, de 3 de julho de 2024
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representa um marco importante nessa trajetoria ao consolidar diretrizes e instituir mecanismos

para a efetivacdo da PNAES. Os objetivos da politica sdo:

Apoiar a permanéncia dos estudantes: oferecer condi¢cdes que permitam aos alunos
continuar seus estudos sem interrup¢des devido a dificuldades financeiras;

Promover a inclusdo social: facilitar o acesso a educagdo superior para grupos
historicamente marginalizados, como estudantes de baixa renda, negros, indigenas e
pessoas com deficiéncia;

Desenvolver agdes de apoio integradas: abranger diferentes areas de assisténcia, como
saude, alimentagdo, moradia e transporte.

A PNAES ¢ estruturada em torno de algumas diretrizes fundamentais, que incluem:
Auxilios Financeiros: proporcionar auxilios para despesas basicas, como alimentagao,
moradia, transporte e aquisicao de materiais didaticos. Essa assisténcia ¢ vital para que
os estudantes se concentrem em seus estudos sem a preocupagdo constante com a sua
sobrevivéncia diaria;

Apoio Psicossocial: implementar servigos de apoio psicoldgico e social, reconhecendo
a importancia do bem-estar mental e emocional para o sucesso académico. A saude
mental dos estudantes ¢ um tema critico, especialmente em tempos de crise, e a PNAES
visa fornecer esse suporte de forma continua;

Educagdo Alimentar: promover a educacao alimentar e nutricional, garantindo que os
alunos tenham acesso a uma alimentagdo saudéavel e equilibrada, fundamental para o
desenvolvimento cognitivo e fisico.

A politica passou por revisdes e aprimoramentos ao longo dos anos, buscando adaptar-

se as demandas sociais. Em 2014, as diretrizes foram atualizadas, refor¢ando a necessidade de

que as instituigdes de ensino superior implementem politicas de inclusdo e de assisténcia

efetiva. Entretanto, a PNAES também enfrentou desafios significativos, especialmente durante

crises econdmicas e politicas. Os cortes de or¢amento afetaram diretamente os recursos

destinados a assisténcia estudantil, comprometendo a oferta de auxilios e servigos necessarios.

A Lei n° 14.723, de 13 de novembro de 2023 ja havia representado um esfor¢o

significativo para transformar a PNAES em uma politica de Estado, conferindo maior

estabilidade e seguranga juridica as ag¢des de assisténcia estudantil (Brasil, 2023). Contudo, a

promulgacao da Lei n° 14.914/2024 avanga ainda mais nesse processo, consolidando as bases

necessarias para a criagdo de programas especificos, como o Programa de Alimentagdo
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Saudavel na Educagdo Superior (PASES), e reafirmando o compromisso do Estado em
assegurar alimentacdo adequada e saudavel a todos os estudantes.

A Lei n° 14.914/2024 foi elaborada com o objetivo de aprofundar as diretrizes do
PNAES, estabelecendo um conjunto de agdes que tém como foco central a garantia da SAN no
ambiente universitario. Entre os principais avancos proporcionados por esta nova legislagao,
destacam-se:

e Institucionaliza¢dao de Programas Especificos: A criagao do PASES, previsto no Art. 4°
da lei, visa garantir que a alimentac¢do saudéavel faga parte da rotina dos estudantes. Essa
medida ¢ um reflexo da compreensao de que a alimenta¢dao adequada ¢ um fator
essencial para o sucesso académico e a saude dos alunos (Brasil, 2024);

e Prioridade a Agricultura Familiar: A nova lei incorpora diretrizes que priorizam a
aquisi¢dao de alimentos de agricultores familiares, promovendo a sustentabilidade e a
valorizagao da producao local. Isso ndo s6 melhora a qualidade das refei¢des oferecidas
nos RUs como também fortalece a economia local (Martins; Andrade, 2022);

e Integracdo com Acdes Educativas: A legislacdo também propde a realizacdo de
atividades de educagao alimentar, buscando promover uma consciéncia critica sobre a
alimentacdo e a saude entre os estudantes. Desta forma, ndo ¢ apenas uma questdao de
fornecer alimentos, mas de educar para escolhas mais saudaveis e conscientes (Silva;
Oliveira, 2023);

¢ Financiamento Adequado: A garantia de recursos financeiros vinculados a execugdo das
politicas de assisténcia estudantil € um aspecto central da nova lei, permitindo que as
instituigdes de ensino superior possam implementar de maneira eficaz as diretrizes do
PNAES, incluindo o PASES (Brasil, 2024).

Em relacdo a questdo do financiamento deve-se citar, de forma positiva, a Lei n°
15.169/2025, que autoriza a destinacgdo de recursos do Fundo Social, oriundos das parcelas da
participacdo no resultado ou da compensacdo financeira pela exploracdo de petroleo e gas
natural, a assisténcia estudantil.

A proposta da Lei n® 15.169/2025 surgiu no contexto dessa demanda crescente por uma
assisténcia mais robusta e integrada as necessidades dos estudantes. Em 2023, a proposta foi
apresentada ao Congresso Nacional com o intuito de reconhecer a necessidade de destinar
recursos do Fundo Social para programas de assisténcia estudantil, visando assegurar a

permanéncia e o sucesso académico dos alunos em situacao de vulnerabilidade nas instituicdes
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de ensino superior do Brasil, especialmente aqueles que ingressam por meio de agdes
afirmativas, como a Lei de Cotas.

Com a promulgacao da Lein® 15.169/2025, espera-se que haja um aumento significativo
nos recursos destinados a assisténcia estudantil, permitindo que as instituicdes de ensino
superior desenvolvam e implementem programas que garantam a permanéncia e o sucesso dos
estudantes. A destinagao de recursos do Fundo Social ¢ vista como um passo fundamental para
fortalecer a PNAES.

O PASES foi um grande avancgo e representa uma resposta a crescente necessidade de
ofertar alimentag¢do de qualidade nas institui¢des de ensino superior, assegurando que o direito
a alimentacdo adequada seja garantido a todos os alunos, especialmente aqueles em situagao de
vulnerabilidade social (Brasil, 2024). A implementa¢do do PASES visa ndo apenas a promog¢ao
da satde dos estudantes, mas também a eficacia na permanéncia e no sucesso académico.

A nova legislagdo que institui o PASES estabelece uma série de diretrizes que orientam
as instituicdes de ensino superior na criagdo de um ambiente alimentar saudavel e inclusivo.
Entre os principais objetivos do Programa, destacam-se:

e Promocdo da SAN: O PASES busca garantir o acesso a refei¢des adequadas e nutritivas,
respeitando os principios da seguranca alimentar e nutricional. Essa abordagem ¢
fundamental para o desenvolvimento saudéavel dos estudantes, contribuindo para o seu
desempenho académico e bem-estar geral (Brasil, 2024);

e Educacdo Alimentar e Nutricional (EAN): A lei enfatiza a importancia de integrar acdes
de educacao alimentar nos ambientes académicos, com o intuito de promover habitos
alimentares saudaveis e conscientizar os estudantes sobre a relevancia da alimentagao
na saude fisica e mental. Essas atividades devem ser realizadas em conjunto com outros
programas de satide oferecidos pelas institui¢des (Silva; Oliveira, 2023);

e Sustentabilidade e Valorizagdao da Agricultura Familiar: O PASES incentiva a aquisi¢ao
de alimentos provenientes da agricultura familiar e de produtores locais, fortalecendo a
economia circular e promovendo a sustentabilidade. Este aspecto ¢ fundamental para
garantir alimentos frescos e de qualidade nas refei¢des servidas pelos RUs (Martins;
Andrade, 2022).

A promulgacdo da Lei n° 14.914/2024 representou um passo decisivo na consolidagdo
das politicas de assisténcia estudantil no Brasil. A estruturacdo do PASES e seus avancgos
demonstram um compromisso com a promoc¢ao da saude, da alimentacdo adequada e da
permanéncia dos estudantes no ensino superior, refletindo um entendimento mais amplo e

humano sobre o papel das instituicdes de ensino na formacao de cidadaos. A trajetoria historica
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da PNAES mostra como politicas publicas podem evoluir e se adaptar as necessidades da
populagdo, reafirmando a importancia de se garantir ndo apenas o acesso a educagdo, mas
também as condi¢des necessarias para que os estudantes possam ter sucesso em suas trajetorias
académicas.

Em 2003, foi criado o PAE, que inicialmente visava oferecer bolsas de apoio, vales-
alimentagdo e outros servicos destinados a estudantes em condi¢do de vulnerabilidade. No
entanto, foi a partir de 2012 que ganhou uma estruturacdo mais formal e abrangente com a
criacdo da PNAES, pela Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012.

Na UFSCar, o PAE tem a finalidade de apoiar a permanéncia estudantil e atende
discentes em primeira graduagdo, que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social, e
tem suas normas e regras definidas pela Resolu¢do do Conselho de Assuntos Comunitérios e
Estudantis (CoACE) n° 50, de 15 de dezembro de 2021.

A norma dispde que o PAE tera os seguintes tipos de apoio:

a) Bolsa Atividade;
b) Bolsa Moradia;

¢) Bolsa Alimentacgao;
d) Auxilio Transporte;
e) Apoio Emergencial.

A Bolsa Atividade fornece auxilio financeiro para discentes que participem de um
projeto, programa ou atividade social, académica ou cultural, aprovado pela ProACE. Esses
projetos, programas ou atividades sdo definidos pela ProACE através de editais publicos. O
discente, para fazer jus ao recebimento da bolsa, deve se dedicar 8 horas por semana. O valor
da bolsa ¢ de R$ 200,00 por més.

A Bolsa Moradia fornece moradia, em unidade prépria da UFSCar, ou um auxilio
financeiro para discentes que residem fora dos municipios onde estdo matriculados. Prioriza-se
a colocacdo dos discentes nos alojamentos proprios da UFSCar. Esses alojamentos existem
apenas nos Campi Sao Carlos (interno) e Sorocaba (externo). Os discentes que ndo conseguem
ser atendidos pelas moradias internas recebem um auxilio financeiro mensal de R$ 350,00.

A Bolsa Alimentagdo fornece alimentacao gratuita no RU. Esses discentes tém acesso
ao almoco e jantar, ou marmitas congeladas, para atender as refeicdes que ndo possam ser feitas
nos refeitdrios dentro dos seus horarios de funcionamento. A partir de margo de 2024, esses
discentes passam a contar também com o café¢ da manha.

O Auxilio Transporte € um auxilio destinado para colaborar com o custeio de transporte

para discentes se deslocarem até a universidade e que residam em locais com deficiéncia de
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transporte publico. Este auxilio estd disponivel para estudantes que fazem parte do PAE da
UFSCar do Campus Lagoa do Sino ou que residam nas moradias estudantis de Salto de Pirapora
(Campus Sorocaba).

O Apoio Emergencial consiste na concessao temporaria ¢ emergencial de moradia e
alimentacdo a discentes que ainda estdo aguardando o final do processo de analise
socioeconomica. Esse apoio ocorre nos inicios dos semestres letivos, quando acontecem as
matriculas de novos discentes.

Além do PAE, a Universidade possui também uma politica de subsidios no valor pago
para acessar as refei¢des fornecidas pelo RU. Esse subsidio ¢ fornecido para todos os discentes,
de graduagdo e pds-graduagdo. Até 2022, esse beneficio se estendia também para os servidores
(docentes e técnicos administrativos), mas, para essas categorias, ele foi extinto por
determinagdo judicial e de 6rgdos de controle.

Esse subsidio ¢ normatizado por decisdo do Conselho Universitario (ConsUni) de 2019
(Ato Administrativo n® 437, de 18/02/2019). Esse ato definiu que os beneficiarios do RU seriam
agrupados em trés categorias, de acordo com o subsidio pago pela UFScar:

a) Bolsista: Discentes atendidos pelo PAE da ProACE — Refeigdes gratuitas;

b) Bolsista Intermedidrio: Discentes ingressantes pelos Grupos 1 ¢ 2 do SISU e que nao
tenham conseguido a Bolsa Alimentagdo — Pagam R$ 2,50 por refeigdo;

¢) Aluno Regular — Todos os discentes da UFSCar nao agrupados nas categorias anteriores

— Pagam R$ 4,20 por refeigao.

Como visto, até 2022, a politica de subsidios também beneficiava servidores técnicos e
docentes, porém, essa concessao foi suspensa em decorréncia de recomendagdes de orgaos de
controle e determinagao judicial.

Cabe destacar que, embora os valores das refeigdes tenham sido reajustados em 2018,
ndo houve nova atualizagdo desde entdo, o que implica um aumento relativo do subsidio
oferecido pela Universidade frente a inflagdo dos insumos alimenticios. Essa manutencao dos
valores, por um lado, protege o estudante de aumentos abruptos, mas, por outro, pode
comprometer a sustentabilidade financeira do servico se ndo for acompanhada de reforcos
or¢amentarios.

Essa estrutura de auxilios revela um esforco institucional em garantir condig¢des
equanimes de permanéncia aos estudantes, sobretudo os mais vulneraveis, e posiciona o RU
como instrumento estratégico de combate a inseguranga alimentar e nutricional no contexto
universitario. Ao integrar-se a uma logica ampliada de politicas publicas, a alimentagao

institucional assume carater de direito, € ndo de beneficio assistencialista.
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2.4 Ciclo de politicas publicas: etapas do processo de transformacio do RU para uma

politica publica de SAN

Como visto, o aumento da inseguranca alimentar em ambientes académicos,
especialmente entre estudantes de baixa renda, configura um desafio significativo para as
universidades. Nesse contexto, os RUs emergem como uma alternativa viavel de promogao da
SAN, almejando ndo apenas a nutri¢do, mas também a inclusao social e o apoio a permanéncia
estudantil.

Os RUs oferecem refeigdes a pregos acessiveis, muitas vezes subsidiadas, objetivando
garantir a alimentacdo adequada de estudantes em situagdo de vulnerabilidade. Além da fun¢ao
primdria de fornecer alimentos, os RUs tém um papel social, contribuindo para a criagdo de um
ambiente académico mais inclusivo, onde o acesso a educacao nao ¢ obstaculizado pela
inseguranga alimentar.

Diante desses desafios, o RU da UFSCar passa por um redesenho, institucional e
conceitual, e inicia um processo de constru¢do de uma politica publica de SAN. Para que ele se
consubstanciasse como uma politica publica, foi necessario, incialmente, seu reconhecimento
formal por parte da gestio e das Comunidades Universitarias (CUs). A mobilizagdo de
stakeholders — como estudantes, docentes, gestores universitarios e entidades governamentais
— foi primordial.

Esse processo se iniciou com a cria¢do da Rede Integrada de Seguranga Alimentar da
UFSCar, em 2021, e depois caminhou para o desenvolvimento da ideia da criacdo de uma
politica publica. Para isso, o0 novo RU foi pensando a partir da estrutura do ciclo de politicas
publicas.

De acordo com Secchi (2016), o ciclo de politicas publicas se divide em sete fases
principais: identificagdo do problema, formacao da agenda publica, formulagdo das alternativas
de solugdo, tomada de decisdo, implementagdo, avaliagdo e extingdo. A seguir, detalha-se cada

uma delas.

2.4.1 Identificacao do problema

Na etapa inicial, ocorre o diagnostico e a clarificagdo de uma situagao que gera demanda
por interven¢ado estatal. O problema publico consiste em um desnivel ou distanciamento entre
a situacdo atual e uma situagdo considerada ideal ou desejada. Segundo Secchi (2016), o

problema publico deve ser compreendido e aceito pela sociedade e pelos tomadores de decisdo
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como algo relevante e passivel de solucdo pelo poder publico. Nesta fase, atores sociais,
movimentos sociais organizados, meios de comunicagdo e especialistas podem desempenhar
papel crucial no reconhecimento e difusdo da problematica.

Essa primeira etapa consistiu em identificar a inseguranca alimentar como um problema
relevante dentro do contexto universitario. Foram realizadas reunides e analise de dados junto
a Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis (ProACE) e a CU para entender as
necessidades das pessoas que utilizam o RU de forma a evidenciar a magnitude do problema e
suas consequéncias para a saude e a vida académica dos estudantes.

Foi realizado um levantamento dos numeros de refei¢oes fornecidas pelo RU, ano a ano,
e realizada uma analise da quantidade de pessoas por categorias para entender o aumento de
procura do RU pela CU. Nessa etapa do processo, levou-se em consideragcdo, também, o
contexto local, os fatores sociais, econdmicos ¢ a estrutura da universidade em cada Campi,
pois era fundamental entender a dindmica da comunidade académica, identificando os grupos
mais vulneraveis.

Também foram analisados os registros de reclamagdes enviados via Ouvidoria, e-mails
e em reunides dos Conselhos superiores da Universidade, principalmente no CoACE e no
CoAd. Foram utilizados os documentos que traziam reclamagdes que tinham um alcance de
demandas coletivas, com exce¢do para demandas individuais que tinham liga¢gdo com
problemas de saude.

Nessa fase, foi observado que o RU tinha uma importancia muito grande para a CU, ndo
s6 como uma politica publica de SAN, mas, também, como uma importante ferramenta de
permanéncia estudantil, j& que, com a implantacdo e implementagdo das politicas de cotas
adotada pela UFSCar, aproximadamente 54% dos discentes da Universidade pertenciam as
classes C (3 a 5 saldrios-minimos), D (1 a 3 saldrios-minimos) e E (até¢ 1 saldrio-minimo).
Ressalta-se que essa defini¢do de classes ¢ baseada no modelo proposto pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) e na faixa salarial da unidade familiar. Destaca-se essa
populacdo discente, que acessa a Universidade através de cota, contempla pessoas negras e
pardas, indigenas, refugiados e pessoas com deficiéncia, que em grande parte, se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social, extrema em alguns casos, € que buscam na educa¢do uma
oportunidade de melhora nas condi¢des de vida, tanto deles como na de seus familiares.

Para complementar os resultados, em janeiro e fevereiro de 2021, iniciou-se um diadlogo
com a CU, através de reunides no formato remoto devido ao momento pandémico, com outras
Pro6 Reitorias da UFSCar, principalmente a ProACE, com a Procuradoria Federal para alinhar

algumas inovagdes dentro do escopo da Lei, com entidades estudantis e de cursos, com
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entidades sindicais de servidores, com grupos informais de discentes, € também, com discentes
de diversas classes sociais. Nesses encontros, foram apresentadas as propostas de melhorias
com o objetivo de se iniciar um didlogo construtivo.

Para finalizar essa etapa, foram realizadas diversas reunides e visitas com empresas da
area de refei¢des coletivas, tanto aquelas que atuavam em 6rgdos publicos como outras que s
atuavam no setor privado. Nesses encontros, foram apresentadas as demandas da CU para que
as empresas pudessem opinar e propor melhorias que atendessem essas demandas. Além disso,
foi possivel também conhecer os modelos de producao dessas empresas com o objetivo de se
observar técnicas e procedimentos que poderiam ser utilizados nas melhorias no RU. Mesmo
com as dificuldades impostas pelo momento pandémico e pelas a¢des de distanciamento, foi
possivel tracar um cenario muito amplo sobre as necessidades, demandas e entraves que foram

de extrema importancia para guiar todo o processo de transformacao do RU.

2.4.2 Formacgao da agenda

A formacao da agenda publica € o estdgio em que o problema identificado passa a ser
reconhecido como prioridade por atores politicos e governantes. Nem todos os problemas
sociais chegam até esta etapa, pois sdo filtrados por mecanismos politicos, ideoldgicos e
institucionais que determinam aquilo que entrard em pauta na agenda governamental (Secchi,
2016). O autor destaca que o "agendamento" € um processo essencialmente politico, disputado
por diversos atores e grupos de pressdo em arenas decisorias, sintetizando um conflito profundo
de interesses e visoes de mundo distintas.

Nessa fase foi realizado a apresentacdo dos resultados obtidos na fase anterior para a
Administragdo Superior da Universidade. Foi um momento de intensas negociagdes onde foram
discutidas as alteragdes necessarias no RU e o todos os desafios operacionais e or¢gamentarios
que teriam que ser vencidos pela UFSCar.

Ressalta-se que nesse momento a Universidade passava por uma mudanga de Gestao,
extremante conturbada dada a ndo nomeacao do Reitor democraticamente eleito pelo Presidente
Jair Bolsonaro. O Presidente, naquele momento, desrespeitava sistematicamente as decisdes
das Universidades e nomeava outras pessoas, que nao fosse o primeiro colocado, das listas. A
UFSCar, por mais que tenha sofrido um choque inicial, pelo desrespeito ao seu processo
eleitoral, logo conseguiu se organizar, pois a Reitora indicada era do mesmo grupo eleito e

manteve todos os compromissos e agenda que faziam parte do plano de trabalho.
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Apos a consolidacdo das alteracdes nas equipes de gestdo da Universidade, foi possivel
retornar o processo de didlogo que culminou no reconhecimento da importancia do RU dentro
da UFSCar, o que resultou na criacdo da CRISA e na autorizacdo para que as inovagoes,

melhorias e processo de transformag¢ao do RU continuassem.

2.4.3 Formulac¢io da politica

Apos a fase do agendamento, ocorre a formulagdo das politicas publicas, na qual
diferentes alternativas e solugdes possiveis sdo elaboradas e consideradas diante dos objetivos
definidos. Essa etapa exige esfor¢os técnicos, administrativos e politicos para levantamento e
analise de dados, estudos técnicos, consulta a especialistas ¢ defini¢ao das linhas mestras das
acdes governamentais diante de diferentes caminhos possiveis para resolver o problema publico
identificado (Secchi, 2016). Nessa fase, prevalecem tanto os argumentos técnicos quanto os
interesses politicos dos atores envolvidos.

Essa fase envolveu a proposta de solugdes. A implementa¢do do novo RU foi discutida
em reunides, com o objetivo de ouvir se as demandas dos estudantes tinham sido alcangadas
com o novo modelo. Foi considerada a sustentabilidade financeira e operacional do RU, assim
como a qualidade nutricional das refeicdes oferecidas, para que fosse possivel chegar a um

consenso que atendesse tanto a CU como a Administragdo Superior.

2.4.4 Tomada de decisao ou processo decisorio

Essa etapa reconhece o processo formal de escolha entre as op¢des disponiveis. Envolve
atores com poder formal de decisdo, como governantes, parlamentares e gestores publicos.
Secchi (2016) evidencia a natureza complexa e frequentemente conflitiva deste momento,
destacando que decisdes publicas dificilmente resultam de processos meramente técnicos ou
racionais, € na pratica, sdo influenciadas por aliancas politicas, negociagdes institucionais e
interacdes estratégicas entre diversos atores.

Nessa fase foram definidos o modelo do RU, passando pelo modelo de contratagdo que
definiria a empresa que seria responsavel pela operacionalizagdo do servigo de distribuigdo e
preparo das refeicdes. Foram definidos os critérios de acesso e uma nova organizagdo de
categorias de beneficiarios de forma a organizar a politica de subsidios praticada pela
Universidade. Destaca-se a retirada dos servidores da politica de subsidios da Universidade,

devido o atendimento a recomendagdes do Ministério Publico Federal e, também, da
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autorizacdo de acesso de criancas ao RU, sendo que os filhos e filhas dos discentes da

Universidade, com idade inferior a 14 anos passam a contar com o direito de subsidio integral.

2.4.5 Implementac¢io da politica

Nesse estagio, sdo desenvolvidas as agdes concretas que materializam aquilo que foi
inicialmente decidido. Compreender devidamente a implementagdo ¢ essencial, conforme
destaca Secchi (2016), pois nem todas as politicas planejadas sao necessariamente realizadas
da forma previamente esperada: atores implementadores, estrutura institucional, recursos
financeiros ¢ humanos, além da disposicdo politica real, influenciam diretamente seus
resultados. O estudo aprofundado dessa fase evidencia a existéncia de lacunas entre o
planejamento e sua execugdo pratica, os chamados "implementation gaps".

A fase de implementagdo se mostrou extremamente desafiadora para a UFSCar, pois foi
realizada em um momento de intensos ataques da gestdo do Presidente Jair Bolsonaro as
Universidades. Ataques esses que refletiram, principalmente, no corte de recursos
or¢amentarios, que acabaram impactando diretamente o RU. O trabalho da CRISA e da ProAd,
junto a Administragdo Superior, foi extremamente importante para garantir os recursos
necessarios para a manutencao do processo de transformagao do RU.

A UFSCar, nesse momento, efetivou o processo de colocar o RU como agdo central da
Universidade, garantindo os recursos necessarios para sua manutengdo. A maior prova disso foi
a decisdo de que a Universidade passaria a subsidiar o RU apenas com recurso proprios € nao
usaria a verba PNAES. Essa decisdo garantiu a manutengdo da politica de bolsas da
Universidade, efetivando o RU como uma politica publica de seguranga alimentar que

complementaria e garantiria as agdes de permanéncia estudantil dentro da Universidade.

2.4.6 Avaliacao da politica

Secchi (2016) atribui grande relevancia a avaliacdo das politicas publicas como fase
essencial para verificar o alcance dos objetivos pretendidos e analisar os resultados produzidos
em funcdo dos custos empenhados. Na avaliacdo, processos, resultados e impactos sdo
analisados criticamente segundo métodos qualitativos e quantitativos. O autor sugere ser esta
uma etapa critica e construtiva, cujo objetivo principal ¢ retroalimentar o ciclo, subsidiando
corregdes futuras, refor¢cando aprendizagens institucionais e promovendo transparéncia e

responsabilidade politica (accountability).
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2.4.7 Extin¢ao da politica publica

A fase de extingdo das politicas, discutida amplamente por Secchi (2016), consiste no
término formal e legal do ciclo, embora poucas acdes governamentais explicitamente sejam
extintas ou encerradas formalmente. Na grande maioria dos casos, ocorre uma transformacao,
fusdo, interrupcao gradual (“policy termination™) ou substituicdo por novos programas €

politicas, muitas vezes decorrentes de avaliagdes negativas ou mudangas na conjuntura politica.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 O RU da UFSCar: expansao, desafios e consolidacao como politica piblica de SAN

A UFSCar foi fundada em 1968 e iniciou suas atividades académicas em 1970 no
Campus Sao Carlos. Em 1991, iniciou seu processo de expansdo com a funda¢do do Campus
Araras. Esse processo continuou em 2005 com a fundagao do Campus Sorocaba, ¢ em 2012,
com a criacao do Campus Lagoa do Sino. Atualmente, a UFSCar conta com quatro Campi, ja
consolidados no Estado de Sao Paulo:

a) Campus Sao Carlos: localizado em Sao Carlos/SP, municipio do interior de Sao Paulo
que conta com uma populacdo de 254.857 habitantes de (IBGE, 2023);

b) Campus Araras: localizado em Araras/SP, municipio que est4 a cerca de 114 km do
Campus sede, e que conta com uma populacao de 130.866 habitantes de (IBGE, 2023);

¢) Campus Sorocaba: localizado em Sorocaba/SP, municipio que estd a cerca de 217 km
do Campus sede, e que conta com uma populacao de 723.682 habitantes de (IBGE, 2023);

d) Campus Lagoa do Sino: localizado em Buri/SP, municipio que esta a cerca de 285
km do Campus sede, e que conta com uma populacao de 20.250 habitantes de (IBGE, 2023).

Atualmente, segundo dados obtidos junto a Secretaria de Informatica (SIn) e no Sistema
de Apoio a Gestao Universitaria Integrada (SAGUI) da UFSCar (2025), a Universidade possui
95 cursos de graduagdo e 61 programas de pos-graduacgdo stricto sensu ativos. Quanto aos
discentes ativos, sdo 14.491 na graduacao e 4.365 na pds-graduagao.

O RU da UFSCar nasceu no Campus Sdo Carlos, em 1979, e foi expandindo suas
atividades para os outros Campi. Essa expansdo se deu conjuntamente com a fundacao das
outras unidades da UFSCar nos municipios de Araras, Sorocaba e Buri e a necessidade de se
fornecer alimentagdo para a CU desses locais.

Até 2017, o RU era gerido por unidades administrativas, em seus respectivos campi, que
eram subordinadas a ProACE. Em 2018, iniciou-se um processo de transicdo da gestdo da
ProACE para a Pro-Reitoria de Administracdo com a criagdo de um grupo gestor formado por
servidores dos quatro campi, das duas Pr6-Reitorias. A mudanga foi implementada devido a
dificuldade encontrada pela ProACE em administrar o RU e todos os PAEs, pois € responsavel
por todo o sistema de concessdao e manutencao de bolsas assistenciais para os discentes da
Universidade. Nesse mesmo ano, finalizou-se o processo de terceirizagdo global do RU do
Campus Sao Carlos, que até funcionava no modelo de autogestdo, com as compras de insumos

e o fornecimento de uma pequena parcela da mao de obra (cerca de 20%) por parte da UFSCar
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e o fornecimento do restante da mao de obra por parte de uma empresa terceirizada. Com esse
novo processo, toda a mao de obra, compra de insumos e demais despesas para a produgdo e
distribuicdo das refei¢des passou para uma empresa terceirizada, ficando sobre a
responsabilidade da UFSCar a gestao, fiscalizacao e controle da prestagao dos servigos.

No inicio de 2018, finalmente se concretizou o processo de transi¢do de gestdo do RU.
Nesse processo, além da mudanca de Pro-Reitoria, ocorre também a unificagdo da gestao de
todas as unidades e seus respectivos contratos, em um unico gestor, que fica responsavel por
iniciar um processo de implementacdo de uma gestao multicampi. Inicia-se, também, o novo
contrato do Campus Sdo Carlos, e com isso, 0 RU passa a ter toda sua operagao terceirizada,
sendo que cada Campi possuia seu proprio contrato, com valores e regras diferentes, o que
tornava ainda mais dificil a gestdo desses contratos por parte do novo gestor.

Em 2018, ocorreram dois processos que impactaram de forma direta no movimento do
RU. O primeiro, foi a implantag¢do do sistema de acesso informatizado, que existia apenas em
Sao Carlos, e com isso, 0 acesso a0 RU passa a ser realizado com as carteirinhas institucionais
€ ndo mais com tickets, o que resultou em controle maior quanto as pessoas que sao autorizadas
a acessar as refeicoes, com valores subsidiados. Nesse ano, também foi realizada uma alteragao
na politica de subsidios da UFSCar, o que resultou no reajuste dos valores pagos pelas diferentes
categorias de acesso as refei¢cdes do RU:

a) Discente: de R$ 1,80 para RS 4,20;

b) Servidor Técnico Administrativo: de R$ 2,20 para R$ 4,70;

¢) Servidor Docente: de R$ 2,70 para R$ 5,30;

d) Bolsista Integral: mantida a gratuidade;

e) Bolsista Intermediario: R$ 2,50. Essa nova categoria foi criada para atender os
discentes que atendiam os requisitos para a gratuidade (ter renda per capta menor do que um
salario minimo e meio), mas que, por questdes orcamentarias, ndo conseguiam ser atendidos
com a gratuidade.

Cabe destacar que esses valores, reajustados em 2018, permanecem até hoje mesmo com
o crescente aumento nos valores das refeicoes.

O ano de 2018 foi, portanto, um periodo de readequagdo da estrutura administrativa e
de implementagdo de uma nova gestao por parte da UFSCar, e por isso seus dados nao foram
considerados como base de estudo da presente pesquisa.

Em 2019, foi finalizado o processo de implementacdo do novo modelo de gestdo,
centralizado, e com isso, 0 gestor passou a iniciar um novo processo de estudos sobre as

demandas e os problemas levantados em cada um dos campi, com o intuito de entender a
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dinamica das relagdes e a percepcao da qualidade do servigo prestado para os beneficiarios do
RU. Mesmo com esses estudos, o RU ndo podia parar e continuava a funcionar de forma
concomitante e integral a esse processo.

Em 2020, por conta da Covid-2019, a UFSCar foi obrigada a cancelar suas atividades
presenciais, migrando-as para o modelo remoto. O RU precisou se reinventar, pois, mesmo com
as atividades remotas, uma quantidade relevante de discentes continuaram nos municipios sedes
dos campi da Universidade, por ndo conseguirem retornar a suas residéncias ou por nao terem
estrutura minima para o uso da tecnologia necessaria para o ensino remoto.

Diante disso, o RU passa, num primeiro momento, a fornecer kits com géneros
alimenticios para que os discentes pudessem produzir suas proprias refeicdes. Essa alternativa
foi necessaria para que as Unidades de Produg¢do dos campi pudessem se adaptar a nova
realidade. Esse periodo de transicdo também foi necessario para que fossem realizadas as
adaptacdes, no aspecto legal, dos contratos, a fim de que o modelo de distribuicao das refeigdes
fosse alterado do sistema presencial para o sistema de kits de géneros ou marmitas.

Outra adequagdo importante foi a escolha da UFSCar por assumir todos os custos da
folha de pagamento das empresas, para garantir que todas colaboradores e colaboradores das
empresas ndo fossem demitidos e ficassem em uma situacdo de desamparo e vulnerabilidade
em um momento muito dificil e desafiador. Essas adaptacdes foram realizadas pelo gestor em
parceria com a Pro-Reitoria de Administragdao (ProAd) e com a Procuradoria Federal de forma
a garantir a legalidade das alteragdes. Apos essas adaptacdes, foram elaborados protocolos de
seguranga para garantir que os trabalhadores fossem protegidos quanto ao contdgio da doenca.

Apos esse breve periodo, o RU passa a fornecer marmitas para os discentes, por entender
a dificuldade de produzirem suas refei¢cdes, € por entender, também, que esses discentes nao
poderiam ser privados do direito basico de uma alimentacdo saudavel naquele momento.
Mesmo com a implementacdo da distribuicdo das marmitas com todos os protocolos de
seguranca disponiveis no momento, percebeu-se que diversos discentes ainda ndo estavam
conseguindo acessar o servico, por causa da dificuldade de transporte até os locais de
distribui¢do das marmitas, que eram os refeitorios do RU. Diante disso, o RU implantou seu
proprio sistema de delivery, onde as refeigdes eram entregues nas Moradias Estudantis, em
pontos estratégicos, € até mesmo diretamente nas casas de algumas pessoas que faziam parte
dos grupos de risco. Essas adaptacdes foram imprescindiveis para garantir a alimentacao desses
discentes nesse periodo.

Em 2021, apds um periodo de discussdo e de debates, a ProAd, através de seu brago

Multicampi, decide criar a CRISA, com o entendimento de que o tema SAN deveria ser tratado
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de maneira mais eficiente e eficaz. Com isso, o RU sofreu uma modifica¢ao conceitual, talvez
a maior em sua historia, pois deixou de ser visto como uma UAN e passou a ser olhado como
uma politica publica de SAN e de PAE.

Ainda em 2021, uma das empresas responsaveis pelo RU de Sao Carlos solicitou a
rescisdo contratual, sendo necessario a busca por uma solugdo emergencial para ndo suspender
o servico. Depois de analisar diversas op¢des, a UFSCar optou por incluir Sdo Carlos no
contrato de Araras. Esse processo foi realizado através de uma nova altera¢ao contratual para
que ocorresse essa juncao e unificacao.

Em 2022, iniciou-se um processo de retorno gradual das atividades presenciais na
UFSCar e a CRISA aproveitou esse momento para iniciar o processo de reestruturagdo do
modelo de gestdo do RU, partindo da ideia central de que o RU deve ser olhado com uma
politica publica de SAN. Outro aspecto a ser levado em consideragdo foi a visdo da CRISA de
que todo contrato publico deve buscar impactar, positivamente, no desenvolvimento econdmico
e social das regioes atendidas pelos campi da UFSCar e na reducao de desigualdades sociais.

Dessa forma, a CRISA decidiu por unificar todos os contratos em um contrato
emergencial, com o intuito de organizar e adequar o RU para voltar seu atendimento presencial
€ a0 mesmo tempo para testar ideias para tornar o contrato mais efetivo e socialmente justo, e
também, para iniciar o processo de construcao da politica publica, tendo o contrato como base
de apoio. Sendo assim, o novo contrato, ainda que emergencial, teria uma importancia muito
grande, pois garante o fornecimento das refei¢des e ao mesmo tempo serve de laboratorio para
a implementacao, na pratica, de diversas ideias que tem como objetivo a transformagdo do RU
em uma politica publica.

Em 2023, essa mudanga conceitual trouxe para a CRISA novos desafios, pois a partir
desse momento todos 0s seus processos tiveram que se adequar a essa nova realidade de que o
RU deve ser pensado como uma politica piblica de SAN. O mais importante deles foi a
contratagdo da empresa que teria a responsabilidade de assumir o contrato de produgdo e
distribuicao das refeigdes. Esse contrato, por ser oriundo de uma contratagcdo publica, passou
por todos os tramites previstos na Lei n°14.133/2021 - Lei de Licitagdes (Brasil, 2021). Esse
processo de contratacdo foi planejado por dois anos antes e foi fruto de muitos debates com
diversos atores envolvidos na politica. Foram realizadas audiéncias publicas e reunides com os
beneficiarios do RU, com a Gestao da Universidade e com empresas da area de alimentagdo
coletiva.

A abertura desses canais de didlogo, principalmente com os beneficidrios e com as

empresas do setor, foi importante, pois tornou possivel entender melhor as demandas, anseios,
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especificidades e caracteristicas desses atores. ApoOs a realizacdo dessa etapa, uma equipe de
planejamento para a contratacdo foi designada pela UFSCar, tendo a frente a CRISA para que
fosse elaborado os documentos técnicos que norteariam a prestacao do servigo.

Para a elaboragao desses documentos técnicos, levou-se em consideracdo o novo
conceito do RU como politica publica de SAN, e ndo apenas como um UAN. As caracteristicas
de UAN foram mantidas, principalmente nas questdes higi€nico sanitarias, de forma a garantir
alimentacdo saudavel e segura para os beneficidrios. A ela se somaram diversas outras
caracteristicas de forma a atender os elementos amplos de SAN, que abrangem varios aspectos
econdmicos, sociais, culturais e ambientais (Almeida, 2008).

Essa contratacdo trouxe diversas inovagdes que direcionam a prestacdo de servigo ao
encontro do objetivo principal do RU, que ¢ o de ser uma politica publica de SAN. Dessa
maneira, além dos aspectos relacionados a qualidade e seguranga da alimentagdo servida, o
contrato passou também a trazer exigéncias nas areas economicas, sociais ¢ ambientais que o
tornam diferenciado aos anteriores e a outras contratacdes com foco em UAN. Dentre as
inovacdes algumas, merecem destaque especial:

a) Producdo de refeicdes congeladas, através do sistema cook and chill, que ¢ uma técnica
de produ¢do em que os alimentos, uma vez cozidos, s3o submetidos ao resfriamento e
congelamento rapido controlado, e armazenados, congelados, em temperatura adequada
(Food Safety Authority of Ireland, 2006). O principal objetivo da técnica cook-chill ¢
prolongar a vida util de armazenamento dos alimentos, inibindo a multiplicacdo das
bactérias e de outros micro-organismos e desacelerando as reagdes quimicas e
enzimaticas (Ribeiro, 2011). Com a implementacao dessa tecnologia, se tornou possivel
a producao de marmitas congeladas que podem ser distribuidas, em formato de kits para
os beneficiarios que ndo podem fazer suas refeicdes dentro do horario de atendimento,
no RU, principalmente em periodos ndo letivos, finais de semana e feriados;

b) Obrigatoriedade de aquisicao de géneros alimenticios in natura (verduras, legumes e
frutas) e preferéncia na aquisicao dos outros géneros alimenticios e do suco, que nao
sejam in natura da agricultura familiar, o que garante um importante canal de
comercializacdo e geragdo de renda para os pequenos agricultores das regides atendidas
pela UFSCar;

¢) Contratacdo de pessoas pertencentes a grupos em situacdo de vulnerabilidade social
(pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia doméstica, pessoas
transgénero, transexuais ou travestis, pessoas em situacdo de refugio e pessoas em

situacdo de rua, residentes em abrigos, casas de acolhimento ou afins) para atender uma
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cota social propria da UFSCar. A criacdo dessas vagas, 24 ao todo, tem por objetivo

gerar oportunidades de emprego e renda para pessoas em situagdo de vulnerabilidade

social com dificuldade de se inserir no mercado;

d) Implementagdo de processos voltados para a sustentabilidade ambiental, que evitem
desperdicio de alimentos e utilizagdo de materiais descartaveis, que incentivem o
consumo consciente dos alimentos, que conscientizem sobre o descarte correto do lixo
gerado e que priorizem o uso racional de recursos naturais;

e) Garantia de salarios e beneficios dignos, ambiente de trabalho seguro e acolhedor,
dimensionamento correto mao de obra (para evitar carga excessiva de trabalho para os
colaboradores) e obrigatoriedade de que os colaboradores da empresa sejam protegidos
por convencgodes coletivas de trabalho;

f) Implementacdo de acdes voltadas para a inclusdo e acessibilidade, garantindo assim, o
pleno direito das pessoas com deficiéncia e transtornos de se acessarem as refei¢cdes
produzidas no RU;

g) Garantia de trés refeigdes diarias para todos os campi da UFSCar, mesmo aos finais de
semana, feriados e periodos nao letivos.

Em 2024, com o novo contrato em execug¢do, iniciou-se a etapa final da transformacao
do RU como politica publica - o processo de implementacdo das inovacdes e das alteragdes
conceituais, de forma integral e pratica. Com essa implementacao e nova visdao de RU, alguns
pontos relevantes podem se tornar polémicos caso a gestdo ndo tenha a firmeza e a transparéncia
em mostrar ao publico em geral quais sdo os seus objetivos especificos com a politica.

As tabelas abaixo apresentam a quantidade de refeigdes fornecidas, o custo unitario das
refeicdes e o orgcamento executado no periodo de 2019 a 2024. Adicionalmente, sdo descritas
algumas informacdes sobre fatos que acabaram por impactar o movimento do RU nesse
periodo.

O ano de 2019 ficou marcado como o ano em que o processo de modelo de gestdo
centralizado do RU foi finalizado. Cada RU tinha um contrato individual, mas a gestdo, que
antes também era individualizada, passa a ser centralizada em um tnico gestor. A UFSCar ainda
convivia com quatro contratos separados, sendo que cada um tinha um valor de custo diferente:
Sdo Carlos (R$ 9,23 por refeicdo); Araras (R$ 7,36 por refeigdo); Sorocaba (R$ 8,08 por
refeigdo); Lagoa do Sino (R$ 9,23 por refeigdo).

Essa diferenca nos valores se dava pelas caracteristicas de cada campi. Sao Carlos e
Araras possuiam cozinha propria para a producdo das refei¢des, sendo que Sao Carlos, por

causa de seu grande volume de refei¢des, tinha um valor de refei¢ao mais baixo em comparagao
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a Araras. Sorocaba e Lagoa do Sino ndo possuem cozinha propria, o que obriga que a refeigdo
tenha que ser transportada de uma Unidade de Producdo Externa para o RU. No caso de Lagoa
do Sino, pesam em desfavor a localiza¢ao e quantidade de refeigdes menor do que o Campus
Sorocaba, o que resulta na diferenga de valores pagos.

A Tabela 1 mostra um alto volume de refei¢des, reflexo do funcionamento presencial
pleno nos quatro campi, bem como demonstra um equilibrio na quantidade de refei¢cdes servidas

entre as categorias discente regular (47,98%) e bolsistas (43,93%).

Tabela 1 - Refei¢des fornecidas e or¢amento executado nos RUs da UFSCar (2019)

Refeicoes Fornecidas e Or¢camento Executado no Exercicio 2019

Campus Sao Carlos Campus Araras Campus Sorocaba Campus Lagoa do Sino Total
Categoria

Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bolsista - Integral 261.459 42,01 17.718 26.67 45264 28.87 28.083 34.01 352524 37.98
Bolsista - Intermediario 30.691 493 4.139 6.23 15371 9.81 4982 6.03 55.183 5.95
Estagiario 8.465 1.36 814 1.23 3.004 1,92 1.379 1.67 13.662 147
Discente Regular 296.122 47.58 32.137 4837 77.500 49.44 39.559 47.90 445318 47.98
Servidor Técnico Administrativo 15395 247 6.641 10.00 7.168 457 4.521 547 33.725 3.63
Servidor Docente 3.156 0.51 3.532 5.32 6.569 4.19 3.528 427 16.785 1.81
Visitante 7.056 1.13 1.462 220 1.888 1.20 532 0.64 10.938 1,18
Total 622.344 67,05 66.443 7,16 156.764 16,89 82.584 8,90 928.135 100
Custo Unitario das Refei¢des RS 6,44 | RS 7,36 | RS 8,08 | RS 923

Orcamento Executado em 2019 RS 4.062.028.83

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

No caso dos bolsistas, hd duas categorias: o bolsista integral, que tem a refei¢do gratuita,
e o bolsista intermediario, que paga o valor de R$ 2,50. No caso dos discentes regulares, o valor
da contribui¢ao paga pelo aluno é de R$ 4,20. As demais categorias acabam ndo tendo um
impacto relevante no custo total do RU. Analisando de forma separada cada unidade, percebe-
se que o Campus Sdo Carlos tem uma participacdo maior de bolsistas em seu volume de
refeicdes. Somados as duas categorias, ha uma participacdo de 46,94%, contra 47,58% de
alunos regulares. J& nos outros campi o percentual de bolsistas fica entre 35 e 40%. Uma
caracteristica que pode ajudar a explicar esses nimeros ¢ o fato de Sao Carlos possuir um
conjunto de moradias com aproximadamente 500 vagas dentro do Campus, o que facilita que
os alunos bolsistas possam utilizar o RU todos os dias para fazer essas refeigoes.

Outro dado relevante € o percentual de participacao de cada campi no montante total. O
Campus sede da UFSCar em Sao Carlos representa 67,05% de todo o movimento do RU, o que

faz com que a gestdo entenda de que qualquer mudanga significativa deve ser pensada, se for
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considerado apenas a questdo or¢amentaria, tendo esse Campus como base. O valor do
or¢amento anual, conforme o Relatorio de Prestacdo de Contas e Execucdo Orgamentaria
disponibilizado no site da Coordenadoria de Or¢amento da ProAd da UFSCar, foi de R$
89.131.001,00, sendo que R$ 4.062.028,83 (4,56%) foram gastos para manter o RU.

O ano de 2020 ficou marcado pelas suspensdes de atividades presenciais da UFSCar por
causa da pandemia da Covid-19. O RU também foi impactado com essa suspensao de atividades
e teve que se adaptar para nao deixar de atender os alunos que dependiam do RU para se
alimentar. A grande maioria dos discentes voltava para suas residéncias, mas outros acabaram
optando por permanecer nas moradias ou nas cidades sedes dos campi da Universidade. Junto
com a suspensdo das atividades, foram criadas ferramentas de apoio aos discentes para
continuar garantindo que eles pudessem manter seus estudos.

Foi criada pela ProACE uma bolsa alimentacdo emergencial que tinha por objetivo
garantir a alimentagdo dos discentes bolsistas da Universidade. Mesmo com a criagdo dessa
bolsa, na contramao do que fizeram a grande maioria das Universidades Federais, a UFSCar
decidiu por manter o funcionamento do RU, com as devidas adaptacdes de seguranca. Deixou-
se de fornecer a refeicao no local para fornecer kits com géneros alimenticios e depois passou-
se a fornecer as marmitas prontas. Essa decisdo foi tomada pensando em garantir a SAN dos
alunos que ficaram nas moradias do Campus Sao Carlos ou nas cidades sedes dos outros campi.
A gestdo do RU entendeu naquele momento que a distribuicdo da bolsa em dinheiro nao
garantiria que esses alunos tivessem acesso a uma alimentagdo de qualidade, pois o valor era
baixo e além de colocar o discente em risco para ter que buscar comprar esse alimento fora da
UFSCar, teria a questao de como ele faria a manipulagdo e a producao desses alimentos.

Outro aspecto relevante foi a manuten¢do dos empregos das pessoas que trabalhavam
nas empresas responsaveis pelo fornecimento das refei¢des. E um momento extremamente
dificil que o pais enfrentava, a UFSCar entendeu que ndo poderia esquecer seu importante papel
social e ndo poderia abandonar centenas de pessoas, que dependiam do seu trabalho no RU.
Diante disso, foram realizadas adequagdes no contrato, sendo que além do fornecimento das
refeicdes em marmitas, a UFSCar assumiu também o pagamento da folha de pagamento das

empresas, garantindo a manutengdo do emprego de todos os funcionarios.

O valor do orcamento anual, conforme Relatorio de Gestdo, foi de R$ 61.162.943,00.
Dentro desse orcamento, R$ 2.528.215,52 (4,13%) foram gastos para manter o RU uma queda

de 37,76% em relacdo ao ano anterior. Observa-se ainda que o percentual da participagdo dos
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bolsistas, no montante total do RU, sobrepde-se ao de discentes regulares, fato explicado pela

manuten¢do de apoio alimentar apenas para os alunos bolsistas (Tabela 2).

Tabela 2 - Refei¢oes fornecidas e orgamento executado nos RUs da UFSCar (2020)

Refeicoes Fornecidas e Or¢camento Executado no Exercicio 2020 (suspensio de atividades presenciais em 15/03)

Campus Sio Carlos Campus Araras Campus Sorocaba Campus Lagoa do Sino Total
Categoria

Quantidade % Quantidade % Quantidade %% Quantidade %% Quantidade %
Bolsista - Integral 52.057 5305 6.713 41.39 23441 63,20 14.115 59.76 96.326 55,53
Bolsista - Intermedizrio 2785 2.89 531 327 2347 6,33 811 343 6.474 3,73
Estagiario 1.491 1.54 109 0,67 897 242 200 0,85 2.697 1,55
Discente Regular 32.110 3327 3.909 24,10 7445 20,07 6.399 27.09 49863 28,75
Servidor Técnico Administrativo 4324 4.48 3.493 21.54 1.524 4.11 1.160 491 10.501 6.05
Servidor Docente 777 0,80 369 227 798 2,15 825 3,49 2.769 1.60
Visitante 2978 3.09 1.0%6 6.76 639 1,72 108 0.46 4.821 2,78
Total 96.522 55,65 16.220 935 37.091 21,38 23.618 13,62 173.451 100
Custo Unitario das Refeicdes RS 7,54 | RS 7.54 | RS 8,40 | RS 9.63

Orcamento Executado em 2020 RS 2.528.215,52

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Assim como em 2020, hd uma queda expressiva no numero de refeicdes fornecidas, em
2021, devido a pandemia, mas com uma recuperagdo gradual nos anos seguintes (Tabela 3). O
RU continuou com sua politica de atendimento iniciada em 2020. Mesmo com a queda, o custo
unitario subiu, refletindo a perda de escala (menor o volume; custo proporcional maior por
unidade), custos emergenciais com logistica, EPIs, delivery e adaptagdo contratual (encargos
extras para manutencao dos contratos; folha de pagamento integral dos funcionarios
terceirizados; reajustes e inflagdo dos insumos alimentares).

Tabela 3 - Refeicdes fornecidas e orgamento executado nos RUs da UFSCar (2021)

Refeicdes Fornecidas e Or¢camento Executado no Exercicio 2021

Campus Sio Carlos Campus Araras Campus Sorocaba Campus Lagoa do Sino Total
Categoria

Quantidade %o Quantidade %% Quantidade %% Quantidade %% Quantidade %
Bolsista - Integral 51.275 66.76 19.336 50.78 61.549 87.74 28.776 8221 160.936 73.14
Bolsista - Intermediirio 1315 1,71 6.087 15,99 4.560 6.50 1.922 549 13.884 6.31
Estagiario 0 0.00 18 0.05 0 0.00 136 0.39 154 0.07
Discente Regular 21.967 28.60 8.620 22,64 3.997 5.70 3.729 10,65 38313 1741
Servidor Técnico Administrativo 1.299 1.69 3557 9.34 36 0.05 264 0.75 5.156 2,34
Servidor Docente 561 0.73 52 0.14 5 0.01 176 0.50 794 0.36
Visitante 389 0.51 409 107 0 0.00 1 0.00 799 0.36
Total 76.806 3491 38.079 17,31 70.147 31,88 35.004 15,91 220.036 100
Custo Unitario das Refeicdes RS 895 | RS 8395 | RS 9,23 | RS 10,56

Orcamento Executado em 2021 RS 2.403.930.73

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).
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Observa-se que o percentual da participacao dos bolsistas, no montante total do RU,
aumentou frente aos discentes regulares. Isso explica-se pelo exercicio ocorrer inteiramente
com as atividades no formato remoto, sem a presenga dos alunos nos campi, o que acaba
ressaltando, ainda mais, o uso do RU pelos alunos bolsistas que recebem o apoio alimentar.
Além disso, o valor do orcamento anual, conforme Relatorio de Gestdo, foi de R$
49.565.248,00. Dentro desse orgamento, R$ 2.403.930,73 (4,85%) foram gastos para manter o
RU uma queda de 4,80% em relagdo ao ano anterior.

No ano de 2022, ha o inicio da retomada progressiva das atividades presenciais no més
de junho, com leve aumento no nimero de refeicdes fornecidas e o aumento na participagao
dos alunos regulares no montante total do RU (Tabela 4). Soma-se a isso o fato de que a ProACE
altera suas politicas de bolsas e inicia um processo de avaliagdes socioecondmicas mais
rigorosas, devido a um grave momento de restri¢do orcamentaria, impactando negativamente o

or¢amento da UFSCar, for¢ando a restricdo no numero de bolsas alimentacao.

Tabela 4 - Refeigdes fornecidas e orgamento executado nos RUs da UFSCar (2022)

Refeicdes Fornecidas e Orcamento Executado no Exercicio 2022 (retorno das atividades presenciais em 05/06)

Campus Sio Carles Campus Araras Campus Sorocaba Campus Lagoa do Sino Total
Categoria

Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bolsista - Integral 178.811 3454 24.060 35.27 40.757 33,79 27.037 48,04 270.665 3548
Bolsista - Intermediario 37.091 7.16 4917 7.21 13.172 10,92 3.848 6.84 59.028 7.74
Estagiario 1200 0,23 0 0,00 0 0.00 0 0.00 1.200 0.16
Discente Regular 282786 54,62 35.044 51,37 64.700 53,65 23981 4261 406.511 53,29
Servidor Técnico Administrativo 3.021 0,58 1.770 2,59 737 0.61 637 1S 6.165 0.81
Servidor Docente 1511 0,29 501 0,73 894 0.74 593 1.05 3.499 0.46
Visitante 13.294 2,57 1.926 2.82 342 0.28 187 0.33 15.749 2.06
Total 517.714 67,87 68.218 8,94 120.602 15,81 56.283 7,38 762.817 100
Custo Unitario das Refeigdes RS 13,28 | RS 13,28 | RS 13,28 | RS 13,28

Orcamento Executado em 2022 RS 7.739.102,59

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Outra mudanga importante foi a efetivagdo do projeto de unificar todos os contratos do
RU. Com isso, foram padronizadas as caracteristicas do servigo e os valores. Esse novo modelo
de contrato trouxe, também, melhorias na qualidade das refei¢des, como aumento na quantidade
de proteina (de 120 para 200 gramas), que teve um forte impacto no valor unitario das refei¢des.
Além da questdo da proteina, houve o aumento nos precos dos alimentos, devido a falta de

oferta frente ao aumento de demanda por causa do fim da pandemia, e também, o aumento nos
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custos logisticos, resultado do desafio de ter sob o mesmo contrato 4 unidades com grandes
distancias entre si.

Em 2022, o valor do or¢amento anual, conforme Relatério de Gestdo, foi de R$
47.493.517,00. Dentro desse orcamento, R$ 7.739.102,59 (16,30%) foram gastos para manter
o RU um aumento de 221,94% em relacdo ao ano anterior. Esse aumento exponencial no custo
do RU se deu por dois fatores: o retorno das atividades presenciais nos campi, € 0 mais
importante, pela mudanga de olhar para o RU, trazendo-o para o centro dos debates por parte
da gestao da Universidade. O RU passa a ser tratado como uma politica publica de SAN e uma
importante ferramenta de permanéncia estudantil.

Todas as inovagdes testadas e aprovadas durante um projeto piloto realizado em 2022
sdo colocadas de forma permanente e isso acaba refletindo diretamente nos numeros do RU,
em 2023. Houve a reorganizacdo do contrato emergencial e novo modelo de gestdo
(implementacdo da CRISA), ampliando novamente o fornecimento, mas ainda sem atingir os
niveis pré-pandemia, ou seja, o orgamento segue a logica da demanda real de refeicdes, mas
também reflete o redirecionamento dos contratos.

O novo contrato traz um aumento significativo no nivel de exigéncias de qualidade na
prestacdo do servigo e atende demandas antigas dos beneficiarios do RU, como o aumento da
quantidade do prato principal, o retorno do suco, melhoria da qualidade, disponibilizacao de
pratos para pessoas com restrigdes alimentares e vegetarianos, entre outros. Essa qualidade
resulta em maior procura pelo RU.

Soma-se a esse aumento na qualidade o grande aumento nos precos dos alimentos, que
se observa desde o fim da pandemia e que se intensifica em 2023 e no ano seguinte, tornando
o RU um local atrativo por oferecer uma refei¢do de qualidade com um prego baixo (R$ 4,20),
impactando no percentual de participagdo dos discentes regulares no montante total do RU,
levando essa participacdo para inéditos 65%. Esse aumento reflete e atinge diretamente o
or¢amento do RU, que acaba sendo muito mais elevado em relacdo as projecdes e estimativas
Iniciais.

Em 2023, o valor do or¢amento anual, conforme Relatorio de Gestdo, foi de
R$ 65.518.137,00, e dentro desse orgamento, R$ 14.133.439,53 (21,57%) foram gastos para

manter o RU um aumento de 82,62% em relagdo ao ano anterior (Tabela 5).
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Tabela 5 - Refei¢des fornecidas e orgamento executado nos RUs da UFSCar (2023)

Refeicoes Fornecidas e Orcamento Executado no Exercicio 2023

Campus Sio Carlos Campus Araras Campus Sorocaba Campus Lagoa do Sino Total
Categoria

Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Bolsista - Integral 202.677 26,74 19.966 24,79 26.301 15,48 20.755 28.43 269.699 24,94
Bolsista - Intermediirio 50.395 6.65 6.987 8.68 18.274 10.76 5.137 7.04 80.793 7.47
Estagiario 3.336 0.44 78 0.10 2440 1.44 1.013 1.39 6.867 0.64
Discente Regular 494.420 6523 49.547 61.53 117.708 69.28 42.366 58.03 704.041 65,11
Servidor Técnico Administrativo 2414 0.32 1.301 1.62 964 0.57 523 0.72 5.202 0.48
Servidor Docente 1.542 0.20 1.145 142 2.705 1.59 1.814 248 7.206 0.67
Visitante 3.146 0.42 1.501 1.86 1.510 0.89 1.394 1,91 7.551 0.70
Total 757.930 70,09 80.525 7,45 169.902 15,71 73.002 6,75 1.081.359 100
Custo Unitario das Refeicées RS 12,39 | RS 12,39 | RS 12,39 | RS 12,39

Orcamento Executado em 2023 RS 14.133.439.53

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O custo unitario manteve-se elevado, influenciado também pelas exigéncias adicionais
de sustentabilidade, inclusdo social e aquisi¢ao da agricultura familiar. Desse modo, o contrato
emergencial — embora transitorio — teve papel estratégico na consolidacdo de uma politica
publica de SAN, pois permitiu testar praticas inovadoras com impactos sociais, ambientais e
nutricionais positivos.

Assim, o ano de 2023 ficou marcado pela finaliza¢dao do estudo e do processo licitatorio
que resultou no novo contrato do RU. Contrato este que foi planejado pensando o RU como
uma politica publica de SAN e também como uma importante ferramenta de permanéncia
estudantil, inclusdo e desenvolvimento social, econdmico e territorial.

No ano de 2024, houve uma acentuacgao na crise do preg¢o dos alimentos por causa das
secas e queimadas ocorridas no meio do ano, o que repercutiu no RU. No entanto, os numeros
acabam sendo segurados pela greve das Universidades, o que acabou levando a suspensao de
aulas e isso ocasionou um resultado abaixo das estimativas.

Outro aspecto importante foi a concretizagdo da politica de agdes afirmativas da
UFSCar, que elevou o nimero de pessoas de baixa renda que entraram na Universidade, em
2024, resultando no aumento do niimero de bolsistas, fazendo com que eles recuperassem sua
participacao no montante total do RU, saltando de 32,41%, em 2023, para 46,94%, em 2024. O
valor do orgamento anual, conforme apresentacdo do ConsUni da UFSCar (2025) foi de R$
75.010.830,00, e dentro desse orcamento, R$ 12.804.523,48 (17,07%) foram gastos para manter

o RU, uma redugao de 9,4% em relagao ao ano anterior (Tabela 6).
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Tabela 6 - Refeicdes fornecidas e orgamento executado nos RUs da UFSCar (2024)

Refeigdes Fornecidas e Or to Executado no Exercicio 2024
Campus Sio Carlos Campus Araras Campus Sorocaba | Campus Lagea do Sino Total
Categoria

Quantidade | % | Quantidade | % | Quantidade | % | Quantidade | % | Quantidade | %
Bolsista - Integral 368.591 4333 43698 4423 55.141 34,16 40418 5721 507.848 4298
Bolsista - Intermedisrio 29932 3.52 4.768 483 9203 570 2928 414 46.831 3.96
Estagidrio 3.259 038 977 0,99 759 047 243 034 5238 044
Discente Regular 435568 5120 44919 4547 90344 5597 23.959 3391 594.790 5034
Servidor Técnico Administrativo 2913 034 1.166 118 758 047 305 043 5142 044
Servidor Docente 2045 024 1.129 1.14 3.119 1.93 1679 238 7972 0,67
Visitante 8.415 0,99 2139 217 2.080 129 1116 1,58 13.750 1.16
Total 850.723 | 72,00 98.796 8,36 161.404 13,66 70.648 598 | 1181571 100
Custo Unitario das Refeicaes RS 12,95 [ RS 12,95 [ RS 12,95 [ RS 12,95

Orcamento Executado em 2024 RS 12.804.523,48

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

A Figura 1 apresenta uma comparacdo na quantidade de refei¢des fornecidas no RU, no
periodo 2019-2024. Em 2019, o numero de refei¢des foi de 928.135, demonstrando que o RU
iniciava um processo de alta procura pelos seus servigos. Nesse momento, a gestdo dos RUs ja
estava unificada, a nova politica de subsidios tinha sido efetivada, o novo sistema informatizado
estava em funcionamento, mas os contratos ainda eram individualizados e ainda ndo tinham

passado por reformulacao.

Figura 1 — Comparativo da quantidade de refei¢des no periodo 2019-2024

QUANTIDADE REFEICOES

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).
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No ano seguinte, todas as atividades da Universidade, académicas e administrativas,
foram suspensas devido a pandemia da Covid-19 e o RU passou a atender de forma
emergencial, e com diversas adequagdes aos discentes que decidem por ficar nas cidades sedes
da UFSCar, por nao terem condi¢gdes de se manterem em suas cidades natal. Apesar de a
Universidade disponibilizar um auxilio emergencial em espécie, muitos discentes decidem
continuar com as refeicoes do RU. A decisao da UFSCar de manter o RU em funcionamento,
diferente das outras Universidades Federais que preferiram fechar seus Restaurantes e manter
apenas o auxilio em dinheiro, mostrou-se acertada, pois um grande nimero de refeicoes foi
fornecido no periodo de pandemia.

Houve um aumento nas refei¢oes fornecidas, comparando os dois anos da pandemia,
pois muitos discentes que tinham optado pelo valor em dinheiro acabaram entrando em situagao
de inseguranca alimentar. Essa situa¢do foi causada por alguns fatores que ndo tinham sido
considerados no momento da formulacao do auxilio emergencial. Dentre esses, fatores pode-se
destacar:

e Aumento nos pregos dos alimentos, o que fez com que o valor do auxilio nao fosse
suficiente para garantir a compra desses alimentos na quantidade necessaria para atender

a necessidade nutricional desses discentes;

e Dificuldade de se locomoverem até os supermercados, devido a indisponibilidade ou
alto custo do transporte;

e Inseguranca quanto aos riscos de contrair a doenga, mesmo seguindo os protocolos de
seguranga;

o Falta de estrutura, na Moradia da UFSCar ou nas residéncias externas, para preparar o
proprio alimento.

Em 2022, as atividades presenciais retornam no més de junho. Em julho, o RU d4 inicio
a implementacao do seu novo modelo. Nesse momento, todas as Unidades estdo unificadas em
um mesmo modelo, com padronizagdo nos cardapios, valores, nivel de qualidade das refeicdes
e aspectos sociais e ambientais.

Observa-se que os nimeros nas refeicdes, mesmo com menos de seis meses de
atividades presenciais, comeg¢a a demonstrar um aumento na procura pelo RU pelos discentes.
Esse aumento se concretiza nos anos de 2023 e 2024, o que demonstra que o novo modelo do
RU, como politica publica de SAN comega a atingir seus objetivos.

Outro dado importante, e de muita relevancia para comprovar a centralidade o RU como

politica publica dentro da UFSCar, foi o aumento, exponencial do or¢amento disponibilizado
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para sua manutencdo. Comparando 2019 com 2023, constata-se um aumento de
aproximadamente 248%, saltando de R$ 4.062.028,83 para RS 14.133.439,53 (Figura 2). Além
do aumento na quantidade de refei¢des, outros aspectos impactaram esses nimeros, como o
aumento no custo das refei¢cdes devido as melhorias e ao aumento de exigéncias implementadas
no novo modelo e ao aumento no custo dos alimentos, no momento pés pandémico. Além do
mais, o servigo de producdo e distribuicdo das refeicdes estavam sendo executados através de
um contrato emergencial.

A seguranca alimentar e nutricional, enquanto conceito e politica publica, envolve trés
dimensdes fundamentais: disponibilidade de alimentos, acesso aos alimentos e consumo e
utilizagdo biologica dos alimentos. A dimensao do acesso refere-se a capacidade dos individuos
e grupos sociais de obter alimentos de forma continua e digna, considerando as condigdes
econdmicas, geograficas e institucionais que determinam tal possibilidade. No Brasil, a
consolida¢do do conceito de acesso como pilar da SAN deve-se a evolugdo das politicas
publicas e a incorporagdo da perspectiva dos direitos humanos no campo da alimentagao (Burity
et al., 2010). O acesso a alimentacdo ¢ entendido como um direito que exige ndo apenas a
producao e distribuicao de alimentos, mas também a criacao de mecanismos institucionais que
garantam o acesso universal e equitativo, em especial para grupos em situagdo de
vulnerabilidade (Maluf, 2007). A Figura 1 demonstra que o acesso a alimentacdo € reconhecido
como um fator essencial para a permanéncia € o sucesso académico, sendo o RU um
instrumento central dessa politica.

Os mecanismos implementados pelo RU da UFSCar configuram estratégias inovadoras
de garantia do acesso continuo a alimentacao, especialmente voltadas a estudantes em situacao
de vulnerabilidade socioecondmica e isso ¢ demonstrado, e corroborado, pelos numeros
apresentados na Figura 1.

Algumas agdes impactaram significativamente esse nimero. A abertura do RU em finais
de semana e feriados representaram uma agdo de grande relevancia social, pois asseguraram a
continuidade do fornecimento de refeicdes balanceadas em periodos tradicionalmente marcados
pela suspensdo dos servigos publicos. A distribuicdo de marmitas congeladas, em dias de
fechamento do restaurante, reforcaram o compromisso institucional com a regularidade do
acesso alimentar. Essas medidas evitaram descontinuidade no consumo alimentar e reduziram
o risco de inseguranga alimentar intermitente, um fendmeno que pode ocorrer quando ha
interrup¢do temporaria na disponibilidade de refei¢des para estudantes dependentes do RU.
Além disso, as agdes respeitam o principio da dignidade alimentar, uma vez que possibilitam o

acesso autonomo e digno a alimentagdo, mesmo fora dos horarios ou dias de funcionamento
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tradicional do restaurante. Essas ac¢des refletem uma concepgdo ampliada do direito humano a
alimentagdo, que compreende a alimentagdo ndo como um beneficio assistencialista, mas como
um direito de cidadania, cuja efetivacdo depende de politicas publicas ativas, sustentaveis e
socialmente justas. A experiéncia da UFSCar demonstra como a gestdo universitaria pode
articular eficiéncia administrativa, responsabilidade social e compromisso ético, fortalecendo o

papel da universidade publica como promotora de direitos fundamentais.

Figura 2 — Comparativo do Orgamento Executado no periodo 2019-2024

VALOR - ORCAMENTO EXECUTADO

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Essa situacdo emergencial ¢ finalizada em setembro de 2023, com o inicio do novo
contrato, que foi concretizado através do processo licitatorio que ocorreu no més de agosto, do
mesmo ano. Com isso, mesmo com o aumento no niumero de refei¢des em 2024, tem-se uma
diminui¢do no custo do RU, devido a queda nos valores unitarios das refei¢cdes, devido ao
processo de concorréncia, resultante desse processo de licitagdo, onde diversas empresas (17 ao
todo) tiveram a oportunidade de disputar o direito de prestar esse servigo.

A Figura 3 confirma a importancia do RU, e sua entrada na agenda da Universidade, ao
comparar o percentual de participagdo da sua despesa dentro do Or¢camento Total da UFSCar.
Os dados demonstram que a essa participagdo tem um aumento significativo, passando de

4,56%, em 2019, para R$ 17,07% em 2024, tendo um pico de 21,57%, em 2023.



56

Figura 3 — Comparativo do Percentual de participagdo do RU no Orgamento da UFSCar 2019-2024 (2024)

PARTICIPACAO ORGAMENTO UFSCAR - PERCENTUAL

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Ao se debrugar sobre esses dados, observa-se que realmente o RU comeca a ser visto
com uma politica publica de grande importancia para a Universidade. Politica essa que garante
a SAN e a permanéncia estudantil dos discentes e que se mostra como uma importante
ferramenta para garantir que a UFSCar consiga continuar o processo de democratiza¢do de
acesso, através da Lei de Cotas e de seus programas de a¢des afirmativas.

Ressalta-se que todo o or¢amento do RU ¢ oriundo dos recursos de manutengdo da
Universidade, sem a utilizagdo de recursos da PNAES que, por decisdo da Gestdo da
Universidade, ¢ utilizado apenas com o pagamento das bolsas do PAE da ProACE,
diferenciando a UFSCar das outras Universidades Federais, que subsidiam seus RU’s, em sua
grande maioria, com recursos dessa fonte (PNAES).

Assim, as tabelas e as figuras mostram a evolugao da participagdo do RU no orgamento
e comprovam sua transformac¢do em uma politica publica e politica institucional dentro da
Universidade, garantindo a ele representatividade e importancia nas decisdes da Gestao.

A compreensdao do aumento orcamentario como indicador da importancia e
consolidagdo de uma politica publica pode ser analisada a partir da teoria do ciclo de politicas
publicas, a qual estrutura o processo de formulacao e implementagdo das acdes estatais em fases
interdependentes. Essa perspectiva ¢ amplamente utilizada nas ciéncias sociais aplicadas e na
administracdo publica para compreender como as politicas emergem, sdo formuladas,

implementadas e avaliadas (Souza, 2006; Secchi, 2013).
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Segundo Howlett, Ramesh e Perl (2013), o ciclo das politicas publicas ¢ composto, de
forma geral, por cinco etapas: (1) definicdo de agenda; (2) formulacdo; (3) decisdo; (4)
implementac¢ao; e (5) avaliacao. Cada uma delas representa um momento distinto do processo
decisorio e de gestao governamental, permitindo analisar o comportamento do Estado diante de
determinadas demandas sociais.

Dentro desse ciclo, a fase de definicdo de agenda ¢ especialmente relevante para
compreender o fendmeno do aumento de recursos orgamentarios destinados a uma politica. De
acordo com Kingdon (2003), uma politica entra na agenda governamental quando determinados
problemas sociais ganham visibilidade suficiente para mobilizar atores institucionais e
politicos, gerando a convergéncia entre trés fluxos: o fluxo de problemas, o fluxo de politicas
(propostas de solucdo) e o fluxo politico (contexto favoravel e vontade politica). Essa
convergéncia, chamada de janela de oportunidade, ¢ 0 momento em que a decisdo politica ¢
tomada e o tema se transforma em prioridade estatal.

O orgamento publico, por sua vez, ¢ uma das expressdes mais concretas dessa
priorizagao. Para Lasswell (1951), a politica publica pode ser entendida como a resposta do
Estado a pergunta “quem ganha o qué, quando e como?”. Nessa perspectiva, a alocacdo de
recursos financeiros materializa as escolhas do governo e reflete suas prioridades politicas e
sociais. Assim, quando um programa de seguranca alimentar recebe aumento de dotacdo
or¢amentdria, 1sso indica nao apenas o reconhecimento de sua relevancia social, mas também
sua institucionaliza¢do dentro da agenda governamental.

Souza (2006) reforca que o ciclo das politicas publicas deve ser compreendido como um
processo dindmico e politico, no qual as decisdes or¢amentdrias constituem instrumentos
estratégicos de implementacdo e de consolidacdo de agendas. O aumento de orgamento,
portanto, representa uma tradugdo pratica da vontade politica, sinalizando que o governo nao
apenas reconheceu a importancia do programa, mas também o incorporou de forma estavel em
seu planejamento e em suas acoes de médio e longo prazo.

No caso das politicas de seguranga alimentar e nutricional, o0 aumento orcamentario pode
ser interpretado como um movimento de reafirmacdo de sua centralidade nas estratégias de
combate a fome e de promog¢do da cidadania. Para Grisa e Schneider (2014), as politicas
publicas de segurancga alimentar no Brasil consolidaram-se na agenda a partir de sua capacidade
de articular demandas sociais historicas. Assim, a ampliagdo dos recursos destinados a essas
politicas reflete ndo apenas o aumento de sua capacidade operacional, mas também a

legitimacdo de seus objetivos no plano politico e institucional.
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Além disso, conforme Secchi (2013), o ciclo de politicas publicas ¢ fortemente
influenciado por varidveis externas, como conjunturas econdmicas e pressdes sociais. Dessa
forma, a manutencdo ou o aumento do or¢amento em contextos de restri¢ao fiscal ¢ um
indicativo ainda mais robusto de que o programa se consolidou na agenda da Universidade,
tornando-se uma politica institucional dela.

Em sintese, pode-se afirmar que o aumento orcamentario de uma politica publica —
especialmente em areas estratégicas como a seguranga alimentar — ¢ um marcador empirico
da sua entrada e consolida¢dao na agenda governamental. Ele demonstra que o problema foi
reconhecido como prioritario, que o governo, no caso a UFSCar, estd disposto a investir
recursos na sua solugdo e que a politica em questdo passou a ocupar um espago institucional

estavel dentro do aparato estatal.

3.2 Transformacio do RU da UFSCar: uma analise a luz do ciclo de politicas publicas

Como visto, a trajetdria de implementacao e institucionalizacdo do RU da UFSCar como
politica publica de SAN ¢ um processo que, para além de decisdes administrativas pontuais,
envolveu um ciclo continuo e dindmico de formulacdo, delibera¢do, implementacao, avaliagao
e reformulacdo. Este ciclo foi analisado a partir da perspectiva teorica de Secchi (2014), um dos
principais estudiosos brasileiros na area de politicas publicas, que propde a abordagem dos
ciclos de politicas publicas como forma de compreender as diferentes fases que compdem o
processo decisorio no setor publico, considerando seus atores, interesses, instituicdes e
instrumentos.

Compreender a transformacao de um RU em politica publica de SAN pela logica dos
ciclos de politicas publicas permitiu visualizar que as politicas ndo surgem de maneira
espontanea ou isolada, mas resultam de um conjunto de a¢des estruturadas, interdependentes e
condicionadas por contextos socioecondmicos € politicos especificos. As etapas do ciclo
proposto por Secchi (2014) - identificagdo do problema, formacdo da agenda, formulacdo da
politica, tomada de decisdo, implementagdo, avaliacdo e extingdo - foi aplicada ao caso do RU
da UFSCar, evidenciando como essa politica contribui para a garantia do direito humano a
alimentagdo e para a permanéncia estudantil dos discentes da Universidade.

Como ja visto no referencial tedrico-metodologico, o ciclo de politicas publicas inicia-
se pelas etapas de identificacdo do problema e da formag¢ao da agenda, momento crucial em
que determinados problemas sao reconhecidos como publicos e prioritarios, sendo incluidos no

debate estatal e nas pautas de governo, portanto envolve atores sociais, técnicos, académicos e
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decisores politicos, que, a partir de evidéncias, pressdes e mobilizacdes, contribuem para a
definicao de prioridades governamentais.

No contexto dos RU da UFSCar, a identificagdo do problema remeteu a constatacao de
que estudantes universitarios, especialmente em instituigdes publicas, enfrentam dificuldades
significativas para garantir acesso regular a refei¢des adequadas e de qualidade. A questao da
inseguranca alimentar e nutricional no ambiente académico tem sido evidenciada por pesquisas
e diagndsticos que apontam suas consequéncias sobre a saude fisica e mental dos estudantes,
além de seus impactos diretos na permanéncia ¢ no desempenho académico (Belik, 2012;
Santos, 2021).

A identificacdo desse problema se deu a partir da observagdo de trés fatores centrais.
Primeiramente, a vulnerabilidade socioeconomica de parte significativa do publico
universitario, especialmente apds a ampliacao do acesso ao ensino superior promovida pelas
politicas de democratizagdo educacional nas ultimas décadas, como a Lei de Cotas. Em segundo
lugar, os altos custos de alimentacdo nas areas urbanas proéximas as universidades, que muitas
vezes inviabilizam o acesso a refei¢des saudaveis e acessiveis. E em terceiro lugar, a relacao
direta entre alimenta¢do inadequada, evasdo académica e dificuldades de aprendizagem, o que
compromete o direito a educagdo plena e de qualidade.

De acordo com Secchi (2014), a inclusd@o de um problema na agenda publica ndo ocorre
automaticamente, mesmo que ele afete parcela significativa da populacdo. Isso depende de uma
convergéncia entre fatores objetivos e subjetivos, como a disponibilidade de informacdes, a
mobilizagdo de grupos sociais organizados e a existéncia de uma conjuntura favoravel. No caso
do RU da UFSCar, a pressao exercida por movimentos estudantis (Diretorio Central dos
Estudantes - DCE, Associacao de P6s-Graduandos - APG e coletivos), centros académicos e
representantes dentro dos conselhos universitarios, desempenhou papel decisivo na
visibilizagao do problema e na sua transformacdo em demanda social legitima.

Além disso, a producdo académica e técnica de SAN e assisténcia estudantil contribuiu
para a qualificacdo do debate publico, oferecendo dados, diagnésticos e propostas de
intervengdo. Estudos como os de Belik (2012) e Santos (2021) apontaram a necessidade de
politicas estruturadas para combater a inseguranca alimentar no ambiente universitario,
destacando os RUs como instrumentos eficazes de garantia do DHAA e de promogao da satde.

Outro elemento relevante dentro da perspectiva de Secchi (2014) ¢ a chamada janela de
oportunidade, conceito associado a momentos especificos em que a articulagdo entre
problemas, solu¢des e ambiente politico permite a inclusdo de determinados temas na agenda

governamental. Mudangas no cenario politico-institucional, crises alimentares ou sanitarias,
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mobilizagdes sociais e reformulagdes em programas de assisténcia estudantil podem abrir essas
janelas. Exemplo disso foi a ampliagdo do PNAES, cujas diretrizes preveem a oferta de
alimentacdo saudavel como direito dos estudantes em situagao de vulnerabilidade e pandemia
do Covid-19, que colocou o RU em evidéncia ao ser utilizado como ferramenta para garantir a
alimenta¢do dos bolsistas naquele momento.

A partir desse contexto, a identificagdo do problema se configura como um processo
coletivo e multifacetado, no qual diferentes atores sociais reconhecem que a auséncia de
politicas publicas de alimentagcdo no ambiente universitdrio contribui para aprofundar
desigualdades e comprometer o direito a educagdo. Esse reconhecimento ¢ fundamentado ndo
apenas em evidéncias empiricas e académicas, mas também na mobilizagdo social e na pressao
politica, elementos indispensaveis para que o tema ultrapasse o ambito privado e alcance a
esfera publica.

Segundo Secchi (2014), a complexidade desse processo esta em que muitos problemas
sociais permanecem invisiveis ou sdo considerados naturais, especialmente quando afetam
populagdes marginalizadas ou situacdes historicamente negligenciadas. No caso da alimentacao
estudantil, a auséncia de politicas publicas especificas era, até¢ recentemente, percebida como
responsabilidade individual do estudante e de suas familias. Foi a partir da atuagdo de
movimentos sociais € da construcao de uma narrativa coletiva que se constituiu a compreensao
de que o acesso a alimentacdo adequada ¢ parte do direito a educacdo e da permanéncia
estudantil, devendo ser garantido pelo Estado.

Portanto, a identificacdo do problema e sua entrada na agenda publica requerem o
reconhecimento de sua relevancia social, a demonstragdo de suas consequéncias negativas € a
existéncia de alternativas de solugado viaveis. No caso dos RUs da UFSCar, esse reconhecimento
foi viabilizado por um conjunto de fatores articulados: evidéncias empiricas sobre a inseguranga
alimentar entre estudantes; mobilizacdo de movimentos sociais e organizagdes estudantis;
producdo académica e técnica sobre o tema; e um ambiente politico-institucional favoravel,
especialmente em momentos de expansao das politicas de inclusdo educacional e de combate a
inseguranga alimentar, devido a pandemia da Covid-19 e a crise no preg¢o dos alimentos.

Assim, a formacdo da agenda para a cria¢do e consolidagdo do RU da UFSCar como
politica publica de SAN evidenciou a importancia da capacidade de mobilizacdo e articulagdo
dos atores sociais e da utilizagdo estratégica de momentos de oportunidade. Como destaca
Secchi (2014), as politicas publicas sdo resultados de processos dindmicos e interativos, € a

identificagdo do problema ¢ a etapa que define as possibilidades de agao futura, pois apenas os
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temas que ingressam na agenda governamental possuem chances reais de se converter em
politicas efetivas.

Por isso, a compreensao dessa fase inicial, no caso em questao, revela a centralidade das
disputas simbolicas e politicas em torno da definicdo do que € problema publico, quem o define
e quais sdo suas solugdes possiveis. Evidencia também que as politicas publicas de SAN no
ambiente universitario nao sao fruto de benevoléncia administrativa, mas de uma construgao
social, politica e académica sustentada por dados, argumentos e mobilizagao.

A proxima etapa do ciclo, segundo Secchi (2014), ¢ a formulacdo da politica, que
consiste na definicdo das possiveis alternativas para enfrentar o problema identificado na
agenda. Trata-se de um momento de debate técnico e politico, em que sdo elaboradas propostas
de a¢do, analisadas suas viabilidades, custos, beneficios e impactos.

No caso do RU da UFSCar, a formulagdo envolveu a defini¢cao dos objetivos da politica
(como garantir o DHAA aos estudantes), do publico-alvo (prioritariamente estudantes em
vulnerabilidade social), dos critérios de acesso (isengdo ou preco subsidiado) e das
caracteristicas do servigo (qualidade nutricional, cardapio diversificado, respeito as restri¢oes
alimentares).

Essa etapa exigiu a participagdo dos gestores e nutricionistas da CRISA, da ProAd, da
ProACE e da Reitoria, além de representantes da comunidade académica e das organizagdes
estudantis. As decisdes tomadas nesse momento impactaram diretamente a capacidade do RU
de cumprir sua fung¢do social e de se articular com outras politicas publicas, como o PNAES e
as agoes do SISAN.

Nessa etapa foi construido o novo modelo de servico do RU, sendo inseridas alteragdes
visando a melhoria do cardéapio e das preparagdes, como aumento na porcao proteica (120 para
200 gramas), aumento na disponibilizacdo de legumes, verduras e frutas e diminuicdo de
alimentos industrializados, garantia de fornecimento ininterrupto das refei¢des, todos os dias
da semana em todos os Campi, com a implantacdo do sistema de marmitas congeladas para
atender os beneficiarios nos momentos em que o RU estd fechado, aquisicao de alimentos da
agricultura familiar e contratagdo de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade, como forma de
utilizar o contrato como ferramenta de desenvolvimento. Nesse ponto, vale ressaltar a influéncia
de Celso Furtado dentro dessa fase.

A SAN ¢, atualmente, um dos temas mais relevantes para o debate sobre as condigdes
de vida e as estratégias de desenvolvimento socioecondmico em paises de economia periférica,
como o Brasil. Ao longo deste trabalho, buscou-se evidenciar a centralidade do RU como

politica publica de alimentacdo e nutri¢ao na promogao de direitos sociais € na construgao de
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uma sociedade mais equitativa e sustentaveis. Para além de seu cariter emergencial ou
assistencialista, a SAN deve ser compreendida como elemento estruturante de um projeto
nacional de desenvolvimento, capaz de articular aspectos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais.

Para fundamentar tal compreensdo, ¢ pertinente resgatar o pensamento de Celso
Furtado, um dos mais importantes intelectuais brasileiros do século XX e referéncia
incontornavel no debate sobre o subdesenvolvimento e as estratégias de superacao das
desigualdades estruturais no Brasil e na América Latina. Para Furtado (2000), o
desenvolvimento ndao pode ser entendido apenas como crescimento econdmico medido pelo
aumento do Produto Interno Bruto (PIB), mas sim como um processo de mudanga social que
possibilite a ampliacao das capacidades humanas, a diversificagao das atividades economicas e
a redugdo das desigualdades sociais e regionais. Em sua concep¢do, o desenvolvimento
verdadeiro é aquele que tem como objetivo central a elevacdo do nivel de vida das populagdes
e a democratizagdo do acesso aos bens essenciais, incluindo, evidentemente, a alimentagao
adequada e saudavel.

Furtado (1984) argumenta que o subdesenvolvimento ndo ¢ uma etapa anterior ou
passageira no caminho do desenvolvimento, mas uma estrutura economica e social especifica,
produzida historicamente pela insercdo subordinada das economias periféricas no sistema
capitalista mundial. Nessa estrutura, a concentragao de renda, a vulnerabilidade externa e a
exclusdo social sdo tragcos caracteristicos e persistentes. Assim, a superagdo do
subdesenvolvimento exige mais do que a expansdo de indicadores macroecondmicos; requer
transformagdes profundas na organizagdo social e na distribuicdo dos recursos, o que inclui
garantir a seguranca alimentar como direito fundamental e condi¢do indispensavel para a
cidadania plena.

Sob essa perspectiva, a SAN ndo pode ser vista como uma preocupacdo meramente
assistencial, restrita aos segmentos mais vulneraveis da populagdo, mas como elemento
estratégico para a constru¢do de um projeto nacional de desenvolvimento. A alimentagdo
saudavel, suficiente e de qualidade ¢ base para a formagao de capital humano, para a melhoria
da satde publica e para o fortalecimento das capacidades produtivas de uma sociedade.
Conforme aponta Belik (2012), as politicas ptblicas de SAN possuem potencial ndo apenas de
reduzir a fome e a desnutricdo, mas também de dinamizar economias locais, promover a
agricultura familiar, incentivar praticas sustentdveis e preservar tradicdes alimentares,

contribuindo, assim, para um desenvolvimento mais equilibrado e inclusivo.
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No pensamento de Furtado (2000), o desenvolvimento deve estar associado a um projeto
coletivo de sociedade, fundado em valores de solidariedade, equidade e justica social. Nesse
sentido, as agdes e politicas voltadas para a SAN se apresentam como expressao concreta desses
valores, ao reconhecerem a alimentagdo como direito € ndo como mercadoria sujeita as
flutuacdes do mercado. Essa concepgao se opde a logica liberal, que tende a subordinar as
necessidades humanas fundamentais as dinamicas de mercado e aos interesses do capital, e
reafirma a centralidade do Estado como agente regulador e promotor de bem-estar social.

Outro aspecto relevante na interlocugao entre SAN e desenvolvimento furtadiano refere-
se ao papel da agricultura e da producao de alimentos nas economias periféricas. Furtado (1984)
destacou a importancia de politicas agricolas e rurais voltadas para o fortalecimento da
producdo interna e para a reducao da dependéncia alimentar dos paises latino-americanos,
considerando a vulnerabilidade que deriva da importagdo de alimentos e da submissdo as regras
do comércio internacional. Em um mundo marcado por crises alimentares, mudangas climaticas
e conflitos geopoliticos, a soberania alimentar - entendida como a capacidade de cada nagdo de
definir suas politicas de produgdo, distribui¢ao e consumo de alimentos - torna-se elemento
estratégico para a seguranca nacional e para a estabilidade social.

Nesse sentido, iniciativas como o RU da UFSCar ganham relevancia enquanto
instrumentos de politicas publicas integradas, capazes de articular SAN, inclusdo social, saude
publica e desenvolvimento local. Conforme reafirma Santos (2021), o fortalecimento desses
instrumentos contribui para a geracao de emprego e renda, a valorizag@o da agricultura familiar,
o estimulo a produgdo agroecologica e a garantia do direito a alimentagdo para parcelas
significativas da populagao.

E importante ressaltar, ainda, que a SAN esta diretamente relacionada aos ODS da
Agenda 2030 da ONU, especialmente o ODS 2, que visa erradicar a fome, alcancar a seguranca
alimentar, melhorar a nutri¢do e promover a agricultura sustentavel. Como destaca FAO (2023),
o alcance dessas metas demanda esfor¢os coordenados entre governos, sociedade civil e setor
produtivo, e exige a adocao de politicas publicas estruturantes e articuladas, capazes de integrar
dimensodes econdmicas, sociais € ambientais.

Nesse contexto, a concep¢do de desenvolvimento de Celso Furtado mantém plena
atualidade, ao ressaltar a necessidade de se pensar modelos de desenvolvimento que coloquem
o ser humano no centro das estratégias econdmicas e politicas, rompendo com a logica
excludente e concentradora do capitalismo periférico. A SAN, entendida como direito humano

e componente essencial da dignidade da pessoa, assume papel central nesse projeto, ndo apenas
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por seu valor intrinseco, mas por seu potencial de estruturar dinamicas locais de produgdo,
emprego, saude e cultura.

Conforme argumenta Prado (2018), as politicas de SAN podem ser potentes ferramentas
de desenvolvimento, sobretudo se articuladas a estratégias de valorizagdo dos territérios, de
fortalecimento das comunidades ¢ de construcao de economias solidarias. Nesse sentido, ao
promover o acesso universal a alimentacao de qualidade, dinamizar mercados locais e valorizar
saberes e praticas alimentares tradicionais, tais politicas contribuem para a superagao das
desigualdades e para a construcao de sociedades mais justas e resilientes.

Por fim, retomar Celso Furtado neste debate permite reafirmar a importancia de projetos
nacionais de desenvolvimento que articulem crescimento econdmico com inclusdo social e
democratizagdo dos direitos. Em tempos de crises multiplas — alimentares, climaticas,
econdmicas e politicas —, a SAN surge ndo apenas como demanda emergencial, mas como
principio organizador de um modelo de desenvolvimento humano sustentavel, comprometido
com a dignidade, a equidade e a soberania dos povos.

Assim, entende-se que as politicas de SAN, ao garantirem o direito humano a
alimentagdo e promoverem transformagoes estruturais nas relagdes de produgao e consumo de
alimentos, podem e devem ser compreendidas como fatores de desenvolvimento na perspectiva
furtadiana. Elas operam tanto no plano econdmico, ao dinamizar economias locais e reduzir a
dependéncia externa, quanto no plano social, ao assegurar condicdes basicas para o exercicio
da cidadania e o fortalecimento do tecido social. Dessa forma, o projeto do RU da UFSCar ao
integrar a SAN aos projetos de desenvolvimento (agricultura familiar, contratagdo de pessoas
com deficiéncia e em situagdo de vulnerabilidade e valorizagdo do comércio local) contribui
para a construcao de uma sociedade mais justa, sustentavel e soberana.

A etapa de tomada de decisdo ocorre quando os 6rgdos competentes - geralmente
conselhos universitarios, reitorias ou instancias governamentais - optam por implementar a
politica formulada. Como destaca Secchi (2014), a decisdo ¢ influenciada por aspectos técnicos
e politicos, incluindo as restricdes or¢amentarias, as prioridades de governo e as pressoes de
grupos de interesse.

A efetivagdo de um RU como politica ptiblica de SAN depende, nesse momento, da
alocacao de recursos financeiros, da defini¢dao da estrutura administrativa responsavel pela sua
gestdo e da aprovagdo de normativas internas e externas que regulamentem o servigo. Nesse
sentido, a decisdo politica ¢ essencial para transformar uma demanda social legitima em acdo

estatal institucionalizada, garantindo a previsibilidade e continuidade do servigo.
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Nessa etapa, houve a criagdo da CRISA como gestora da politica, o aumento
exponencial de recursos, conforme demonstrado nas tabelas dispostas nesse trabalho, o apoio
da ProAd e da Gestao na priorizagdo do RU dentro do orcamento da Universidade, o apoio da
ProACE em construir, € executar, seus processos de concessao de bolsas alimentagao, conforme
diretrizes determinadas pelo novo modelo de RU e também dos Conselhos Superiores na
determinagdo das politicas de subsidios para os discentes da Universidade.

A fase de implementagao ¢ central no ciclo de politicas publicas e refere-se a execugao
das acdes planejadas. Para Secchi (2014), ¢ nesse momento que se materializam as escolhas
feitas nas etapas anteriores, e se estabelecem os meios para alcangar os objetivos propostos.

No caso do RU da UFSCar, a implementagdo envolveu a reforma e ampliacdo da
cozinha e do refeitério do Campus Sao Carlos, da constru¢do de uma nova cozinha no Campus
Araras, no inicio do processo de constru¢do da cozinha e da ampliagao do refeitorio do Campus
Sorocaba (que foi contemplado pelo Programa de Aceleragdo do Crescimento - PAC e deve
acontecer em 2026), na compra de novos equipamentos para todos os Campi, na realizagao de
uma nova licitacdo ¢ da elaboragao de um novo contrato para a produgdo e distribui¢ao das
refei¢des, o estabelecimento de padrdes nutricionais e de seguranga alimentar, e a criacdo de
sistemas de controle e avaliagdo. Além disso, foi necessario instituir mecanismos de acesso,
com as politicas de bolsas da ProACE e de subsidios para os demais discentes, que asseguraram
a prioridade para os estudantes em maior situagao de vulnerabilidade.

A literatura sobre politicas publicas destaca que a implementacdo ¢ muitas vezes
marcada por desafios, como descontinuidade administrativa, restricdes orcamentarias e
resisténcia de atores locais (Frey, 2000). Assim, o sucesso dessa fase depende da capacidade de
articulacdo entre os gestores, dos instrumentos administrativos disponiveis e da participacao da
comunidade académica na fiscalizacdo e aprimoramento do servigo. Articulacdo essa que ¢
constante, principalmente em momentos de grave restricdo orcamentaria, o que hoje ¢ o maior
entrave do RU.

A avaliacdo ¢ uma etapa essencial no ciclo de politicas publicas, conforme Secchi
(2014), pois permite verificar se os objetivos da politica foram alcangados, quais foram seus
efeitos previstos e ndo previstos, e quais os pontos de melhoria necessarios. No caso do RU da
UFSCar, a avaliagdo pode ocorrer em diferentes dimensdes: a satisfacdo dos usuarios, a
qualidade nutricional das refeicdes, a eficacia na promog¢do da permanéncia estudantil e o
impacto sobre a SAN dos estudantes.

Estudos avaliativos (Belik, 2012; Prado, 2018) indicam que os RUs exercem papel

fundamental na reducdo da inseguranca alimentar e na melhoria das condi¢des de vida dos
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universitarios, além de contribuirem para a promocao da saude e o fortalecimento do direito
humano a alimentagdo adequada. A avaliagao também permite corrigir falhas no servigo, ajustar
cardapios, otimizar os custos € promover a participacao dos usuarios na gestao.

Além disso, a avaliagdo contribui para a legitimagao social e politica da politica publica,
fundamentando a continuidade dos recursos e possibilitando sua expansdo para outras
instituicdes. A avaliagdo serd uma nova etapa dessa pesquisa, na qual serdo propostos modelos
de avaliacao junto a CU, para entender as caracteristicas sociais € economicas € o impacto do
RU na SAN dos beneficiarios, o impacto das melhorias ja aplicadas e as demandas por novas,
e os impactos das politicas de subsidio nos beneficidrios e no orcamento da Universidade.
Assim, estes pontos serdo Uteis para analisar a a aplicabilidade deste tipo de politica publica de
SAN, constituindo-se como importantes indicadores para serem utilizados na analise da eficacia
da politica em trabalhos futuros.

A 1ltima etapa do ciclo de politicas publicas, segundo Secchi (2014), refere-se ao
término ou reinicio do ciclo, momento em que, com base nas avaliagdes realizadas, a politica
pode ser descontinuada, reformulada ou consolidada. No caso do RU da UFSCar, a experiéncia
acumulada na fase da avaliacdo pode gerar novas propostas de aperfeicoamento ou de expansao
do servigo, reiniciando o ciclo com a formagao de nova agenda.

Essa dinamica permanente de reinicio € caracteristica das politicas publicas de SAN,
que precisam se adequar a mudangas no perfil dos estudantes, no orcamento das universidades
e nas demandas sociais emergentes. Assim, 0 RU como politica ptblica deve ser continuamente
adaptado, integrando-se a outros programas e agoes de assisténcia estudantil e SAN, adaptando-

se a realidade orcamentaria da Universidade.

3.3 Efetividades e entraves nos processos de transformacio do RU da UFSCar para uma

politica publica de SAN e de PAE

A institucionalizagdo do RU da UFSCar como uma politica publica de SAN reflete um
processo complexo, gradual e multifacetado, que envolveu diversas fases de reestruturacdo
administrativa, mudangas operacionais e conceituais. Os quadros 1 e 2 sintetizam as principais
mudangas histéricas, bem como os avangos ¢ obstaculos enfrentados na transi¢do do RU de

uma UAN para uma politica institucional de SAN.
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Quadro 1 - Sintese das mudangas ocorridas desde a criagdo do RU

Periodo Mudancas

1979 Criagao: RU implantado no Campus Sao Carlos.

1991-2012 Expansao: fundacdo dos novos campi (Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino).

Até 2017 Descentralizacdo: ProACE geria cada RU localmente.

2018 Reestruturagdo: mudanca da gestdo para a ProAd; unificacdo dos contratos e gestao
multicampi.
Terceirizagdo: autogestao substituida por operacao terceirizada em todos os campi.

2020-2021 Pandemia: adaptagdo para fornecimento de kits, marmitas e delivery.
Criagdo da CRISA: novo 6rgao institucional com foco em SAN como politica
publica.

2022-2023 Novo modelo contratual: processo participativo, inovagdo nos contratos com foco
em SAN.

2024 Implementacao: aplicagdo das inovagdes do contrato com agdes praticas em todos

0s campi.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

Quadro 2 — Sintese das efetividades e dos entraves nos processos de transformagao do RU

Dimensio Efetividades Entraves
Gestdo Unificagdo dos contratos e criagdo A complexidade da unificaio exigiu
da gestio multicampi garantem grande esforco técnico e juridico, além
padronizagdo, - maior  eficiéncia de constante vigilancia sobre qualidade
administrativa e racionalizacdo ) ,
e cumprimento das clausulas.
dos recursos. Dependéncia de terceiros: pode
comprometer a continuidade e a
qualidade do servico pela rescisao
contratual em Sdo Carlos (2021).
Acessibilidade Implantagdo de categoria de | Reajuste de valores em 2018 foi elevado
bolsista intermediario amplia | (mais de 130% para estudantes), sem
alcance do subsidio; | atualiza¢do dos subsidios desde entdo.
informatizagdo facilita controle de
acesso ¢ evita fraudes.
Pandemia Kit alimentacdo, marmitas e | Nem todos os discentes conseguiram

delivery mostraram resposta agil

as necessidades emergenciais.

acessar os kits e marmitas, o que
evidenciou desigualdades estruturais no

acesso a alimentacgao.
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Mudanga conceitual | O RU passou a ser entendido como | A transformacdo do RU em politica
politica publica de SAN e ndo | publica pode gerar resisténcias
apenas como unidade de producdo | institucionais ou sociais caso os objetivos
de refeigdes. ndo estejam bem comunicados.

Sustentabilidade Contrato atual exige medidas de | A ampliagdo de metas sociais e

combate ao desperdicio, compras

da agricultura familiar e acgdes

ambientais pode exigir investimentos

superiores aos modelos anteriores.

ambientais.

Inclusdo social Cotas para grupos vulneraveis,
garantia de acessibilidade e trés
refei¢cdes por dia, inclusive fora do

periodo letivo.

Participagdo social | Realizagdo de audiéncias publicas
e escuta ativa dos usudrios e
empresas para elaboracdo do novo

contrato.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2025).

O Quadro 1 aponta o percurso historico do RU, desde sua criagdo, em 1979, no Campus
Sdo Carlos, até a sua consolidagdo como politica publica em 2024. A expansao territorial da
UFSCar entre 1991 e 2012 resultou na ampliacdo dos RUs para os campi Araras, Sorocaba e
Lagoa do Sino, mas com modelos descentralizados de gestdao até 2017. A virada institucional
ocorre em 2018, com a transferéncia da gestdo para a Pro-Reitoria de Administragdo (ProAd),
unificag¢@o de contratos e ado¢do do modelo de gestdo multicampi. A partir de 2020, em razao
da pandemia de Covid-19, o RU adota um formato emergencial com fornecimento de Kkits,
marmitas e servigo de delivery, demonstrando capacidade de resposta rapida. Em 2021, com a
criacdo CRISA, o RU passa a ser concebido como uma politica publica de SAN, culminando,
entre 2022 e 2024, na implementacao pratica das inovagdes e na aplicacdo de um novo modelo
contratual com foco ampliado em inclusdo, sustentabilidade e satde publica.

O Quadro 2 apresenta os principais efeitos dessa trajetoria sob diversas dimensdes. No
plano da gestdo, a unificacdo contratual permitiu maior padronizagdo e eficiéncia
administrativa, embora tenha demandado elevado esfor¢o técnico-juridico e constante
monitoramento. Ressalta-se a vulnerabilidade do modelo frente a dependéncia de empresas
terceirizadas, como demonstrado na rescisao contratual em Sao Carlos (2021). Em termos de

acessibilidade, a criagdo da categoria de bolsista intermediario e a informatizacdo do sistema
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de acesso foram avangos importantes para a equidade e controle. No entanto, os valores
praticados foram reajustados em 2018 e ndo sofreram novas atualizag¢des, o que impde pressdes
or¢amentarias crescentes ¢ pode afetar a sustentabilidade da politica. A pandemia evidenciou
tanto a capacidade de resposta da instituicao, ao adaptar rapidamente o servico, quanto as
desigualdades estruturais que dificultaram o acesso de parte dos discentes as refeicdes
emergenciais. Nesse periodo, o RU reafirma seu papel essencial para a permanéncia estudantil
e a garantia do direito a alimentagao adequada.

A mudanga conceitual do RU como politica ptiblica de SAN representa uma inovagao
institucional relevante, embora ndo isenta de desafios. A ampliagdo dos objetivos da politica
demanda uma comunicacao eficaz para evitar resisténcias internas ou sociais. Por outro lado, a
inclusdo de metas socioambientais, como a compra da agricultura familiar, a reducdo do
desperdicio e a contratacdo de grupos vulneraveis, agrega valor publico a politica, mas exige
investimentos superiores aos modelos anteriores.

Por fim, destaca-se a efetiva participagdo social no processo de reformulagio contratual.
A realizagdo de audiéncias publicas e a escuta ativa dos usudrios e empresas forneceram
subsidios legitimos para uma politica mais alinhada as necessidades reais da comunidade
académica.

Assim, a analise dos quadros demonstra que o processo de transformagdo do RU da
UFSCar para uma politica publica de SAN resulta de uma articulagdo bem-sucedida entre
gestdo técnica, mobilizagdo social e inovagdo institucional. Trata-se de uma politica robusta e
adaptavel, com potencial para se consolidar como modelo nacional de alimentagao institucional

universitaria comprometida com a equidade, a sustentabilidade e o desenvolvimento humano.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da perspectiva dos ciclos de politicas publicas, foi possivel compreender a
transformagao do RU da UFSCar em uma politica ptiblica de SAN como um processo dindmico,
que articulou diferentes fases e envolveu a atuagdo de multiplos atores. Cada etapa do ciclo —
da formagdo da agenda a avaliagdo e reformulagdo — contribuiu para consolidar o RU como
instrumento estratégico de garantia de direitos e de promog¢ao do desenvolvimento social e
educacional.

A curva descendente entre 2020 e 2021 mostrou a capacidade de resposta emergencial
da UFSCar frente ao cendrio de crise. As tabelas revelaram que o fornecimento de refeicdes

nao deve ser avaliado apenas em numeros, mas em sua capacidade de promover direitos sociais,
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reduzir desigualdades e garantir permanéncia estudantil com dignidade. A distribui¢do de
marmitas e kits alimentares evidencia o compromisso com a continuidade do direito a
alimentagdo, ainda que em novo formato.

A UFSCar demonstrou capacidade de gestao e adaptagdo ao manter e reformular sua
politica de alimentagdo frente a pandemia e as exigéncias de um novo conceito de RU. O novo
modelo de contrato emergencial adotado em 2023 permitiu testar solugdes inovadoras e
socialmente justas, como o uso da técnica cook and chill, inclusdao de populagdes vulneraveis
no quadro de colaboradores e aquisi¢ao de alimentos da agricultura familiar.

A trajetoria do RU da UFSCar é um exemplo emblematico de como politicas
institucionais podem se reconfigurar diante de crises, demandas sociais e concep¢des ampliadas
de direitos. Entretanto, a efetividade dessas mudangas dependera da articulagdo entre gestdao
técnica, financiamento publico sustentavel, participacdo social e avaliacdo continua dos
impactos.

Ao reconhecer o RU como politica publica, a UFSCar reafirma seu potencial ndo apenas
para combater a inseguranc¢a alimentar, mas também para promover a permanéncia estudantil e
a saude publica. Assim, torna-se fundamental investir na qualificacdo técnica e na participagao
social em todas as etapas do ciclo, garantindo a eficicia, a transparéncia e a legitimidade dessa
politica essencial.

Os desafios ainda persistem, como a sustentabilidade financeira a longo prazo, a
necessidade de atualizacdo dos subsidios aos estudantes, e a manutengdo da qualidade dos
servigos terceirizados em um modelo mais exigente, contudo, essa experiéncia da UFSCar pode
servir como modelo replicavel para outras universidades, desde que adaptado a realidade local,
mostrando que € possivel avangar em politicas publicas universitarias com equidade, justica

social, sustentabilidade e didlogo com os beneficiarios.
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