RESUMO

E preciso ressaltar que os conflitos fazem parte da natureza humana e que, considerando a
prevencao da violéncia nas instituicdes de ensino, ainda hd muito a ser pesquisado. Nesse
sentido, este trabalho iniciou-se com os aspectos normativos e histdricos dos cddigos que
marcaram as relagcdes humanas para a regulamentacdo da vida em sociedade. Os modelos, as
técnicas e as vivéncias com a Justica Restaurativa se apresentam na pesquisa por meio de
exemplos de diversos povos e civilizagdes do mundo. No Brasil, as experiéncias com a Justica
Restaurativa no sistema judicidrio e instituicGes afins se caracterizam pela reforma do sistema
judiciario. Na educacdo escolar pela implementacdo do Sistema de Prote¢do Escolar (SPEC),
instituido em 2010 pela Secretaria da Educa¢do do Estado de Sdo Paulo. A formagdo dos
profissionais da educacdo que atuaram no SPEC contou com a parceria do Ministério Publico
Estadual. O profissional do quadro do magistério publico no Estado de Sao Paulo responsavel
pelo desenvolvimento das a¢des do SPEC nas unidades escolares foi designado na fungdo de
Professor Mediador Escolar e Comunitario (PMEC), exercendo suas fung¢des na media¢do dos
conflitos escolares e apoio aos alunos em situacdo de vulnerabilidade em articulagdo com a rede
de protecdo escolar. Os fundamentos e principios da Justica Restaurativa e do SPEC da Secretaria
da Educacdo do Estado de Sdo Paulo, estdo estruturados em Vinha (2008), Zher (2008), Nunes
(2011), entre outros. A pesquisa adotou a metodologia qualitativa que permite a obtencdo de
dados empiricos acerca de determinado objeto de estudo, visando conhecer uma parte da
realidade que se encontra por tras dos programas promovidos pelo Governo do Estado de Sao
Paulo e as politicas publicas de estimulo para a convivéncia escolar que foram adotadas. Essa
metodologia possibilita a obtencdo de informacdes descritivas de momentos e significados
complexos na vida dos envolvidos em situaces de conflitos e das experiéncias com as técnicas
da Justica Restaurativa na rede de protecdo escolar objeto da pesquisa. A analise dos dados
obtidos norteou-se pelos fundamentos tedricos da pesquisa documental a partir da técnica
qualitativa. A partir dessa metodologia de andlise espera-se encontrar respostas para as
questdes iniciais da pesquisa, em virtude da possibilidade de conhecer e interpretar uma
realidade que esta por tras dos conteudos que foram manifestados. Com o trabalho, espera-se
acrescentar subsidios para o debate das premissas da convivéncia escolar, da cultura de paz e
do cuidado de si, que sdo os fundamentos da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e dos
programas da rede de protecdo escolar, da justica social e de politicas publicas de prevencado da
violéncia escolar. A socializagdo das novas geragdes e as possibilidades de constru¢do de uma
sociedade cada vez mais democratica e que oferega condi¢des reais para a integridade e a
dignidade da pessoa humana devem estar na agenda de todos os governos e em todas as esferas
da sociedade civil. Palavras-chave: Justiga restaurativa. Conflito escolar. Cultura de paz. Sistema
de protecao escolar.



