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RESUMO

Desenvolvido na linha de pesquisa “Desjudicializacdo e Modelos de Solucao de Conflitos”, o
presente trabalho se da no campo dos debates sobre o Direito Sistémico e as Constelagdes
Familiares. O objetivo geral da pesquisa é investigar a Constelacdo Familiar como aliada na
busca de solucdo para as controveérsias relacionadas ao Direito das Familias, analisando os
principios de formacdo que o regem e verificando a plausibilidade de inser¢do da técnica na
gestdo dos conflitos pelo Judiciario. Os objetivos especificos sdo os de descrever 0s principios
que regem o Direito das Familias; analisar o Sistema Multiportas e os métodos adequados de
resolucdo de conflitos; apresentar o Direito Sistémico e a Constelacdo Familiar como possiveis
vetores de resolucdo de conflitos e, identificar questdes controversas ao uso da Constelacdo
Familiar no Direito das Familias, para refletir acerca de sua plausibilidade. O trabalho tem
especial relevancia diante da atual conjuntura em que os instrumentos jurisdicionais disponiveis
se mostram insuficientes e ineficientes para atender de forma satisfatoria as demandas da
Sociedade Civil e que o Direito Sisttmico tem alcancado diversos tribunais brasileiros. Nesse
cenario, merecem também destaque o Sistema Multiportas e os meios adequados de resolucéo
de litigios, que passam a ser uma das respostas a crise do Judiciario, como forma de introducéo
de uma cultura conciliativa, que busca 0 consenso entre as partes, a celeridade processual e a
pacificacdo social. Para a realizacdo desta pesquisa foi utilizado o método indutivo, no intuito
de apresentar o campo tedrico dos estudos da Constelacdo Familiar e do Direito Sistémico e
contextualizar a insercdo destas ferramentas no Sistema Judiciario Brasileiro. A natureza da
pesquisa € exploratdria, uma vez que se busca analisar a plausibilidade do uso das Constelagdes
Familiares na gestdo de conflitos. A abordagem é qualitativa, pois visa compreender 0s
fendmenos por meio de pesquisas bibliogréafica e documental. A anélise se desenvolve tendo
por base as obras de Bert Hellinger e de Sami Storch, precursores da Constelagdo Familiar e do
Direito Sistémico, respectivamente. Foi possivel constatar, ao longo da pesquisa, que a
ferramenta da Constelacdo Familiar, embora possa produzir resultados benéficos imediatos a
gestdo de conflitos, ndo apresenta fundamentacéo cientifica suficiente para ser considerada um
instrumental do Direito. Também ndo se tem comprovacdo demonstrada de sua agdo
conciliadora a médio e longo prazos. Além disso, a sustentacdo tedrica da Constelacdo Familiar
ndo se abriga na Psicologia, na Filosofia e tampouco no Direito, sendo aplicada na pratica por
pessoas sem especializacdo profissional e, muitas vezes, até mesmo sem Ensino Superior. Em
que pese o principio da dignidade da pessoa humana ser vetor do Direito Sistémico, por
objetivar trazer harmonia, paz, serenidade e felicidade na resolucdo do conflito, sua
aplicabilidade no Direito das Familias ndo € plausivel, uma vez que se faz necessaria a busca
de ferramentas com respaldo cientifico e académico.

Palavras-chave: Direito Sistémico; Sistema Multiportas; Gestdo de Conflitos; Plausibilidade
da Constelagao Familiar; Direito das Familias.



ABSTRACT

Developed in the line of research “Dejudicialization and Conflict Resolution Models”, this
work takes place in the field of debates on Systemic Law and Family Constellations. The
general objective of this research is to investigate the Family Constellation as an ally in the
search for a solution to disputes related to Family Law, analyzing the principles of formation
that govern it and verifying the plausibility of inserting the technique in the management of
conflicts by the Judiciary. The specific objectives are to describe the principles that govern
Family Law; analyze the Multiport System and the appropriate methods of conflict resolution;
present Systemic Law and Family Constellation as possible vectors for conflict resolution and
identify controversial issues regarding the use of Family Constellation in Family Law, to reflect
on its plausibility. The work has presented a special aspect of the current situation in which the
available jurisdictional instruments are insufficient and inefficient to satisfactorily meet the
demands of Civil Society and that Systemic Law has several Brazilian courts. In this scenario,
the Multiport System and the adequate means of resolving disputes are also worth mentioning,
which become one of the responses to the crisis in the Judiciary, as a way of introducing a
conciliatory culture, which seeks consensus between the parties, and procedural speed and
social pacification. To carry out this research, the inductive method was used to present the
theoretical field of studies on Family Constellation and Systemic Law and contextualize the
insertion of these tools in the Brazilian Judiciary System. The nature of the research is
exploratory, as it seeks to analyze the plausibility of using Family Constellations in conflict
management. The approach is qualitative, as it aims to understand the phenomena through
bibliographical and documentary research. The analysis is based on the works of Bert Hellinger
and Sami Storch, precursors of Family Constellation and Systemic Law, respectively. It was
possible to observe, throughout the research, that the Family Constellation tool, although it can
produce immediate beneficial results for conflict management, does not present sufficient
scientific foundation to be considered an instrument of Law. There is also no demonstrated
proof of its conciliatory action in the medium and long term. In addition, the theoretical support
of Family Constellation is not sheltered in Psychology, Philosophy or Law, being applied in
practice by people without professional specialization and, often, even without higher
education. Despite the principle of human dignity being a vector of Systemic Law, as it aims to
bring harmony, peace, serenity and happiness in the resolution of the conflict, its applicability
in Family Law is not plausible, since the search for tools with scientific and academic support.

Keywords: Systemic Law; Multiport System; Conflict management; Plausibility of Family
Constellation; Family Law.
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1 INTRODUCAO

E notério que os instrumentos jurisdicionais atualmente disponiveis se mostram
insuficientes para atender de forma satisfatoria as demandas da Sociedade Civil. 1sso acontece
tanto no que diz respeito a razoavel duracdo do processo, ou seja, no aspecto quantitativo,
quanto no que diz respeito a pacificacdo social e, portanto, no aspecto qualitativo. Além disso,
é possivel constatar que, no &mbito do Poder Judiciario, muitas demandas ndo se encerram com
o transito em julgado das acOes, haja vista que o litigio ndo envolve apenas questdes judiciais,
mas sim, partem de conflitos individuais que muitas vezes continuam existindo. Isso porque 0s
conflitos surgem de insatisfacdes pessoais que se transformam em problemas nao resolvidos.

Nesse sentido, um dos maiores desafios do Estado de Direito tem sido a (in) efetividade
da prestacdo jurisdicional. A falta de celeridade na tramitacdo dos feitos, 0 enorme nimero de
processos e a imprevisibilidade das decisoes, resultantes do excesso de formalismo, da
dificuldade de acesso e da burocratizacdo sdo objeto de inimeras reformas legislativas, na
tentativa de superar a crise do Poder Judiciario (GEVARTOSKY, 2016). Vale lembrar que o
cenario judicial sempre foi marcado por um olhar focado na perspectiva de cumprimento dos
direitos e deveres da sociedade, tendo por base a ordem juridica. No entanto, ¢ perceptivel a
constante busca pela humanizagado das decisdes judiciais a fim de que os conflitos encontrem
solucdes que sejam mais efetivas e, portanto, mais duradouras. Para tanto, € preciso que se
afaste do conceito de poder impositivo, no intuito de se criar adventos que ajudem na
concretizagdao do objetivo.

Os meios pacificos de resolugdao de litigios surgem como uma resposta a crescente
litigiosidade e a consequente crise do Poder Judiciario, no intuito de se introduzir uma cultura
pautada no consenso e na pacifica¢do social. Nesse contexto, em 2010, o Conselho Nacional de
Justica instituiu a Resolugdo n° 125, que ampliou o leque no cenario da resolugdo de conflitos,
prevendo a implementagdo do Sistema Multiportas, de forma a garantir que o cidaddo encontre
variados meios de gerenciar seus conflitos. Nesse diapasdo, o Poder Judicidrio ndo se limita a
um lugar para julgamento, mas sim, para tratamento adequado de conflitos, o que significa dizer
um tratamento voltado a percepcdo das particularidades de cada caso, bem como a
potencialidade de cada técnica aplicada.

No mesmo cenario, surge o Cdédigo de Processo Civil — Lei 13.105/2015 — com a ideia
de difundir a cultura da pacificagdo, através de um processo mais colaborativo, participativo e

conciliatorio, a fim de superar a cultura do litigio. Assim, com a sua promulgagéo e com a Lei
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de Mediacdo — Lei 13.140/2015, incorporou-se ao ordenamento juridico, definitivamente, 0s
meios consensuais como forma de resolugéo de conflitos.

Uma das inovacdes do Codigo Atual é o reconhecimento, incentivo e até mesmo a
obrigatoriedade da utilizacdo de métodos consensuais no processo, como por exemplo, a
previsdo da necessidade de realizacdo de audiéncia prévia de mediacdo ou conciliacéo,
constituindo de uma audiéncia autdbnoma realizada antes da apresentacdo da contestagéo.
Assim, 0 mencionado Codigo, ao disciplinar o Procedimento Comum, estabelece que o juiz ao
proferir o despacho liminar positivo da peticdo inicial devera designar audiéncia de conciliacdo
ou mediacdo, antes da apresentacdo da defesa pelo réu. A medida reafirma uma democracia
participativa e tem como consequéncia a diminui¢do da sobrecarga do Judiciério.

No entanto, apesar da forte contribuicdo das audiéncias de conciliacdo e mediacao para
a diminuicdo do demandismo judicial, percebe-se que, muitas vezes, pelo fato das partes ndo
possuirem conhecimento profundo das causas que geraram os conflitos, estes voltam a
acontecer. Assim, no intuito de diminuir as reincidéncias e, consequentemente, 0 nimero de
demandas, faz-se necessaria a busca por diferentes meios de resolucdo de conflitos, que
consigam atingir o cerne das questdes. E o que propde o pensamento sistémico ou Direito
Sistémico, que por meio das técnicas e ideologias das Constelacdes Familiares afirmam levar
ao Judiciario uma abordagem diferenciada aqueles que la aportam suas causas conflituosas.

Para melhor ponderarmos sobre a aplicabilidade da ferramenta no ambito juridico é
essencial que compreendamos seu sentido e fundamentos; assim, vale dizer que a Constelacao
Familiar, teoria desenvolvida por Bert Hellinger (1925-2019), procura trazer consciéncia e um
novo olhar para as relac6es, partindo do pressuposto de que a uniéo entre duas pessoas implica
em uma nova unido com o sistema que a pessoa carrega, como se fosse uma mochila invisivel,
definida por inconsciente familiar (ONUKI, 2019). A partir de tal concepc¢do, por meio do
enfoque sistémico, seria possivel que se buscasse na familia a origem das dificuldades, padrdes
comportamentais e blogueios que trazem sofrimento ao longo da vida.

Teoricos da tematica afirmam que por intermédio dos procedimentos previstos na
ferramenta da Constelagdo Familiar, seria possivel que a parte, nesse contexto denominada
“constelada” compreendesse a situagdo real de seu conflito. Uma vez que isso acontecesse, seria
possivel reestruturar seu sistema e encontrar formas efetivas de solucionar o conflito. Isso
porque, os métodos e técnicas aplicados seriam capazes de revelar o que o olhar juridico ndo ¢

capaz de oferecer, demonstrando a real origem da altercacao.
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Neste sentido, os adeptos do Direito Sistémico defendem que os litigios que envolvem
questdes familiares e que sobrecarregam o Judiciario pelo enorme indice de incidéncia e, muitas
vezes, de reincidéncia, poderiam ter solu¢des mais amigaveis, caso a técnica da Constelagao
Familiar fosse aplicada. Defendem que, uma vez resolvidos os problemas internos dos
litigantes, assim como as questdes processuais, diminuiriam as novas causas, afinal, quando um
litigio familiar ndo € resolvido na sua esséncia, a insatisfagdo em relagdo a tutela jurisdicional
leva a reincidéncia e contribui para o abarrotamento de a¢des no Poder Judiciario (OLDONI,
LIPPMANN E GIRARDI, 2018).

O que da origem a esta pesquisa surge de varias perspectivas de reflexdo, com a
formulagdo de questdes como: o que fundamenta a teoria desenvolvida por Bert Hellinger
(1925-2019), denominada Constelagdo Familiar e em que consistem as indicadas “Leis do
Amor”; a utilizagao desta ferramenta pode contribuir na efetividade da solucao dos conflitos de
Direito das Familias; sua aplicabilidade estd de acordo com os principios atinentes ao referido
ramo do Direito; existem evidéncias cientificas que comprovem os beneficios a longo prazo de
sua aplicacdo; seu uso como instrumento juridico estd regulamentado; quem e qual habilitagao
deveria ter seus aplicadores; as informacgdes e os dados disponibilizados até o momento
oferecem plausibilidade ao uso desta ferramenta?

Portanto, o problema desta pesquisa ¢ o de conhecer o Direito Sist€émico e as
Constelacoes Familiares que o fundamentam, a fim de verificar a plausibilidade da utilizagao
desta ferramenta na esfera juridica, uma vez que seu uso tem sido uma constante nos Tribunais
de todo o Brasil, tendo, inclusive, extrapolado o Direito das Familias para outras areas de
resolu¢ao de conflitos.

O estudo deste tema se justifica e se revela de suma importéncia, uma vez que a
aplicacdo da técnica e a crenca em seus beneficios tem ganhado adeptos no meio juridico e isso
pode ter implicacbes importantes na maneira de tratar conflitos de diversas searas. A
Constelacdo Familiar como ferramenta aliada ao Direito das Familias se propGe a estimular o
didlogo, no intuito de solucionar as desordens encontradas. Ademais, a teoria de Hellinger
compreende o individuo como pertencente a um grande sistema, composto por todos 0s
familiares, bem como pelas pessoas que com eles mantiveram algum vinculo. Assim como 0s
principios de Justica buscam conferir e manter a dignidade da pessoa humana, os vetores do
Direito Sistémico, caso sejam fidedignos e plausiveis, objetivam trazer harmonia, paz,
serenidade e felicidade na resolucdo dos conflitos familiares, que sdo um dos maiores problemas

da sociedade contemporanea.
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Apresentadas estas consideracdes, a pesquisa tem como objetivo geral investigar o
Direito Sistémico, discorrendo acerca das Constelacdes Familiares que o fundamentam, no
intuito de identificar seus fundamentos e principios para entdo, analisar a plausibilidade de
inser¢do da técnica na gestao dos conflitos pelo judiciario.

Como objetivos especificos elencam-se:

a) descrever os principios que regem o Direito das Familias e sua subsun¢do aos

preceitos constitucionais;

b) analisar o Sistema Multiportas e os métodos adequados de resolucdo de conflitos
como auxiliares no enfrentamento a crise do Poder Judiciério;

c) apresentar o Direito Sistémico e a Constelacdo Familiar como vetores de acesso a
resolucdo efetiva e duradoura de conflitos e,

d) identificar questdes controversas referentes ao uso da Constelacdo Familiar no
Direito das Familias, para apresentar uma reflexdo sobre a plausibilidade de sua
aplicacdo no Sistema Judiciario.

Quanto a estruturacdo, o texto se encontra organizado em dois capitulos. No primeiro,
destacam-se as consideragdes a respeito da crise do Poder Judicidrio, bem como das familias
no ordenamento juridico brasileiro, do Sistema Multiportas ¢ dos métodos adequados de
resolucao de conflitos. No segundo capitulo, a tematica da Constelagcdo Familiar ¢ abordada.
Retornando a Bert Hellinger, a dissertacao descreve as teorias que fundamentam a Constelacao
Familiar e, a partir disso, ¢ feita uma breve incursdo sobre o Direito Sist€émico no Brasil, com
analise constitucional do instituto e mapeamento das noticias atinentes a tematica no Portal do
Conselho Nacional de Justica. Ainda no mesmo capitulo, sdo trazidos a baila os pontos
controversos em relagdo a aplicabilidade da ferramenta pelo judiciario, a fim de se analisar sua
plausibilidade.

Em que pese o consideravel avangco nos estudos tedricos sobre o tema, pesquisas
mostram que os métodos utilizados na gestdo adequada de conflitos, por si so, ainda encontram
problemas relacionados ao numero de reincidéncias, ou seja, nimero de casos que retornam ao
Judiciario, mesmo que ja tenha sido realizada uma audiéncia mediada, por exemplo.
Relacionando o fato com a questdo do demandismo, convém ponderar como fazem Oldoni,
Lippmann e Girardi (2018), que os litigios relacionados as questdes familiares podem ser objeto
de solucdes amigaveis que sejam mais definitivas, uma vez que os problemas internos sejam

resolvidos de forma mais abrangente.
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Apesar das pesquisas bibliograficas demonstrarem que a aplicagdo do Direito Sistémico
possa ser substancialmente benéfica a gestdo adequada de conflitos, uma vez que corrobora
para emancipacéo das partes, pouco foi dito e regulamentado a respeito da sua inser¢do no meio
juridico, bem como a respeito de suas questdes controversas. Nao obstante a urgéncia em se
criar mecanismos que colaborem com a diminuicdo da questdo do demandismo, e,
consequentemente, com os fatores que ocasionam a crise do Poder Judiciario, é preciso que
sejam desenvolvidos estudos contundentes sobre as ferramentas que surgem e se propdem a
compor o universo juridico. Tendo em vista que os profissionais do Direito lidam diariamente
com vidas humanas, se faz necessario ter responsabilidade e rigor ao inserir caminhos que se

prestam a transformar a maneira como se abordam os conflitos.

2 METODOLOGIA

Sabe-se que a pesquisa é o “procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos” (GIL, 2002, p. 17). Desta forma, para
que fosse possivel atingir os objetivos tracados nesse trabalho, foi imprescindivel estipular o
caminho que seria percorrido. Nesse sentido, em relacdo ao método, foi utilizado o indutivo,
que nas palavras de Kauark, Manhées e Medeiros (2010, p. 67) “¢ aquele em que se utiliza a
inducdo, processo mental em que, partindo-se de dados particulares, devidamente constatados,
pode-se inferir uma verdade geral ou universal ndo contida nas partes examinadas”. Referido
método foi escolhido por ser 0 mais adequado para alcancar os objetivos propostos, a fim de
apresentar o campo tedrico dos estudos da Constelacdo Familiar e do Direito Sistémico e sua
insercdo no Sistema Juridico Brasileiro.

No que diz respeito a natureza da pesquisa, optou-se pela exploratoria, uma vez que se
objetivou trazer familiaridade com o problema, tornando-o explicito e construindo hipéteses.
Nesse sentido, buscou-se proporcionar uma visdo geral do tema proposto, com o objetivo de
analisar a plausibilidade do uso das Constelagfes Familiares na gestdo de conflitos. Do ponto
de vista da forma de abordagem do problema, optou-se pela pesquisa qualitativa, haja vista que
esta “considera que ha uma relagdo dinadmica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido
em nimeros” (KAUARK, MANHAES E MEDEIROS, 2010, p. 26). Dessa forma, foi realizada

uma interpretacdo de fendmenos sem que fossem necessarios métodos e técnicas estatisticas,
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no intuito de compreendé-los por meio de uma coleta de dados narrativos através de pesquisa
bibliogréafica e documental.

Assim, uma vez escolhido o assunto, a revisdo bibliografica do tema se fez necessaria,
a fim de que, a partir disso, 0 ambito de investigacdo fosse delimitado de forma a se concentrar
nos pontos identificados como fundamentais. “A pesquisa bibliografica é desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (GIL,
2002, p. 44). A vantagem desse tipo de pesquisa reside no fato de permitir que o pesquisador
possa entrar em contato com uma gama maior de fenbmenos do que seria possivel caso
pesquisasse diretamente (GIL, 2002). Vale lembrar que, assim como nas demais modalidades
de pesquisa, foi necessario perquirir varias etapas. Sendo assim, uma vez escolhido o tema, foi
feito um levantamento bibliografico preliminar com elaboracdo de mapeamento do estado do
conhecimento do qual também resultaram fontes para a pesquisa.

Para tanto, no Portal de Periodicos da CAPES, iniciou-se uma busca por publicaces
feitas em qualquer ano, refinado a periédicos revisados por pares, que apresentassem 0S
descritores “Direito Sistémico”, “Constelacdo Familiar”, “Direito das Familias” ¢ “Gestdo de
Conflitos”. Tendo surgido 4, 9, 34 e 127 resultados, respectivamente. Em seguida, fez-se uma
busca avangada, com combinagOes dos termos referidos, de forma que, para os descritores
“Direito Sistémico” e “Gestdo de Conflitos”, ndo foi gerado nenhum resultado; em relacdo a
“Constelacdo Familiar” e “Gestdo de Conflitos”, nenhum trabalho foi encontrado; com as
palavras-chave “Constelacdo Familiar” e “Direito de Familia” foram encontrados 2 resultados
e para “Direito Sistémico” e “Direito de Familia”, 1 trabalho foi encontrado. Os resultados
apontados permitiram ponderar que, no Brasil, a teméatica Gestdo de Conflitos é mais abordada
que a tematica Direito Sistémico e que assuntos como Direito Sistémico e Constelacdo Familiar
ainda sdo pouco difundidos.

A pesquisa documental também foi utilizada. Referido método guarda relevante
semelhanga a pesquisa bibliografica, uma vez que sua diferenca reside na natureza das fontes.
Em outras palavras, a pesquisa documental, com o proprio nome diz, se vale de documentos,
gue ainda ndo receberam qualquer tratamento analitico, ao passo que a pesquisa bibliografica
se vale das contribuicGes de autores sobre determinados assuntos (GIL, 2002). Assim, foram
utilizados documentos de primeira méo, como leis e noticias publicadas no sitio do Conselho
Nacional de Justica, relacionados a tematica.

Quanto ao referencial teodrico, os dispositivos concernentes a Constelagdo Familiar

foram pensados por uma abordagem hellingeriana, enquanto as reflexdes sobre o Direito
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Sistémico foram conduzidas pelo pensamento de Sami Storch. Assim, a partir do levantamento
realizado, foi feita a formulagéo do problema, bem como a leitura do material e seu fichamento

com a consequente redacédo do texto.

3 CONSIDERACOES ACERCA DA CRISE NO PODER JUDICIARIO E O DIREITO
DAS FAMILIAS NO BRASIL

Em principio, cumpre consignar que o predmbulo da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1.988, apesar de néo ser dotado de for¢a normativa, traz os principais
objetivos e 0s mais caros principios constitucionais. Nele, se exterioriza (e incentiva) a solugao
pacifica das controvérsias, em busca de uma harmonia social, na ordem interna e internacional,

conforme podemos verificar:

NoOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solu¢do pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecio de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Além disso, a mesma Carta consagra 0 acesso a Justica como um dos direitos
fundamentais e, em que pese se tratar de um direito genérico, se traduz em “uma das garantias
sociais que mais merece atencdo, pois representa a porta de entrada para o exercicio de diversos
outros direitos fundamentais, que por vezes sé sdo concedidos mediante requisi¢do judicial”
(COSTA, 2019, p. 8). Nesse sentido, a atividade jurisdicional acaba por influenciar na esséncia
de toda a sociedade, sendo necessario, portanto, que esteja adequada as constantes
transformacdes sociais. Por direitos fundamentais, recorre-se a Ferrajoli (2011, p. 9), que
explica: “sdo todos aqueles direitos subjetivos que dizem respeito universalmente a todos os
seres humanos enquanto dotados do status de pessoa, ou de cidaddo ou de pessoa capaz de
agir”. Ou seja, sdo direitos inerentes a todas as pessoas e se prestam a proteger a Dignidade de
todas elas.

Ocorre que, a consequente inafastabilidade da jurisdigdo, ao possibilitar que todos os
cidadaos reivindiquem seus direitos por meio de uma atuacéo irrestrita do Estado (nos casos
em que haja ameaca ou violagdo a alguma garantia ou direito), acabou por culminar com o

abarrotamento do Poder Judiciario. Isso porque, a partir disso, surge por parte dos cidadaos a
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necessidade de discutir todos os problemas advindos do convivio social nas salas de audiéncia.
Lima e Spengler (2009, p. 244) afirmam, inclusive que: “Atualmente, o0 meio mais procurado
pela sociedade como forma de resolver problemas (conflitos) que nao alcancaram solucgdes
aceitaveis ¢ o Judiciario”. E, o Estado, como titular do monopdlio da prestacédo jurisdicional,
passa, entdo, a ndo assegurar, de fato, os direitos elencados, em virtude da incapacidade de lidar
com o crescente numero de demandas. Em outras palavras, a difusdo dos direitos dos cidadaos,
elencados pela Carta Magna de 1988, resultou na intensa procura pela prestacao jurisdicional,
de forma que o numero de processos passou a crescer vertiginosamente, sem que houvesse
estrutura disponivel para resolvé-los.

Ao lado disso, as relagdes humanas também tém se tornado cada vez mais intensas.

Muniz e Silva, (2018, p. 289), de forma clara, nos lembram que:

Esse movimento é decorréncia I6gica dos processos inerentes a globalizagdo, das
transformacdes tecnoldgicas, capazes de levar informagfes ao outro lado do mundo
em instantes, ascensao dos direitos sociais, de matéria consumerista, trabalhistas, além
da evolucdo dos meios de transporte, cada vez mais seguros e rapidos, encurtando as
distancias terrestres e tornando as pessoas mais proximas. Novas relac@es juridicas,
novos conflitos.

Para ter uma melhor nocao do contingente de demandas distribuidas no pais, o0 Conselho
Nacional de Justica — CNJ, 6rgao imbuido do aperfeicoamento do Sistema Judiciario do pais,
viabiliza relatorios intitulados “Justica em nimeros” que podem ser facilmente acessados em
seu sitio oficial®. Por meio deles, é possivel saber, por exemplo, que no ano de 2020 foram
distribuidos 20.669.278 novos casos apenas na justica estadual, correspondendo a uma média
de 1.571 novos casos por magistrado. A ferramenta engloba diversos dados colhidos nos
tribunais de todo o pais e é de suma importancia, uma vez que além de trazer transparéncia,
permite que medidas sejam tomadas no sentido de tentar minimizar o demandismo, por meio
de atuacdes direcionadas e efetivas.

Embora o elevado indice de litigiosidade reflita a consciéncia que os cidaddos possuem
a respeito de seus direitos, leva-nos também a refletir sobre a auséncia de espagos destinados
ao dialogo das partes adversas. Além disso, um dos problemas resultantes do elevado numero
de acdes, € a morosidade no tratamento das demandas, de forma que, ainda que a parte saia
vencedora de um litigio, muitas vezes ela se sente lesada, devido ao longo transcurso do tempo.

Lima e Spengler (2009) lembram que referida demora no tratamento dos conflitos pode resultar

! Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-em-numeros/
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em efeitos irreparaveis para as partes, como o aumento dos custos ao longo da demanda, que

pode contribuir para que a parte mais fraca financeiramente se sinta pressionada

economicamente e aceite acordos desfavoraveis ou, até mesmo, desista da acao.
Muitas sdo as causas que contribuiram para a morosidade da justica e a crise da
prestacdo jurisdicional. O crescimento da demanda e a falta de estrutura no Poder
Judiciario foram as principais. O aumento da populagéo e a conscientizagdo por parte
dos cidadaos sobre seus direitos concorreu para a procura da justica. Gize-se também
sobre a migracdo do contingente populacional do campo para a cidade em funcéo da
industrializacdo do pais, 0 que seguiu nas décadas posteriores, inundando de processos

os Féruns e Tribunais, ocasionando assim, uma crescente demora na prestacéo
jurisdicional (TREVISAN, 2015, p. 14).

Ou seja, diversos séo 0s aspectos que contribuem para a morosidade no tratamento das
demandas pelo Poder Judiciario, implicando, muitas vezes, em uma obstrucdo da efetiva
prestacdo jurisdicional. Ainda sobre a mesma tematica, Junior e Nery (2009) nos ensinam que
o direito constitucional de agdo implica no direito de deduzir uma pretensdo em juizo, a0 mesmo
tempo que possa dela se defender. Ou seja, o principio garante que a parte obtenha uma tutela
jurisdicional que seja, de fato, efetiva. Além disso, ainda que tenha havido uma crescente
popularizacédo dos direitos, a falta de informac6es de qualidade sobre eles ainda é uma realidade,
0 que acaba por contribuir com a crise de acesso a justica.

Vale lembrar que, para que esse acesso seja garantido, ndo basta que haja a simples
conclusdo formal do processo, sendo imperioso que o resultado se apresente de forma
apropriada e efetiva, no sentido de haver real harmonizacdo do litigio. Contudo, o que se
constata € que a universalidade de acesso a esse direito ainda é um grande desafio, haja vista o
elevado numero de processos judiciais sem qualquer resolucéo, o que destaca ainda a forte
cultura adversarial do povo brasileiro. Desta feita, se torna impraticavel que o Poder Judiciério
consiga lidar com o enorme indice de demandas, o que acaba por culminar na violacdo do
direito posto. Em consequéncia, a atribuicdo de todo e qualquer conflito juridico a tutela do
Estado, utilizando apenas os métodos conhecidos tradicionalmente, se mostra cada vez mais
inexequivel.

Na obra intitulada “A crise do judiciario e a visdo dos juizes”, Sadek e Arantes (1994)
apontam que o que se convencionou chamar de crise do Judiciario no Brasil guarda relagdo com
diferentes tipos de problemas e, portanto, causam diferentes tipos de resultados e merecem
distintas solugdes, podendo ser de ordem institucional, estrutural e relativa aos procedimentos.
Nesse trabalho, buscaremos abordar, em especial, o problema relativo aos procedimentos, que

conforme os autores, “refere-se a esfera legislativa propriamente dita e aos ritos processuais.
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Engloba uma gama de preocupagdes que vdo desde a estabilidade da ordem juridica até as
formalidades procedimentais™ (p. 40).

Isso porque, a morosidade da justica muitas vezes se relaciona com as dificuldades
decorrentes das etapas e garantias especificadas em lei. “A multiplicidade de recursos
processuais existentes no mundo juridico juntamente com as quatro instancias do Poder
Judiciério atua mais para dilatar de modo indefinido o litigio do que para trazer seguranga
juridica” (LIMA e SPENGLER, 2009, p. 245).

Em outras palavras, Buzaid (1972, p. 144) define a crise da seguinte forma:

A ideia de crise do Judiciario estd ligada a um desequilibrio entre 0 aumento do
nimero de demandas ajuizadas e 0 nimero de julgamentos proferidos. Em razdo do
maior nimero de demandas propostas em face do nimero de julgados, tem-se um
acumulo de demandas que se sedimentam, congestionando o fluxo normal da
tramitacdo processual e prejudicando a observancia regular pelo Poder Judiciario dos
prazos processuais fixados na legislacdo processual brasileira (apud PEDRON, 2006,
p. 218).

Cumpre salientar que, em 2004, no intuito de dar uma resposta ao apelo social por uma
justica mais célere, foi aprovada a Emenda Constitucional n°® 45, que instituiu algumas
mudancas no cenario judicial, restando conhecida como Reforma do Judiciario. Dentre suas
inovacOes, merece destaque o inciso LXXVIII, que foi incorporado ao artigo 5° da Constitui¢céo
Federal, garantindo que: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duragdo do processo € os meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo”
(BRASIL, 1988).

Pedron (2006) ensina que duas inovacfes ganharam destague como propostas para a
solucdo da referida crise, dentre elas, a possibilidade de o STF publicar simulas vinculantes,
bem como a necessidade de se demonstrar, em sede de recurso extraordinario, a repercussao
geral das questdes constitucionais discutidas no caso. No entanto, Lima e Spengler (2009)
afirmam que a mencionada reforma néo foi suficiente para tornar o Poder Judiciario mais rapido
e democratico. Dentre as causas de ineficiéncia, apontam a multiplicidade de recursos
existentes, 0 excessivo apego a forma no procedimento judicial, bem como a formacao dos
juizes e operadores do Direito, de forma geral.

Desta feita, se torna imperioso que algumas transformac6es acontecam, haja vista que a
sobrecarga de processos obsta a tutela eficaz e tempestiva dos direitos. Nesse sentido, € preciso
examinar alternativas aplicaveis a resolucdo dos litigios, de forma a aumentar o acesso a justica
e contribuir com a pacificagéo social. “Essa mudanga, portanto, precisa ser procedimental, de
forma a aumentar a dinamicidade do sistema judiciario e propiciar a resolucdo rapida,
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consensual e eficaz de conflitos juridicos” (COSTA, 2019, p. 25). Isso porque, o Poder
Judiciario foi estruturado tendo como base a subsuncgéo aos ditames prescritos nos Codigos e
normas, conforme prazos e rituais que ja ndo mais se adequam a rapidez das transformacdes

sociais.

Sem que haja vontade politica de colocar-se o Poder Judiciario dentro dos contornos
que se delineiam na vida moderna, acelerada pelas conquistas tecnoldgicas e
angustiada por solucdes rapidas e instantaneas, de nada adianta a dogmatica, 0s
palécios judiciais, a parafernalia da informatica e a outorga de meios materiais para
vencer a demanda (ALVES, 1994, p. 5).

Nesse sentido, torna-se cada vez mais urgente a necessidade de aprimorar 0os meios de
lidar com a temaética, sendo necessario o empreendimento de novos esforgos na busca por
estratégias para tratamento dos conflitos, de forma a oferecer a sociedade a possibilidade de
encontrar respostas as suas demandas. Sobre o assunto, Goretti (2019) nos faz refletir sobre o
que ele chama de ‘gestdo inadequada de conflitos’, que consiste no conjunto de
comportamentos reproduzidos pelos profissionais do Direito, que fazem uso de técnicas de
prevencdo e resolucdo de conflitos, sem analisar as particularidades do caso concreto,
traduzindo uma das caracteristicas do que ele chama de estado de crise do ensino juridico
brasileiro. E nos lembra ainda que as crises possuem aspectos ambivalentes, uma vez que
podem significar a ocorréncia de alguma situacdo indesejada, a0 mesmo tempo que podem
representar situacGes desafiadoras. Assim, fatos ndo esperados acabam por estimular o
surgimento de novas ideias geradoras de mudancas, como as que estdo em analise nesta
pesquisa.

Considerando que uma das mais desafiadoras crises do Sistema Juridico se encontra nas
Varas de Familia, e que o objetivo dessa pesquisa perpassa os conflitos familiares, passa-se a
apresentar algumas das muitas vertentes que compdem tais circunstancias, comecando pelos

conceitos de familia, bem como a legislacéo vigente sobre o tema.

31 AS FAMILIAS NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO
CONTEMPORANEO

Tendo em vista que os conflitos familiares permeiam grande parte do cenario juridico
atual, e uma vez que o0 escopo dessa pesquisa é o de analisar a gestdo de conflitos no Direito
das Familias, faz-se necessario, em um primeiro momento, discorrer a respeito dos conceitos

de familia. Etimologicamente, a palavra “vem da lingua dos oscos, povo do norte da peninsula
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italiana, famel (de raiz latina famul), com o significado de servo ou conjunto de escravos
pertencentes ao mesmo patrdo” (FARIAS, ROSENVALD E NETTO, 2018, p. 1670). Em sua
origem, portanto, possuia uma conotacdo patrimonial, designando os escravos pertencentes a
alguém. No entanto, seu sentido foi se alterando ao longo do tempo, de forma que diversas sdo
as concepgdes adotadas atualmente pelos doutrinadores. Isso porque, seu sentido é reflexo de
variadas nuances conforme o contexto social, historico, econémico e cultural vigente. Nesse
sentido, a multiplicidade e variedade de fatores ndo permitem que se fixe um modelo familiar
que seja uniforme, sendo necessario, portanto, que se compreenda a familia conforme os
movimentos que constituem as relagdes sociais ao longo do tempo.

Em outras palavras, a concepg¢do atual ¢ plural e pautada no respeito a um ou mais
individuos que se unem por tragos bioldgicos ou ndo, com a intencdo de estabelecer o
desenvolvimento da personalidade de cada um. “Funda-se a familia p6s-moderna em sua feicao
juridica e socioldgica, no afeto, na ética, na solidariedade reciproca entre os seus membros € na
preservagao da dignidade deles. Esses sdo os referenciais da familia contemporanea” (FARIAS,
ROSENVALD E NETTO, 2018, p. 1670). E, para que o conceito ganhasse esse viés, a
Constituicao Federal de 1.988 merece forte destaque.

Isso porque, o artigo 226, da Carta Magna abarcou uma concepg¢do multipla e aberta de
entidade familiar, permitindo varias conformagdes, sendo todas elas abarcadas pela protecdo do

Estado, conforme se depreende:

A familia, base da sociedade, tem especial prote¢do do Estado.

()

§ 3° Para efeito da protegdo do Estado, é reconhecida a unido estavel entre 0 homem
e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua conversdo em
casamento.

§ 4° Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por qualquer
dos pais e seus descendentes.

§ 5° Os direitos e deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos igualmente
pelo homem e pela mulher. (...) (BRASIL, 1988).

O caput do artigo acima colacionado deixa claro que todo e qualquer nucleo familiar,
seja ele constituido da maneira que for, serd abarcado pela protegao estatal, ndo sendo admitido
que haja qualquer tipo de discriminacdo. Destaca-se, portanto, o reconhecimento da pluralidade
familiar, de forma que o casamento perde sua exclusividade, ao se prever que a unido estavel
merece protecao do Estado. Assim, o casamento continua sendo um dos modos de constitui¢ao
da entidade familiar, todavia, deixa de ser o Unico, além de ndo se sobrepor de forma hierarquica

ou valorativamente aos demais, ndo havendo mais que se falar em familia legitima, como
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outrora se costumava dizer. Outro aspecto importante ¢ a previsdo de igualdade entre os
conjuges, em detrimento da familia patriarcal, na qual o homem tinha mais direitos que a
mulher.

Vale ainda lembrar que “a familia ¢ meio de protecdo avancada da pessoa humana e nao
podera ser utilizada com fungdo restritiva, de modo a subtrair direitos de seus componentes,
sob pena de afronta a legalidade constitucional” (FARIAS, ROSENVALD E NETTO, 2018, p.
1673). A concepgao de familia ancorada nos ditames constitucionais € igualitaria, democratica
e plural, de forma que todo e qualquer modelo de vivéncia afetiva merece protecdo. Ha,
portanto, uma ruptura com o modelo necessariamente heteroparental, fundado na chefia
paterna, propiciando o surgimento de diversas conformagdes familiares, tais quais as familias
monoparentais ¢ homoparentais, de forma que a familia passa a existir em fungdo de seus
componentes € ndo o contrario.

Nesse contexto, surge ainda o conceito de familia eudemonista, caracterizada pela busca
da felicidade pessoal e solidaria de cada um dos seus membros. “Trata-se de um novo modelo
familiar, enfatizando a absor¢ao do deslocamento do eixo fundamental do Direito das Familias
da instituicdo para a protecao especial da pessoa humana e de sua realizagdo existencial dentro
da sociedade” (FARIAS, ROSENVALD E NETTO, 2018, p. 1671). Em outras palavras,
significa dizer que a familia ndo ¢ uma finalidade almejada pela pessoa humana. “A pessoa
humana ndo precisa casar, constituir uma familia para estar protegida. A familia ¢ o meio, o
instrumento, pelo qual a pessoa desenvolve a sua personalidade com vistas a alcangar o seu
objetivo, que ¢ a felicidade” (FARIAS, FIGUEIREDO E DIAS, 2018, p. 1298). Assim, a familia
nada mais ¢ que um meio para que as pessoas possam alcancar a felicidade, de forma que o
Direito das Familias tem como foco a protecao das pessoas que a compde, € ndo da familia em
si mesma.

Nesse sentido, varias sdo as possibilidades de constitui¢do de familia e a doutrina cuidou
de nomear e explicitar algumas modalidades, sobre as quais, ainda que de forma breve,
passamos a tratar.

A familia anaparental, por exemplo, ¢ aquela constituida com auséncia dos genitores. O
STJ inclusive ja entendeu, no REsp 57.606/MG, Rel. Min. Fontes de Alencar, 4* Turma, j.
11.04.1995, DJ 15.05.1995, p. 13.410, que o imoével em que duas irmads solteiras residiam
constituia bem de familia, pelo fato de constituirem uma familia.

Outro arranjo que merece destaque ¢ a familia homoafetiva, constituida por pessoas do

mesmo género, que também foi reconhecida, recebendo protecdo. O Supremo Tribunal Federal,
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STF, em maio de 2011, por intermédio da ADIn n°® 4277, adotou a qualifica¢do da unido estavel
homoafetiva como entidade familiar, se valendo das mesmas regras e consequéncias da unido
estavel heteroafetiva (MACIEL, NUNES E FERNANDES, 2020). A decisao, mais tarde, deu
origem a Resolugdo 125/2013, do Conselho Nacional de Justica que proibiu as autoridades
competentes de se recusarem a habilitar e celebrar casamento civil ou converter unido estavel
em casamento de pessoas do mesmo sexo.

Ja a familia mosaico, reconstruida, recomposta ou pluriparental, por sua vez, ¢ aquela
decorrente de variados casamentos, unides estaveis ou até mesmo relacionamentos afetivos de
seus membros. Assim, pode ser resultante, por exemplo, da dissolu¢ao de um casamento em
que um dos conjuges leva para o novo relacionamento um filho havido na relagdo anterior.
Esses novos vinculos também merecem protecdo como entidade familiar e o artigo 1.595 do
Codigo Civil deixa claro que: “Cada conjuge ou companheiro € aliado aos parentes do outro
pelo vinculo da afinidade” (BRASIL, 2002). Assim, as familias recompostas sdo formadas por
novas ¢ variadas relacoes.

De outro lado, quando a familia ¢ formada apenas por um dos genitores e seus
descendentes, da-se o nome de familia monoparental, que assim como todas as demais
conformagdes, merece protecdo integral do Estado. Vale lembrar que, desse tipo de
conformagdo familiar, podem decorrer diversas consequéncias juridicas, como estabelecimento
de guarda, regras de visitas e o proprio bem de familia.

Diante das variadas formas de arranjos familiares expostos acima, pode-se observar que
o afeto ¢ ponto central de toda e qualquer entidade familiar. Dias (2016) nos lembra que o afeto
pode ser apontado como principal fundamento das relagdes familiares, ainda que o termo nao
tenha sido cunhado na Carta Magna como um direito fundamental, mas este decorre da
constante valorizacdo da dignidade humana. “Essa afetividade traduz-se, em concreto, no
necessario e imprescindivel respeito as peculiaridades de cada um de seus membros,
preservando a imprescindivel dignidade de todos” (FARIAS, ROSENVALD E NETTO, 2018,
p. 1676). Os autores nos ensinam ainda que o afeto se traduz em um postulado, e ndo em um
principio fundamental, uma vez que ndo pode ser exigido, tendo em vista sua caracteristica de
espontaneidade.

Além do principio da dignidade, ja observado acima, € importante trazermos a luz alguns
principios inerentes ao Direito das Familias. Do artigo 5°, da Carta Magna, podemos extrair o
principio da igualdade e respeito a diferenga. Isso porque, ele preleciona que “todos sdo iguais

perante a lei” (BRASIL, 1988). E, mais a frente, no §5° do artigo 226, estabelece que os direitos
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e deveres devem ser exercidos igualmente pelo homem e pela mulher, no que diz respeito a
sociedade conjugal. A igualdade ¢ prevista ainda, no que diz respeito aos filhos, de forma que:
art. 227, §6, CF/1988: “Os filhos, havidos ou ndo da relagdo do casamento, ou por adogao, terdo
os mesmos direitos e qualificacdes, proibidas quaisquer designagdes discriminatodrias relativas
a filiacao” (BRASIL, 1988).

O Codigo Civil de 2002 segue a mesma linha, e no artigo 1.511 prevé a igualdade de
direitos e deveres dos conjuges, ao passo que, no artigo 1.567 pontua “A direcao da sociedade
conjugal sera exercida, em colaboracao, pelo marido e pela mulher, sempre no interesse do casal
e dos filhos” (BRASIL, 2002).

Outro principio que merece destaque ¢ o do pluralismo familiar, que protege outros
arranjos familiares (conforme visto anteriormente), que ndo decorram necessariamente do
casamento. Mais a frente, no Texto Constitucional, nos deparamos com o principio da prote¢ao

integral do melhor interesse da crianca e do adolescente. Isso porque, o artigo 227 salienta que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satide, a alimentacao, a educagao,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdao (BRASIL,
1988).

Assim, cabe tanto a familia, quanto a sociedade e ao Estado assegurar a prote¢do das
criancas, adolescentes e jovens. Além disso, a mesma Carta Constitucional estabeleceu em seu
artigo 226, §7°, que o planejamento familiar € livre decisdo do casal, cabendo ao Estado apenas
propiciar recursos educacionais e cientificos para o exercicio desse direito, consagrando,
portanto, o principio do planejamento familiar e da responsabilidade parental (BRASIL, 1988).

Ao lado da liberdade em cuidar do planejamento familiar, encontramos o principio da
facilitagdo da dissolu¢do do casamento. Nesse cendrio, importante ressaltarmos a lei 11.441 de
2007, que autoriza a dissolucdo do casamento pela via administrativa, diretamente nas
Serventias Extrajudiciais, desde que cumpridos alguns requisitos, bem como a emenda
Constitucional 66 de 2010, que extirpou a necessidade de lapso temporal para a obtencdo do
divorcio. Essas novas diretrizes para dissolu¢ao do casamento vao ao encontro da valorizagado
da dignidade da pessoa humana, uma vez que respeita, com maior amplitude, a vontade das
partes.

Em que pese existir variadas normativas e principios atinentes ao Direito das Familias,

diversos sdo os tipos de conflitos que podem surgir nos ambientes familiares. Isso porque, as
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relag0es pessoais podem ser muitas vezes desafiadoras, tendo em vista as diferengas
individuais. O Conselho Nacional de Justica, ao compilar dados em sua pagina “Justica em
numeros” de 2020, elencou os assuntos mais demandados no 1° grau, e no que diz respeito a
Justica Estadual, as acOes atinentes a Familia e Alimentos, ficaram em terceiro lugar, com
1.135.599 processos, 0 que representa 3,79% das demandas. Quando analisados 0s assuntos
mais demandados de forma geral, sem se restringir ao 2° grau, as a¢des de Familia e Alimentos
ficaram em quinto lugar, representando 2,35% das demandas.

Nessa seara, 0s conflitos podem decorrer das mais variadas relacfes, sejam elas de
filiacdo, conjugal, entre outras. Vale lembrar que a filiagdo é o vinculo estabelecido entre pais
e filhos, seja de forma natural, decorrente da adocéo, de técnicas de reproducdo assistida ou da
socioafetividade e diversos sdo os direitos e deveres decorrentes desse vinculo (MACIEL,
NUNES E FERNANDES, 2020). Consequentemente, diversos sdo os conflitos que podem
surgir, desde uma investigacdo de paternidade, questdes relativas a guarda dos filhos, aos
alimentos, ao direito de visitas, além de problemas relacionados a alienacéo parental. Quanto
ao fim do vinculo matrimonial, podem surgir questdes relativas ao divorcio, a partilha de bens,
dentre outros. Em virtude do fim da vida em comum, € corriqueiro que surjam sentimentos de
discordia entre o casal, reverberando muitas vezes na relacdo com os filhos. Surgem novas
dindmicas no cotidiano familiar e as questdes conflituosas acabam por desaguar no judiciério.

Para que as controvérsias recebam adequado tratamento pelo Estado e ndo fiquem
desprovidas de solucdo, o processo judicial adversarial ndo pode caminhar sozinho, uma vez
gue, 0s numeros mostram a impossibilidade de lidar com a gama de novos direitos, surgindo
assim, a tendéncia a utilizacdo de meios adequados de solucdo de conflitos. Dessa forma, a
discussdo dessa temaética, nos leva a buscar a simplificacdo do processo, por meio de
procedimentos que sejam mais rapidos, simples e econdmicos, a exemplo dos métodos
adequados de solucdo de conflitos, instituido pelo Sistema Multiportas, sobre o qual passamos

a tratar.

3.2 O SISTEMA MULTIPORTAS COMO MECANISMO DE DIMINUICAO DE
DEMANDAS

Conforme foi dito, 0 modelo tradicional de jurisdi¢éo, baseado na forte litigiosidade das
partes adversas que aportam suas causas no judiciario em busca de uma sentenca que defina

vencedores e vencidos, ndo tem sido efetivo. Nesse cenario, surge a necessidade de se encontrar
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outras formas que possam caminhar junto ao processo adversarial instituido. Assim, ganha
destaque o sistema de Justica Multiportas, responsavel por sugerir a pluralizacdo das formas de
tutelar os direitos, por intermédio da utilizacdo de métodos adequados de resolucéo de conflitos.
Referidos métodos possuem o condédo de oferecer caminhos que sejam pautados na construcéo
do consenso, de forma que as partes consigam encontrar solugdes que de fato atendam suas
necessidades. Em outras palavras, tratam-se de instrumentos de pacificagdo social que acabam
por contribuir com a diminuic¢do do demandismo judiciario (NUNES, 2016).

Antes de adentrarmos em suas particularidades, imperioso se faz tratar de sua origem.
Sabe-se que os problemas com o Sistema de Justica ndo sdo uma particularidade brasileira.
Costa (2019) nos lembra que os Estados Unidos da América viveram uma crise no seu Sistema
Judiciario, pouco antes da virada do século XXI, de forma que, assim como o Brasil, ndo
conseguiram suprir a demanda de litigios acumulada.

O povo daquele pais notara que a forma procedimental contenciosa se mostrava
inadequada e pouco eficaz para diversos tipos de litigios, implicando no surgimento de varios
estudos com o intuito de combater a crise, bem como de ampliar o acesso a Justica. Nesse
caminho, as propostas de alteracdes na estrutura do Poder Judiciario americano contribuiram
para o surgimento do Sistema Multiportas, que como se depreende da propria nomenclatura,
significa dizer que, ao invés de se apresentar uma tnica “porta” para a solug¢do do conflito,
varias passam a ser as possibilidades de resolvé-lo. Em outras palavras, passam a existir varias
“portas” possiveis, devendo ser escolhida a que mais se adeque as particularidades do caso
concreto (NUNES, 2016).

Historicamente, foi em 1976, no Estado de Minnessota, na cidade de Saint Paul, na Paud
Conferéncia, que o professor Frank Sander, da faculdade de Harvard, durante sua palestra
denominada “Variedades de processamento de conflitos”, apresentou sua ideia sobre o que se
chamaria mais tarde de Tribunal Multiportas. Em um primeiro momento, o projeto que recebeu
apoio e divulgacdo da American Bar Association, foi denominado nos Estados Unidos como
“Centro Abrangente de Justica” (MENDES, 2015). O que se constatou como consequéncia
dessa pratica foi a reducdo espontédnea do numero de processos. Para tanto, o Tribunal
Multiportas americano partiu do pressuposto de que para cada conflito existe um método que
seja mais adequado, a depender de suas caracteristicas (LIMA e SPENGLER, 2009).

Nesse sentido, para que haja, de fato, um Sistema de Justica Multiportas, € necessario
que se expanda o leque de procedimentos oferecidos na resolugéo dos conflitos, de forma que

as partes possam eleger o meio que mais se adeque a solucéo satisfatoria de seus problemas,
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deixando de lado o método de justica adversarial e combativo. Ademais, em uma sociedade
plural, os litigios também se apresentam com diferentes nuances, de forma que que ndo ha como
negar a necessidade de diferentes procedimentos para suas resoluc@es. Dessa forma, para cada

caso, existe um procedimento gque seja mais adequado.

O sistema Multiportas, também chamado de justica, tribunal ou férum Multiportas,
distingue-se do modelo convencional de jurisdi¢do por apresentar-se como um nucleo
de resolucdo de disputas que retne diferentes métodos para a resolucdo pacifica de
conflitos entre individuos (COSTA, 2019, p. 30).

No Brasil, considerando que o Estado é o garantidor da ordem juridica, é ele também o
responsavel por adequar o sistema judiciario a realidade social. Assim, o Codigo de Processo
Civil de 2015 cuidou de prever algumas medidas nesse sentido, como por exemplo, a
necessidade de se designar audiéncia de conciliacdo ou mediacdo antes da apresentacdo da
defesa pelo reu, reafirmando uma democracia mais participativa. Neto (2015, p. 3) afirma que:
“O NCPC adota o modelo multiportas de processo civil. Cada demanda deve ser submetida a
técnica ou método mais adequado para a sua solugdo e devem ser adotados todos os esforcos
para que as partes cheguem a uma solu¢do consensual do conflito”.

Uma das consequéncias da instituicdo desse modelo de justica mais participativo, reside
na diminuicdo do nimero de demandas e, um dos motivos para que iSso ocorra, se baseia no
fato de que as partes buscam um consenso e ndo se sujeitam a algo que € imposto por uma
sentenca proferida, de forma que as relacdes estabelecidas tém maiores chances de ndo se
desfazerem ao longo do tempo. 1sso porque, a auséncia de consenso muitas vezes culmina em
irresignacdo que se traduz na massiva instauracdo de recursos, resultando na prolongacgéo da
tramitacdo processual, contribuindo com a sobrecarga de processos, que pode ser evitado com
uma resolucdo pacifica. A resolucdo consensual dos conflitos torna a jurisdicdo mais
simplificada, eficaz e célere, de forma que “O Poder Judicidrio passara a ser visto como um
facilitador de solugdes, e ndo mais como um ente que apenas proclama vencedores e vencidos”
(COSTA, 2019, p. 25).

Os beneficios dos meios adequados de solucdo de conflitos, ndo podem, no entanto, ser
reduzidos a simples ideia de diminui¢do do niumero de processos e consequente diminuicéo da
morosidade. O objetivo primordial reside na possibilidade de se oferecer as partes, meios
adequados e efetivos a solucdo de seus conflitos, de forma a assegurar o acesso a justica de

forma mais ampla. Isso porque, como foi dito, o processo judicial por muitas vezes nao
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consegue atender as particularidades das relacbes conflituosas e Goretti, (2019, p. 38) elenca

dois principais motivos:

a influéncia dos elementos caracterizadores da crise do nosso Sistema de Justica, tais
como a morosidade, o acimulo de processos pendentes de julgamento, a falta de
recursos humanos e materiais, dentre tantos outros; e, o fato de que em algumas
situagdes, a arquitetura do processo (o desenho dos procedimentos estabelecidos pela
legislacdo processual) ndo se revela adaptada para atender as particularidades de
relagcbes conflituosas que demandam intervencdes especificas (de facilitacdo do
didlogo e fortalecimento da relacdo entre as partes, por exemplo) ndo contempladas
pelo instrumento processual.

Vale lembrar ainda que a disputa judicial, muitas vezes, acaba por ndo resolver de forma
efetiva o conflito, uma vez que comumente existe a figura de um vencedor e de um vencido,
eternizando as desavencas. Além disso, as partes, representadas por seus advogados sdo muitas
vezes simples espectadoras de todo o procedimento. Por outro lado, com os métodos adequados
de solucdo de controvérsias, as partes passam a ser protagonistas efetivas na resolucdo dos
conflitos, de forma que a justica se efetiva em conformidade com a construcao voluntaria entre
os envolvidos, que sdo empoderados e passam a ter voz.

Ocorre que, como em qualquer tentativa de mudanca de paradigmas, diversos séo 0s
desafios a serem enfrentados. A necessidade de se expandir 0s espacos fisicos, a formacao de
profissionais capacitados para empregar as técnicas e a alteracdo da grade curricular dos cursos
de Direito sdo apenas algumas das questdes que precisam ser tratadas. Sao também necessarias
alteracdes normativas e, no Brasil, merece destaque a resolugdo 125, do CNJ, que em seu
primeiro artigo, preleciona: “Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos
conflitos de interesses, tendente a assegurar a todos o direito a solugdo dos conflitos por meios
adequados a sua natureza e peculiaridade” (BRASIL, 2010). Assim, aquilo que se chamavam
de meios alternativos de resolucdo de controvérsias, passam a ser a regra, uma vez que é
necessario que haja, num primeiro momento, a busca pela solugéo consensual dos conflitos.

No entanto, a mera alteracdo normativa nao € suficiente para que se produza resultados
eficazes, uma vez que diversos séo os desafios na seara cultural, estrutural e educacional, como
Neto (2015, p. 4) nos lembra:

Ha uma resisténcia velada e uma dificuldade de implantacdo desses mecanismos, além
da inadequada formacdo do profissional juridico para lidar com uma maneira de
encarar o conflito que néo foca apenas na solugdo juridica, mas nos diversos interesses
dos envolvidos.
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Certo € que, ndo obstante a insurgéncia mencionada, a jurisprudéncia dos Tribunais
Superiores consagra o viés consensualista da Resolu¢do CNJ 125/2017, da Lei de Mediacéo e
do Cddigo de Processo Civil de 2015, tanto que no Recurso Especial n° 1.531.131/AC, DJE
15/12/2017, o Ministro Relator Marcos Buzzi, afirmou que:

E inadiavel a mudanca de mentalidade por parte da nossa sociedade quanto & busca
da sentenca judicial como Unica forma de se resolverem controvérsias, uma vez
que a resolucdo CNJ 125/10 deflagrou uma politica publica nacional a ser seguida
por todos os juizes e tribunais da federacdo, confirmada pelo atual Cédigo de
Processo Civil, consistente na promocdo e efetivagdo dos meios mais adequados
de resolucéo de litigios, dentre eles a conciliagdo, por representar a solugcdo mais
adequada aos conflitos de interesses, em razdo da participacdo decisiva de ambas
as partes na busca do resultado que satisfaca sobejamente 0s seus anseios.

Mas ndo é sé a jurisprudéncia que tem, de alguma forma, tentado mudar o panorama
demandista. Ressalta-se que, em 2009, os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario firmaram
o Il Pacto Republicano de Estado por um Sistema de Justica mais acessivel, &gil e efetivo, sendo
gue um de seus objetivos ja era fortalecer a mediacéo e a conciliacdo, estimulando a resolugédo
de conflitos por meios autocompositivos, voltados a maior pacificacdo social e menor
judicializacdo, consoante disposto em seu inciso Il1, alinea d (BRASIL, 2009).

No que tange aos desafios estruturais, 0 Codigo de Processo Civil atual previu que todos
0s casos transacionaveis devem ser submetidos aos métodos de resolucao consensual de disputa
— com excecao dos casos em que ambas as partes declarem expressamente ndo haver interesse.
Dessa forma, é preciso que haja estrutura fisica para recepcao de todos esses processos, além
da necessidade de se contratar pessoal qualificado e organizar rotinas. Cabral (2017, p. 163),
afirma: “Certo ¢ que o papel do juiz de direito ganha destaque importante na busca da solucdo
pacifica, pois cabera a ele fazer a selecdo das hipoteses (lides) e o devido enquadramento
(submissao) ao método de resolucao de conflito mais adequado”.

Vale lembrar que as audiéncias de conciliacdo/mediacdo devem ser realizadas em
espacos proprios, no intuito de que as partes se sintam confortaveis para negociar. Além disso,
é necessario que haja pessoas capacitadas para conduzir referidas audiéncias e, nesse sentido,
existe também um desafio educacional. E preciso que haja toda uma reformulacéo do ensino
nas faculdades de Direito. Isso porque ainda séo poucas as institui¢cbes de ensino juridico que
instruem a negociar adequadamente a partir de uma compreensdo das circunstancias, ao
contrario disso, os alunos aprendem a litigar. As aulas de processo, ha maioria das vezes, sdo
permeadas pelo paradigma cientificista e legalista, e se limitam a analisar a exegese do cddigo
(NETO, 2015).
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Superados os desafios, Costa (2019) nos ensina que os conflitos podem ser resolvidos
por meio de métodos heterocompositivos ou autocompostivos. De forma que o0s
heterocompositivos se baseiam na intervencdo de um terceiro, com legitimidade para impor
uma solucgdo, ao passo que 0s meios autocompositivos se fundam no auxilio de um terceiro,
mas sdo as proprias partes quem constroem a solucdo razoével, em conformidade com seus

interesses. Passamos entdo, a analise desses métodos auto e heterocompositivos.

3.3 0S METODOS ADEQUADOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Sabe-se que a Resolugdo n° 125 do Conselho Nacional de Justica abriu o leque no
cenario brasileiro, no sentido de possibilitar que os jurisdicionados optem por outras “portas”
no momento de resolver suas causas conflituosas. Nesse sentido, varios sdo 0s métodos
encontrados no Brasil, cada qual com suas especificidades, que devem ser escolhidos a
depender das peculiaridades do caso concreto, levando em consideracgdo, por exemplo, o tipo
de relacionamento que as partes mantinham de forma pretérita ao fato e o nivel de didlogo entre
elas. Assim, podem ser utilizados métodos autocompositivos, como a negociacdo, a mediacédo
e a conciliacdo, bem como os métodos heterocompositivos, em que a arbitragem merece
atencdo. Passamos a analise de cada uma dessas ferramentas.

Em um primeiro momento a negociacao ganha destaque por ser o método mais comum
e menos dispendioso, e nas palavras de Busnello (2017, p. 48) “pode ser entendida de dois
modos: extensivamente, alcancando todas as formas de resolucdo de Conflitos nas quais se
utilize o didlogo como instrumento principal; em sentido estrito, traduzindo-se como forma de
resolugdo de Conflitos que prescinde da intervengdo de um terceiro” (BUSNELLO, 2017, p.
48). Ou seja, é o método utilizado hodiernamente por todas as pessoas € para que seja bem-
sucedido, tem a boa-fé como requisito principioldgico imprescindivel.

A negociacdo contempla a ampla liberdade de pactuacdo, devendo se pautar nos
elementos de validade do negdcio juridico previstos no artigo 104 do Codigo Civil, ou seja, é
necessario que os agentes sejam capazes; que o objeto sobre o qual paira a negociagdo seja
licito, possivel, determinado ou determinavel; e, sua forma nao pode ser proibida pela lei. “E,
por primazia, o mais fluido, basico e elementar meio de se resolver conflitos. E também o de
menor custo” (BUSNELLO, 2017, p. 48). Isso porque as partes podem dialogar de maneira

informal e resolver o conflito sem a necessidade de intervengéo de uma terceira pessoa.
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Vale lembrar que, haverd diferentes modalidades de negociacéo a depender da forma
como o entendimento foi alcangado pelas partes, ou seja, se ele se deu na auséncia ou por
intermédio de um terceiro. Em outras palavras, Goretti (2019) nos apresenta dois tipos de
negociacdo, a direta e a assistida e em ambos o0s casos nos diz se tratar de uma via
autocompositiva adequada nos cenarios em que a autocomposicdo é admitida e que ha
possibilidade de dialogo entre as partes envolvidas no conflito. No entanto, a negociacao direta
é indicada quando ha fluxo comunicacional entre as partes, ndo sendo necessaria a intervencao
de um terceiro, seja ele parcial ou imparcial. Ja a negociacéo assistida é indicada nos casos em
que o fluxo comunicacional estiver fragilizado ou interrompido, sendo necessaria a intervencao
de um terceiro parcial, que facilite a comunicacdo. Como terceiro parcial, podemos citar a figura
do advogado, que € escolhido pelas partes e age no interesse de seu cliente e, assim como nos
demais métodos de resolucdo amigavel de conflitos, visa construir um acordo em que nédo ha
relagcdo de vencido/vencedor, mas sim um equacionamento do conflito em que ambos saiam
satisfeitos. Caso as partes ndo consigam estabelecer um dialogo em torno da questéo, necessario
se faz a colaboracdo de um terceiro, que podera atuar como conciliador ou mediador.

Outro instrumento autocompositivo positivado em nosso ordenamento juridico é a
mediacdo, que, aliés, é reconhecida e incentivada em diversos paises como método eficaz de
solugdo de conflitos. Destaca-se que ha mais de uma década, nos idos de 2008, o Conselho da
Unido Europeia emitiu a Diretiva 2008/52/CE, que obrigou a inclusdo deste mecanismo em
todas as legislacdes dos Estados-membro daquela comunidade. Paumgartten (2016, p. 2 e 3),

leciona:

Esta diretiva contém dupla finalidade: qualitativa, quando sugere que tais medidas
resolverdo as controvérsias de modo mais eficiente e rapido através da colaboragdo
entre as partes, mas também quantitativa, pois trata-se de uma medida cujo objetivo
principal é o descongestionamento dos tribunais, um problema fulcral que atinge o
sistema juridico dos paises de toda a Europa.

No Brasil, a mediacdo, por sua vez, foi disciplinada pela Lei n°® 13.140/2015, que cuidou

de conceituar o método no paragrafo Unico de seu primeiro artigo, conforme se depreende:

Esta Lei dispGe sobre a mediacdo como meio de solucdo de controvérsias entre
particulares e sobre a autocomposi¢do de conflitos no ambito da administracdo
publica.

Paragrafo Unico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por terceiro
imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e
estimula a identificar ou desenvolver solugBes consensuais para a controvérsia
(BRASIL, 2015).
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Ou seja, trata-se de uma forma de resolucdo de conflitos em que h& auxilio de um
terceiro imparcial sem poder decisorio. Além disso, o Codigo de Processo Civil, em seu artigo

165, 83°, apresentou de forma direta, os casos em que o0 mediador devera atuar, como segue:

O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior
entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questdes e 0s interesses
em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da comunicacéo,
identificar, por si proprios, solu¢Bes consensuais que gerem beneficios mutuos
(BRASIL, 2015).

Infere-se, portanto, que o mediador exerce uma importante funcdo pacificadora, que
além de buscar auxiliar a resolucdo da questdo controversa, busca o restabelecimento da
comunicagdo entre as partes, o0 que, por si S0, tem grandes chances de evitar que novos conflitos
acontecam. “O termo mediagdo origina da palavra em latim mediare que significa mediar, ou
seja, intervir, sendo esse o seu principal papel, qual seja, a intervencdo no conflito como meio
de solugao do impasse entre as partes” (ROCHA, 2017, p. 211). Trata-se de um meio consensual
de resolucdo de conflitos, em que as partes escolhem uma terceira pessoa, conhecida como
mediador (a), que é imparcial e capacitado (a) e que facilita o didlogo entre as partes, sem
interferir no mérito das decisfes. Assim, ndo cabe ao mediador propor solucdes.

Diversas sdo as vantagens que o método traz e, uma vez que se baseia no dialogo entre
as partes o nivel de satisfacdo alcangado tende a ser maior. Isso porque, a intencao é que haja
uma resolucéo efetiva do problema e ndo a mera resolugdo do processo. Como consequéncia
disso, previnem-se as reincidéncias, bem como as formacg6es de novos conflitos. Além disso,
aumenta-se a probabilidade de cumprimento dos acordos celebrados, vez que foram elaborados
conjuntamente pelas partes. Para tanto, o0 mediador deve observar alguns principios elencados
no Regulamento-Modelo de mediag3o, que pode ser encontrado no sitio oficial?> do Conselho
Nacional das Instituicbes de Mediacdo e Arbitragem — CONIMA, quais sejam, a
imparcialidade, a diligéncia a competéncia, a credibilidade e o sigilo. Assim, o mediador n&o
pode agir em beneficio de uma das partes e em detrimento da outra, bem como ndo pode deixar
gue seus valores pessoais interfiram na pratica. Ao lado disso, o profissional deve ser diligente,
garantindo que o procedimento seja revestido de qualidade e seguranga. O mediador deve ainda
ter capacidade de efetivamente atuar no caso e deve transmitir confianga as partes.

A conciliacdo, por outro lado, € indicada para 0s casos em que as partes ndo possuam

qualquer vinculo anterior a ocorréncia do conflito como, por exemplo, nos casos de brigas

2 Disponivel em: https://conima.org.br/.
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ocasionadas por acidentes no trénsito. Assim como foi dito acima em relacdo a mediag&o, o
Caodigo de Processo Civil (Lei 13.105/2015) também cuidou de apresentar a conciliagdo no

segundo paragrafo do artigo 165:

O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que ndo houver vinculo
anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a
utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidacdo para que as partes
conciliem (BRASIL, 2015).

Aqui, o conciliador deve estimular o didlogo e propor algumas solucdes, evidenciando
as vantagens e desvantagens de cada proposicdo apresentada, [...] “tendo entdo o conciliador
um papel mais ativo na busca da resolugdo do conflito, podendo este, inclusive, propor um
acordo que acredite ser benéfico para os conflitantes, fato este que ndo ocorrera na media¢ao”
(ROCHA, 2017, p. 212). Em ambos o0s casos, ou seja, tanto na mediacdo quanto na conciliacao,
ainda que as partes ndo consigam chegar a um consenso, havera grandes chances de 0 processo
judicial avancar de forma mais eficaz, uma vez que as partes podem ter reestabelecido o dialogo
entre si (MACIEL, NUNES E FERNANDES, 2020).

De outro lado, como método heterocompositivo adequado, ganha destaque a arbitragem.
Goretti (2019) nos ensina se tratar de um meio indicado para 0s casos em que haja pessoas
capazes que, por intermédio de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, optem, de
forma livre, por atribuir a um terceiro a responsabilidade pela conducdo e resolucdo de
controvérsias, desde que se trate de direitos patrimoniais disponiveis. Pontua ainda que a
ferramenta é adequada para 0s casos em que as partes priorizem a resolucao do conflito com
celeridade e sigilo.

A matéria foi disciplinada por meio da Lei 9.307/1996, que conceituou clausula
compromissoria e compromisso arbitral, conforme segue respectivamente, no art. 4% “A
clausula compromisséria € a convencdo através da qual as partes em um contrato
comprometem-se a submeter a arbitragem os litigios que possam vir a surgir, relativamente a
tal contrato” (BRASIL, 1996); e no art. 9°: “O compromisso arbitral é a convencao através da
qual as partes submetem um litigio a arbitragem de uma ou mais pessoas, podendo ser judicial
ou extrajudicial” (BRASIL, 1996). Ou seja, no primeiro caso, as partes de um contrato se
comprometem a submeter o caso a arbitragem, caso surja algum conflito. No segundo, por sua
vez, as partes decidem submeter a arbitragem um conflito ja existente.

No uso do método, além de ser necessario seguir a legislacdo pertinente, devem ainda

ser observados os principios fundamentais, procedendo com diligéncia, independéncia,
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imparcialidade, confidencialidade e competéncia, visando proporcionar aos demandantes uma
decisdo justa e eficaz da controvérsia.

O proprio Codigo de Processo Civil, (Lei n® 13.105/15) deixou claro, j& em suas
disposig¢des iniciais, que um dos seus principais pilares é a primazia pela solugdo consensual de

conflitos:

Art. 3° Ndo se excluira da apreciacao jurisdicional ameaca ou leséo a direito.

()

§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos.

§ 3° A conciliacéo, a mediacéo e outros métodos de solugdo consensual de conflitos
deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial (BRASIL, 2015).

Frisa-se, ainda, que o ordenamento juridico patrio tem sofrido constantes alteracdes
legislativas, as quais mitigaram a obrigatoriedade da resposta dada pelo Estado-Juiz para pér
fim aos conflitos, que, até entdo, era a Unica forma de solucdo. Tanto é assim que a Lei da
Mediacdo (Lei n° 13.140/15), em seu artigo 16, possibilita que as partes se submetam a
media¢do, mesmo que exista processo judicial ou arbitral em andamento, cabendo a elas
requererem ao juiz ou arbitro que suspenda o processo pelo prazo suficiente para a solucéo
consensual do litigio. VVé-se, portanto, que a solucdo dos conflitos tem ganhado uma roupagem
consensual, que deve ser vestida preferencialmente pelas préprias partes, atendendo aos
interesses de ambos os lados, pondo fim, por conseguinte, a lide. Assim, conforme disposicado
acima colacionada e diante de tudo que foi posto, depreende-se que os profissionais do direito,
de forma geral, devem conduzir os conflitos visando, em primeira analise, a uma solucéo
consensual do conflito, deixando o ajuizamento das a¢Oes para 0s casos em que a chegada de
um acordo seja realmente infrutifera. Ou seja, as partes conflitantes devem ser informadas das
vantagens das vias consensuais, uma vez que o processo judicial j& ndo é mais a Unica via
elegivel.

De rigor destacar que a jurisprudéncia patria, alinhada a postura consensual do Codigo
de Processo Civil vigente, tem admitido que as partes transacionem seus interesses ainda que
ja tenha havido sentenca com resolucéo de mérito e 0 processo se encontre em grau de recurso.
O Superior Tribunal de Justica, no Recurso Especial n® 1.267.525-DF, ndo s6 afirmou tal
possibilidade, como também consignou o dever de todos os operadores do Direito em buscar

as vias consensuais para resolver conflitos. Vejamos:

A publicacdo do ac6rddo que decide a lide ndo impede que as partes transacionem o
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objeto do litigio. A tentativa de conciliacdo dos interesses em conflito é obrigacdo de
todos os operadores do direito desde a fase pré-processual até a fase de cumprimento
de sentenca. Nesse passo, 0 Cdigo de Etica e Disciplina da OAB, no art. 2°, paragrafo
Unico, VI, prevé, dentre os deveres do advogado, "estimular a conciliagdo entre os
litigantes, prevenindo, sempre que possivel, a instauragdo de litigios". No mesmo
sentido, sdo inimeros os dispositivos legais que preconizam a pratica da conciliagao,
no curso do processo, com 0 objetivo de por termo ao litigio (arts. 277, 448 e 794, 11,
do CPC, dentre outros). De mais a mais, ao magistrado foi atribuida expressamente,
pela reforma processual de 1994 (Lei 8.952), a incumbéncia de tentar, a qualquer
tempo, conciliar as partes, com a inclusdo do inciso IV ao artigo 125 do CPC. Com
efeito, essa medida atende ao interesse do Estado na rapida solucdo dos litigios e
converge para o ideal de concretizacdo da pacificagdo social. Logo, ndo ha marco final
para implementéa-la (RESP 1.267.525-DF, REL. MIN. RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, JULGADO EM 20/10/2015, DJE 29/10/2015).

Pode-se dizer, ainda, que os métodos adequados de resolugdo de conflitos ja se
encontram amplamente regulados pelo ordenamento juridico brasileiro, de forma que o Sistema
Multiportas ja esta instituido e os métodos adequados de resolucdo de conflitos sdo formas de
ampliacdo do acesso a Justica. Constata-se que 0 modelo de resolucéo litigioso e adversarial
ndo consegue suprir as demandas que aportam no Poder Judiciario, tanto no que diz respeito ao
namero de demandas, quanto no aspecto qualitativo das decisdes, uma vez que comumente, em
que pese haver uma sentenga delimitando o “vencido” e o “vencedor”, as partes ndo conseguem
resolver o que as incomodam de fato.

Vé-se que a insercao dos métodos consensuais de resolucdo de litigios se traduz em um
avanco no Sistema Judiciario, com forte potencial de diminui¢do do demandismo judicial. No
entanto, ainda que as partes consigam reestabelecer o didlogo e estejam dispostas a lidar de
forma pacifica com o conflito, pode ser que, em alguns casos, ndo possuam profundo
conhecimento sobre os motivos que ocasionaram a desavenca, permitindo que eles voltem a
acontecer. Nesse sentido, no intuito de tornar as decisdes mais efetivas por tocarem no cerne da
questdo, alguns doutrinadores defendem que outros métodos podem ser associados aos
anteriormente mencionados. E o caso da aplicacio do Direito Sistémico, que se propde a
auxiliar as partes que aportam suas causas no Judiciario, por intermédio das Constelagdes
Familiares. No intuito de verificar a plausibilidade de inser¢do dessa ferramenta, passamos a

aborda-la nos capitulos que seguem.

4 AS CONSTELACOES FAMILIARES E O DIREITO SISTEMICO NO BRASIL

Sabe-se que o Direito tem por sua natureza enfrentar a litigiosidade dos conflitos com
base na legislacdo normativa. Todavia, como nos demais ramos da sociedade, este também é

composto de novos cenarios e reinvencdes. Neste sentido, no intuito de implementar inovacdes
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no meio juridico, bem como de tornar as decisGes mais efetivas, o Direito Sistémico tomou
grande proporcdo por intermédio das técnicas e ideologias aplicadas nas Constelacdes
Familiares. No entanto, para que se possa estabelecer uma analise acerca da plausibilidade de
sua insercdo, necessaria se faz a analise de seus institutos.

Em um primeiro momento, antes de se adentrar nas Constelagdes Familiares
propriamente ditas, ¢ importante destacar a figura de seu precursor. Anton Suitbert Hellinger,
mais conhecido como Bert Hellinger, nasceu no ano de 1925, na Alemanha. Formou-se em
Pedagogia, Filosofia e Teologia, além de trabalhar por 16 anos na Africa do Sul, dirigindo
escolas de nivel superior e compondo a ordem de missionarios catolicos. Mais tarde, tornara-se
psicanalista e desenvolvera sua propria Terapia Sistémica Familiar (HELLINGER, 2019).

Dessa maneira, por meio de observacdes feitas de forma fenomenologica, ou seja, sem
buscar comprovar nenhuma teoria, Bert observou as dindmicas entre grupos e sintetizou trés
leis basicas (pertencimento, hierarquia e equilibrio) que, de acordo com ele, fundamentam todos
os relacionamentos. Assim, a partir delas seria possivel perceber o que causa o equilibrio e os
conflitos nas relagdes. As Constelacdes Familiares, por sua vez, viabilizariam a percepgdo e a

reorganizacao das desordens relacionadas.

Constelagdo Familiar ou Constelagdo Familiar Sistémica € uma terapia breve,
sistematizada pelo te6logo/psicoterapeuta aleméo Bert Hellinger (Anton “Suitbert”
Hellinger), que a desenvolveu a partir de observagdes empiricas junto a tribos
africanas, como missionario catdlico na Africa do Sul. Nessas missoes, ele se
impressionou com 0 movimento dos ritos e mitos que os nativos zulus faziam com
relacdo aos seus ancestrais e 0s beneficios que isso trazia a eles e como refletia
socialmente em termos de paz e harmonia. Quando alguém “errava” ou tinha algum
problema, eles formavam um circulo, onde o sujeito epicentro do conflito era
posicionado no centro deste circulo e as pessoas ao redor mostravam para ele as coisas
boas que ele fazia, gerando um movimento de referenciar alguma coisa do seu
passado, e a pacificagdo gerada a partir dai (BARBONI E BARBONI, 2019, p. 3).

No que diz respeito aos aspectos conceituais, Onuki (2019, p. 13) nos relata que
“Constelacdao familiar é: a consciéncia da alma familiar. A constelacdo traz consciéncia € um
novo olhar para as relagdes”. E explica que (2019, p. 18): “Quando duas pessoas se unem, essa
unido nao se da apenas entre elas. Voc€ traz para a sua vida todo um novo sistema que seu
parceiro ou parceira carrega, como se fosse uma mochila invisivel: o inconsciente familiar”.

No mesmo sentido, Braga (2018, p. 19) pontua que o “enfoque sistémico busca na
familia a origem das dificuldades, bloqueios, padrdes comportamentais que trazem sofrimentos

desenvolvidos pelas pessoas ao longo da vida”. Em outras palavras, na ideologia de Hellinger
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(1925-2019), o olhar sistémico visa entender e compreender o individuo como parte de uma
grande familia, ou seja, parte de um grande sistema.

Sobre isso Oldoni, Lippmann e Girardi (2018, p. 30-31) explicam que “... o individuo
nao deve ser visto de forma isolada, mas como alguém que esta a servico e ¢ orientado pelas
forcas de seu proprio sistema, todavia essas forcas ndo sdo visiveis a olho nu, assim como a
radiacao solar, o wi-fi, os movimentos de uma célula, etc”.

Deste modo, de acordo com a teoria, todos os componentes de um grupo familiar,
inclusive as pessoas que mantiveram algum vinculo com os seus antepassados, sao também
incluidos no sistema, resultando em um grande emaranhamento. Vale lembrar que, “os
emaranhamentos sdo bloqueios, impedimentos no fluxo da vida, causados por algum desajuste
na ordem do sistema familiar” (ONUKI, 2019, p. 12).

Nesse caminho, Braga (2018, p. 20) pontua que “o sistema pode ser descrito como um
conjunto de elementos que permanecem unidos ou vinculados em fun¢do de um interesse
comum ou de forgas que o permeiam”. De acordo com Hellinger e Hovel (2010), significa dizer
que qualquer individuo pode retornar e reviver inconscientemente o destino de um familiar que
viveu antes. Ou seja, seriam agdes inconscientes e involuntdrias, que, caso o individuo nao

perceba o emaranhamento, dificilmente podera dele se livrar.

Segundo Hellinger, as dificuldades que um individuo enfrenta ao longo da vida t€m
origem no sistema familiar, devido a movimentos de identificacdes inconscientes, aos
quais ele deu o nome de emaranhamentos. O que leva uma pessoa a ficar enredada
nos acontecimentos € destinos de membros anteriores, ascendentes na arvore
genealdgica, repetindo acontecimentos tragicos que impedem a pessoa de viver seu

caminho pessoal (QUEIROZ E SOUSA, 2018, P. 67-68).

Dessa forma, o pensamento sistémico busca atingir o nticleo do problema, identificando
o ponto inicial da divergéncia das ideias. Nas palavras de Braga, (2018, p. 19) “O enfoque
sistémico busca na familia a origem de dificuldades, bloqueios, padrdoes comportamentais que
trazem sofrimentos desenvolvidos pelas pessoas ao longo da vida”. Nesse sentido, com esta
visdo sistémica, o método da Constelacdo Familiar pode ser inserido na dindmica de grupo ou
de forma individual e, “0 modo isento de posicionar esses elementos, observar suas relacoes,
entender e desvendar as estruturas e realizar as intervengdes necessarias chamamos Constelagao
Familiar” (ONUKI, 2019, p 45). E por intervencdes, a mesma autora explica: “Basicamente, as
intervengdes se resumem em honrar o que foi desonrado; separar o que foi misturado; deixar ir

0 que precisa ir embora; incluir o que foi excluido; unir o que foi separado” (2019, p. 163).
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Por meio da aplicagdo da postura sist€émica, bem como das ferramentas oriundas da
Constelagao Familiar, a parte (aqui denominada constelada) estaria apta para compreender o
seu conflito de forma profunda. O fato se daria por intermédio de outras pessoas que seriam
responsaveis por representar os membros de seu sistema, seja ele familiar, profissional e/ou
social. A partir disso, acredita-se poder atingir seus principais objetivos, quais sejam, a
reconciliacdo, a reestrutura do sistema e principalmente a solugdo do conflito. Isso porque, os
métodos e técnicas do pensamento sistémico se propdem a demonstrar a origem real da
altercacdo, aquilo que ¢ verdadeiro e interno. Buscam revelar o que um simples olhar juridico
ndo seria capaz de compreender.

Em outras palavras, a terapia familiar sistémica pretende averiguar se no sistema familiar
ampliado existe algum emaranhamento e, ao trazer luz, possibilitaria que a pessoa consiga se
libertar mais facilmente, uma vez que ao perceber que algo age no seu sistema, ela passaria a
tomar decisdes mais conscientes. Ademais, Hellinger (2019) observou em seu trabalho
fenomenoldgico que existem algumas leis que atuam sobre o sistema familiar e, quando as
dindmicas advindas dessas leis sdo desobedecidas ou ignoradas, poderiam gerar desarmonias
no sistema. Referidas leis sdo conhecidas como leis do amor.

Assim, de acordo com a teoria de Hellinger (1925-2019), a visdo sistémica sé ¢
alcancavel se esta for baseada em uma classe de ordens denominadas de “ordens do amor”, ou
simplesmente “leis do amor”, que servem como principios norteadores e se definem como lei
do pertencimento, da ordem e do equilibrio. Para o autor, as trés leis sdo predestinadas a manter
a harmonia e o equilibrio nos sistemas, devendo ser consideradas extremamente necessarias

para se evitar desordens e conflitos nas relagdes.

O dia-a-dia de muitas familias mostra que ndo basta que nos amemos reciprocamente.
O amor também precisa de uma ordem, para que possa se desenvolver. Essa ordem
nos ¢ preestabelecida. Somente quando sabemos algo sobre as ordens do amor ¢ que
podemos superar os obstaculos que, apesar da boa vontade de todos os envolvidos,
muitas vezes se colocam no nosso caminho (HELLINGER, 2019, p. 7).

Hellinger, Weber e Beaumont (2008) alegam que quando as leis sistémicas sdo
compreendidas, as pessoas se capacitam a ajudar seus proprios sistemas, bem como os sistemas
familiares de terceiros, sendo possivel que auxiliem pessoas em sofrimento a encontrar
verdadeiras solugdes, transformando até mesmo seus traumas psicologicos.

A primeira lei do amor de Hellinger (1925-2019) ¢ conhecida como a lei do
pertencimento ou da condi¢do de pertencer. Significa dizer que todos tém direito de pertencer

a uma familia, de forma que o vinculo que se mantém entre os agentes e o sistema familiar ao
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qual pertencem ¢ eterno. “Na familia e no grupo familiar existe uma necessidade de vinculo e
de compensacdo, partilhada por todos, que ndo tolera a exclusdo de nenhum grupo”
(HELLINGER, 2019, p. 9). Assim, conforme a teoria, o ato de pertencer a um determinado
grupo seria um vinculo que nao se pode romper, além de nao depender da escolha e/ou vontade
de seus individuos. Ademais, o primeiro sistema seria composto pela familia, mas “pertencemos
assim a diversos grupos na sociedade: grupos de trabalho, clubes de esportes, grupos culturais
ou politicos, etc.” (MANNE, 2008, p. 16).

Nesse sentido, de acordo com a lei do pertencimento, todos os membros de um grupo
familiar possuem o mesmo direito de pertencer ¢ a exclusdo de qualquer deles, geraria
transtornos. Storch (2020) no seu curso online® intitulado: “Direito Sistémico e as Constelagdes
Familiares na resolugdo do conflito”, exemplifica a questao do pertencimento dizendo que
qualquer exclusdo em uma familia pode gerar desequilibrio, fazendo com que os descendentes
busquem aquilo que foi excluido. Dessa forma, ainda que um pai tenha abandonado um filho,
ele continua sendo pai e ndo deve ser excluido, uma vez que a exclusdo geraria sentimento de
culpa e de vazio.

Conforme a teoria, uma forma de reestabelecer o equilibrio ¢ trazer paz e
reconhecimento para todos, de forma a homenagear os excluidos, dando-lhes o lugar e a posicao
que lhes cabem. Para tanto, Bert sugere frases como “Eu lhe presto homenagem. Voc€ tem um
lugar em meu coragdo. Por favor, me abengoe se eu fico” (HELLINGER, 2019, p. 69). O autor
afirma que, dessa forma, os que vém depois deixam a culpa e as consequéncias com aqueles a
quem ela pertence e se retiram do assunto com humildade.

Dessa forma, o pertencimento se relaciona a uma consciéncia grupal, em que todos t€ém
o mesmo direito de pertencer. Assim, na teoria de Hellinger (1925-2019), quando se exclui
alguém do grupo, a consciéncia grupal seria a responsavel por fazer com que outro membro do
grupo viesse a representar o excluido, imitando-o mesmo sem ter consciéncia disso. O fato
possibilitaria, por exemplo, que por uma identificacdo inconsciente, um neto tivesse 0 mesmo
destino que um avo, que por algum motivo fora excluido do sistema. Ainda sobre o assunto,
Hellinger (2019) nos ensina sobre a boa e a ma consciéncia, € aponta que estas ndo estdo
necessariamente relacionadas a condutas boas ou mas e, sim, relacionadas ao senso de
pertencimento a um determinado grupo. Para tanto, o autor investigou o que acontece quando

as pessoas alegam agir conforme a propria consciéncia e verificou que muitos afirmam estar a

3 Disponivel em: https://direitosistemicoonline.com.br/
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servigo dela, quando prejudicam e humilham os outros. “Observei, assim, que a consciéncia
ndo estd somente a servigo do bem, mas igualmente do mal” (HELLINGER, 2019, p. 11).

Hellinger alega que a consciéncia ¢ algo instintivo e, portanto, desempenha um papel
fundamental na criacdo e manutencdo das relagoes. Para cle, as finalidades atribuidas a
consciéncia como uma instancia moral, ndo passam de objetivos de determinados grupos que,
pautados na consciéncia buscam justificar a supremacia sobre outros grupos. Nesse sentindo,
interpretou que os sentimentos de culpa e inocéncia estdo intimamente associados a consciéncia
de forma que, muitas vezes, algumas acdes criminosas sao pautadas por sentimentos de
inocéncia, ao passo que boas acdes podem estar carregadas de culpa. “Ficou claro para mim,
que esses sentimentos sé sdo uteis dentro de determinados limites, e que culpa e inocéncia nao
significam o mesmo que bom e mau” (HELLINGER, 2019, p. 12).

Em outras palavras, conforme a teoria, a boa consciéncia se relaciona ao vinculo da
pessoa em relacdo ao seu grupo, de forma que ao agir ela se sente pertencente. Por outro lado,
a ma consciéncia guarda relacdo com o fato da pessoa ndo se sentir a servi¢o da sobrevivéncia
do seu grupo. “Todas as diferenciagdes entre bem e mal, entre eleito e rejeitado ou entre céu e
inferno vém da consciéncia” (HELLINGER, 2019, p. 141). Storch (2020) cita como exemplo
o caso de pessoas que sao criadas em comunidades violentas, cujos familiares foram mortos
pelo crime ou estdo presos por cometé-lo. Ele alega que, nesses casos, pode ser que essas
pessoas cometam algum crime e se sintam pertencentes aos seus sistemas, honrando, portanto,

a boa consciéncia. Ainda sobre o mesmo assunto, Hellinger (2019, p. 12) relata:

O estalo aconteceu quando reconheci, no contexto de emaranhamentos que
atravessam geragdes, que além da consciéncia que sentimos existe uma outra
consciéncia que permanece oculta e so se atesta pelos seus efeitos. Essa consciéncia
oculta serve a leis diferentes daquelas a que obedece a consciéncia que sentimos e,
frequentemente infringimos a consciéncia oculta quando obedecemos a consciéncia
manifesta. A partir disso, podem acontecer envolvimentos tragicos em uma familia,
como assassinatos, acidentes, suicidios, medos injustificaveis associados a tensdes
que se estabelecem entre a consciéncia manifesta e a consciéncia oculta.

Assim, conforme a teoria, além da consciéncia manifesta existiria alguma consciéncia
oculta e, por meio dos sentimentos de inocéncia e culpa seria possivel identificar se
determinadas atitudes prejudicam ou favorecem os relacionamentos. No entanto, como existem
diversos tipos de relacionamento, sobre um mesmo ato pode pairar uma condena¢do ou uma
absolvicdao. Ou seja, uma culpa ou uma inocéncia, portanto. A consciéncia, nesse contexto,
vincularia as pessoas aos grupos que sao importantes para a sobrevivéncia de cada pessoa.

“Assim, temos uma consciéncia junto 2 mae e outra junto ao pai, uma na familia e outra na
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profissdo, uma na igreja e outra na mesa da grande familia. Porém, a consciéncia sempre se
refere ao vinculo e a0 amor ao vinculo, ao medo da separagao e da perda” (HELLINGER, 2019,
p. 60). Quando um vinculo se opde a outro, o autor explica que as pessoas tendem a procurar a
melhor forma de compensagdo da ordem. Ou seja, a consciéncia seria responsavel por reagir a
tudo o que promove ou ameaga o vinculo. Assim, a boa consciéncia ¢ ativada quando as atitudes
sdo pautadas no pertencimento ao grupo, ao passo que, a ma consciéncia acontece quando as
condigdes impostas por determinado grupo nao sdo observadas, causando um receio de perda
ao direito de lhe pertencer. E por isso que, de acordo com Hellinger (1925-2019), a culpa ¢ a
inocéncia nao significam o mesmo que bom e mau, afinal, por vezes as pessoas cometem agdes
tidas como mas, por meio da boa consciéncia e vice-versa. Em resumo, é possivel que se tenha
uma a¢do mad com uma boa consciéncia, quando esta serve ao vinculo que une a um grupo
importante para a sobrevivéncia, ao mesmo tempo que acdes boas sdo causadoras de ma
consciéncia, quando colocam em risco o vinculo ao mesmo grupo.

Como foi dito, para Hellinger (1925-2019), o pertencimento permeia todas as areas da
vida, de forma que, o ato de excluir algum componente do grupo pode gerar grandes transtornos
ao individuo, além de causar danos em todo o sistema. Onuki (2019, p. 16) afirma que “quando
¢ desonrado o pertencimento, a consequéncia ¢ a desarmonia do sistema”. E continua, “quando
excluimos alguém, o sistema faz com que outro alguém da familia represente quem foi excluido
e passe a ter comportamentos do outro, como meio de sobrevivéncia do sistema — uma forma
de alianca”. Conforme a teoria, referidos danos poderiam ser percebidos ao ser verificar que
alguma situagdo danosa como vicios, doengas, episodios tragicos, dentre outros, se repete entre
os integrantes do sistema. Isso porque, conforme a teoria, o sistema busca preservar a
sobrevivéncia da familia e, para tanto, ndo permite que haja exclusdes. Assim, uma forma de
trazer o excluido de volta, se daria por meio de seus descendentes, mostrando a forca que a
alianca familiar possui.

Na teoria sistémica, o grupo familiar € composto pelos filhos, pelos pais e seus irmaos,
bem como os nascidos fora do casamento — inclusive os mortos € natimortos; os avos, bisavos
e pessoas que, ainda que sem lago de parentesco tenham cedido lugar a outros no grupo familiar,
como os parceiros anteriores dos pais ou dos avos, ou cuja desgraca ou morte tenha resultado
em vantagem para outras pessoas do grupo familiar. Ou seja, ¢ ainda mais abrangente que os
modelos de familia ja abordados nesse trabalho, uma vez que extrapola os lagos sanguineos e
ndo se limita a considerar o afeto como necessario para estabelecimento do vinculo. Assim, pela

lei do pertencimento, quando um dos membros se perde do grupo familiar porque lhe recusaram
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0 pertencimento ou o esqueceram, existiria uma irresistivel vontade por parte do grupo de
restaurar a integridade. Assim, o membro perdido poderia, conforme a teoria, ser revivido e
representado por outro membro mais jovem, através de uma identificagdo (HELLINGER,
2019).

A segunda lei do amor ¢ conhecida como a lei da ordem, hierarquia ou precedéncia e,
assim como em um sistema, todos os membros tém o mesmo direito de pertencer, cada um deles
tem o seu lugar. Nesse sentido, pela teoria, todo sistema familiar ¢ concebido por uma ordem
de hierarquia que deve ser respeitada e que abarca, inclusive os antepassados. Significa dizer
que existe “uma simples ordem bésica em relagdo ao lugar e a posi¢ao: quem chegou primeiro
tem precedéncia e quem chegou depois vem a seguir” (SCHNEIDER, 2007, p. 51). Assim,
“cada membro do sistema familiar tem o seu devido lugar e um ndo pode querer ocupar o lugar
do outro sem que isso cause um desarranjo no sistema” (ONUKI, 2019, p. 26).

Hellinger (2019) deixa claro que, caso a ordem ndo seja respeitada, podera haver, como
resultado, a desarmonia do sistema. Ademais, o autor (2019, p. 135) afirma que “quando alguém
atenta contra a ordem de origem, quando, por exemplo, um filho arroga o direito de entender e
julgar o que se passa, seja no relacionamento ou convivio dos pais, este se coloca acima deles,
ultrapassando seu lugar”.

Diante disso, para Hellinger (2019), os filhos serdo sempre menores que os pais, de
forma que ndo caberia aos descendentes julgar seus ascendentes, nem tentar de alguma forma
“salva-los”. Isso porque, uma vez que isso acontecesse, os filhos se enfraqueceriam. Para ele,
se se olha para os pais, ndo se olha para vida e nem para os proprios filhos, de forma que a
dindmica pode se repetir por varias geragoes. Além disso, o autor entende que se uma pessoa
ocupa o lugar de outra, ainda que o faca sem intencdes, de forma inconsciente ou movida por
uma forga maior, isso pode resultar em transtornos na sua vida particular. Nesse contexto, o
individuo pode se sentir incapaz de exercer determinadas atribuicdes, haja vista estar exercendo
o papel de um terceiro, que nao lhe ¢ cabivel. Referida desordem pode repercutir em todo o
contexto familiar, resultando em desarmonia em todo o sistema.

Por fim, Hellinger salienta a importancia de que haja equilibrio entre todas as relagdes.
A partir disso, cunhou sua terceira lei do amor, denominada lei do dar e receber, ou
simplesmente lei do equilibrio. Significa dizer que deve haver um carater de igualdade em todos
os relacionamentos, seja em questdes profissionais, sociais € principalmente afetivas. Oldoni,
Lippmann e Girardi (2018) ressaltam a importancia de que o equilibrio de troca nas relagdes

seja observado, no intuito de preservar os grupos sociais.
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Sobre a falta de compensagdo nas relagdes de casais, Manné (2008, p. 19), aduz:

A consciéncia sistémica exige que o equilibrio entre o fato de dar e o de receber seja
mantido. Quando um parceiro se prende a seu papel de vitima em lugar de exigir uma
reparagdo com amor a fim de restabelecer o equilibrio, alguém da geracdo seguinte
fica emaranhado nessa situag@o e coagido a abragar o seu destino.

Nesse sentido, Onuki (2019, p. 31) aponta que: “E preciso encontrar um equilibrio entre
o dar e o receber, ou melhor, tomar. Receber ¢ um ato passivo, tomar ¢ apoderar-se, no sentido
de conscientemente assumir a responsabilidade por aquilo que foi dado”. Considerando isso, os
individuos devem caminhar juntos em busca de estabilidade nas trocas frente a relagdo e, aqui,
o sentimento de culpa e inocéncia também se revela. Nas palavras de Hellinger (2019, p. 17)
“Reivindica¢do, de um lado, e obrigacdo, de outro, constituem para cada relacdo o modelo
basico de culpa e inocéncia”. Isso porque, pela teoria aquele que da tem o direito de reivindicar
e aquele que toma se sente obrigado a retribuir. Isso significa dizer que, quando uma pessoa
recebe algo de outra, é como se, de certa forma, ela perdesse a independéncia e a inocéncia,
uma vez que, ao receber algo, as pessoas normalmente se sentem obrigadas em relacdo ao
doador.

Hellinger (2019) afirma que, nesses casos, existem trés atitudes tipicas para se alcancar
ou manter a condi¢do de inocéncia, sendo que a primeira delas ¢ o ‘escapar’. Assim, para se
manter no estado de inocéncia, a pessoa prefere se negar a receber, de forma que nado se sente
obrigada a dar, e, na maioria das vezes permanece inerte e vazia. Outra forma € descrita como
‘0 ideal do ajudante’ em que a pessoa se mantém no direito de cobrar dos outros, sempre lhes
dando mais do que fora dado a si e, muitas vezes, se recusando a receber. Contudo, aquele que
se limita a dar, apegado a uma superioridade, nega uma paridade ao outro e, muitas vezes,
permanece solitario e amargo. Por fim, a atitude de ‘troca’ seria a forma ideal de experimentar
a inocéncia, uma vez que que o alivio resultaria do ato de retribuir, de forma que igualmente se
retribui e se toma. Para ele, ¢ dessa forma que se poderia atingir uma inocéncia satisfatoria.

Baseado na lei do equilibrio, Hellinger (2019) defende que para que um relacionamento
cresca, ¢ ideal que um dé sempre mais do que recebeu, de forma que ndo ¢ interessante que o
relacionamento se mantenha totalmente estavel, caso contrario nao havera fluxo e assim, ele
nao crescera. Assim, se um faz um bem, o outro vai querer retribuir e assim o relacionamento
vai crescendo. O contrario também acontece. Se um fez um mal ao outro, ele se sente devedor,
e vai compensando com outros danos. O ideal ¢ que va sempre se equilibrando de forma

positiva. No entanto, alguns relacionamentos como o que acontece entre pais e filhos, alunos e
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professores, por exemplo, sdo pautados por um desnivel entre quem da e quem toma, ¢ a forma
de compensar se da ao transmitir as geragdes seguintes aquilo que receberam da anterior. Assim,
de acordo com ele, sempre que ndo ¢ possivel compensar a retribui¢cdo pela troca, as dividas
podem ser aliviadas ao repassar aos outros aquilo que se recebeu.

Além disso, Hellinger (2019) pontua que para que um relacionamento seja bem-
sucedido ¢ de suma importancia que se diga concretamente ao companheiro aquilo que se
deseja. Ou seja, ¢ muito importante para ambos que se faga uma descricao concreta dos seus
desejos. Caso contrario, o outro pode se sentir pressionado a suprir algo que ele nem sabe o que
¢, e passa a ndo dar absolutamente nada, uma vez que aquilo passa a ser demasiado para ele.

Ainda sobre a tematica, o autor afirma que os companheiros devem compreender que
cada um deles possui um sistema de valores e comportamentos advindos do grupo familiar.
Assim, quando duas pessoas se unem em um relacionamento, ¢ importante conceber que a
consciéncia de cada um serd responsavel por orienta-los conforme o que foi vivido por cada
familia. Isso porque, se cada um tenta impor ao outro seus valores, ocorrem as discussdes. A
solucao s6 acontece quando ambos se unem e reconhecem o sistema do outro reciprocamente.
“O fundamento do amor ¢ a valorizacao do outro e de sua familia assim como ele e ela ¢”
(HELLINGER, 2019, p. 173).

A lei do equilibrio também se relaciona com a autorresponsabilidade de cada um, uma
vez que ensina que tudo o que uma pessoa vive, possui cinquenta por cento de sua
responsabilidade. “Quando percebemos que temos 50% de responsabilidade acerca de tudo o
que nos rodeia, trazemos a presenca e saimos da vitimizacdo. E, quando estamos ancorados em
nossa presenca, seguimos em frente” (ONUKI, 2019, p. 86). Ou seja, a partir do momento em
que o individuo se torna consciente da sua participagdo em cada uma das situagdes que o
abalam, ¢ possivel entender que ninguém pode assumir a postura de vitima da vida, e isso reflete
imensamente na forma de lidar com os conflitos em todas as searas. Em sintese, o que se
defende ¢ que todas as leis devem ser compreendidas e aplicadas, a fim de que as partes possam
viver em harmonia com seus respectivos sistemas.

Em que pese a teoria apresentar diversos principios que podem ser efetivos quando da
aplicacdo pratica na vida das pessoas, sabe-se que as Constelagdes Familiares tém servido de
fundamento para o Direito Sist€émico — pratica adotada no judiciario, que se vale das ideologias
de Bert Hellinger, para gerir conflitos no Sistema Judicidrio. No intuito de tecer observacoes

acerca da plausibilidade dessa insercdo, ndo basta que sejam apresentados os conceitos de
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Constelacdo Familiar e as leis do amor que a fundamentam. Sendo assim, passamos a analise

detida acerca do Direito Sistémico.

4.1 O DIREITO SISTEMICO NO BRASIL

Como foi dito, o Brasil sempre foi marcado por um cenario Judicial focado na
perspectiva de cumprimento dos direitos e deveres da sociedade tendo por base a ordem
juridica. No entanto, viu-se que ¢ crescente a necessidade de busca pela humanizagao das
decisdes judiciais a fim de que as solugdes dos conflitos sejam mais efetivas, duradouras e
beneficie todos os individuos envolvidos. Percebeu-se ainda, que algumas normativas tém
corroborado com o propdsito, como a Lei de Mediacao (n° 13.140/2015), o atual Codigo de
Processo Civil e a Resolugdo n® 125, do Conselho Nacional de Justica. Por intermédio desta
ultima, tornou-se possivel que o Judiciario encontrasse solugdes diversas e adequadas para
tratamentos litigiosos, de forma que, possibilitou o surgimento do Direito Sist€émico no Brasil.

A nova abordagem teve como idealizador o magistrado do Tribunal de Justiga baiano,
Sami Storch, que na tentativa de oferecer uma postura mais humanizada diante das causas
conflituosas, importou as técnicas da Constelacdo Familiar e as aplicou nas audiéncias
processuais. Storch ¢ graduado em Direito pela Universidade de Sdo Paulo, mestre em
Administragdao Publica e Governo pela Fundagdo Getulio Vargas e atua no Tribunal de Justica
do Estado da Bahia desde 2006. Possui diversos cursos de formacao em Constelacdes
Sistémicas Familiares e Organizacionais e treinamento avangado em Constelagdes Familiares,
com Bert Hellinger, pela Hellingerschulle, na Alemanha. E autor do projeto “Constelagdes
Familiares na Justica”, que lhe concedeu o Prémio Destaque do Nucleo Integrado de
Conciliagdo do Tribunal de Justica da Bahia, em 2013 e, atualmente, leciona sobre a tematica
em curso de pods-graduacido (AGUIAR, 2018).

Storch (2019) explica:

A expressao “Direito Sist€émico”, termo cunhado por mim [...], surgiu da andlise do
direito sob uma dtica baseada nas ordens superiores que regem as relacdes humanas,
segundo a ciéncia das constelagdes familiares sistémicas desenvolvida pelo terapeuta
e filosofo alemdo Bert Hellinger. A aplicagdo do direito sistémico vem mostrando
resultados interessantes na minha pratica judicante em diversas areas, notadamente na
obtengdo de conciliagdes em processos da Vara de Familia e Sucessdes, mesmo em
casos considerados bastante dificeis, e também no tratamento de questdes relativas a
infancia e juventude e a area criminal.

46



O magistrado afirma buscar a origem dos problemas que aportam no judiciario, por
intermédio das leis do amor e pelas ferramentas desenvolvidas por Bert Hellinger. De acordo
com ele, trata-se de um novo caminho a ser seguido pelos operadores do Direito, no intuito de
se alcancar solucdes que sejam mais humanizadas, mas, deixa claro que ndo se pretende, em
nenhum momento, substituir as normas juridicas ja positivadas (STORCH, 2019).

A respeito do uso das Constelagdes Familiares no ambito judicidrio, Ruschel (2018, p.

52) afirma:

[...] O juiz precisa julgar conforme a estrutura posta pelo Direito — Constituigdo
Federal, leis, jurisprudéncia, etc. -, utilizando a constelacdo familiar para tornar a
conducdo do processo mais humana. Ndo podemos substituir as leis estatais pelas
constelagdes familiares, caso contrario, correriamos o risco de destituir o Estado de
Direito conquistado com muita luta durante os séculos XVIII e XIV.

Haja vista o nimero de reincidéncias de demandas judiciais, envolvendo as mesmas
partes, ¢ possivel perceber que no ambito do processo judicial, as sentengas nem sempre sao
prosperas e resolutivas do conflito, de forma que em muitos casos a desordem permanece. Da
mesma maneira, apesar dos acordos extrajudiciais realizados por intermédio dos meios
adequados de resolugdo de conflitos implicarem em um avango no cendrio juridico, eles podem
ndo gerar bons resultados quando firmados momentaneamente pelas partes, sem que essas
tenham de fato compreendido e resolvido a verdadeira causa da adversidade. Especialmente nas
causas de familia, nas quais os adeptos da teoria acreditam que o enfoque do problema possa
ter sido causado pelos emaranhamentos do sistema, como nas acdes de divorcio, guarda,
alimentos, adogdo, entre outras, acredita-se que uma visdo humanizada de cada conflito se faz
necessaria. Neste sentido, Oldoni, Lippmann e Girardi (2018, p. 81) afirmam que “os litigios
que envolvem questdes de familia e que abarrotam o Poder Judiciario na atualidade poderiam,
facilmente, ter solugdes amigéveis e mais definitivas (menos reincidéncia) se pudessem ser
constelados”. Deste modo, de acordo com a teoria, resolvidos os problemas internos, bem como
as questdes processuais, diminuiriam as novas causas. E o que defendem referidos autores

(2018, p. 81):

A consequéncia de um litigio familiarista que ndo foi devidamente “pulverizado,
tratado e resolvido” nos autos de uma ac¢ao judicial € o ajuizamento de varias outras
acdes, envolvendo as mesmas partes, ou seja, a insatisfagdo do jurisdicionado em
relacdo a tutela jurisdicional o leva a reincidéncia. E reincidéncia, por sua vez,
corrobora para o abarrotamento de agdes judiciais no Poder Judiciario.
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Os autores acreditam que a abordagem sistémica seja eficaz na resolucdo de quaisquer
conflitos que envolvam vinculos pessoais, ndo se limitando ao Direito das Familias, haja vista
que objetivam compreender os individuos como parte de um grande sistema. Queiroz ¢ Sousa
(2018) acreditam nas relevantes implicacdes que a aplicagdo do Direito Sistémico representa,
uma vez que se traduz em um novo olhar, mais inclusivo e amplo aos mais variados casos,
desde aqueles que envolvam violéncia aos relativos a familia, como a adog¢do, a guarda e o
divorcio.

Nao obstante, Storch (2019) aduz que a técnica da Constelacdo pode ser aplicada de
forma discreta, a fim de ndo expor os individuos e os seus problemas particulares. Ele acredita
que a inser¢ao do pensamento sistémico no Judiciario se traduza em um vetor importante a ser
associado aos demais métodos de tratamento de conflitos, no intuito de solucionar as questdes
advindas das relacdes continuadas, de forma mais humanizada e amigavel, ndo se restringindo
a um mero sucessor das regras e legislacio. Em outras palavras, a postura sist€émico-
fenomenoldgica representa um novo olhar, que pode contribuir com a humanizacdo e
celeridade, ao ser incorporada aos métodos consensuais de resolugao dos conflitos levados pela
sociedade ao judiciario.

Dentre os métodos instituidos pelo Sistema Multiportas, quais sejam, a negociacao, a
conciliagdo, a arbitragem e a mediacdo, esse ultimo ¢ comumente o mais associado as
Constelacdes e, apesar da ferramenta poder ser utilizada em todas as areas do Direito, essa
pesquisa se limita a contemplar sua viabilidade diante do Direito das Familias. Nesse sentido,
cabe pontuar que, em relacdo a negociacdo, a Constelagdo pode ser utilizada pelas partes fora
do ambito judiciario, no intuito de aclarar algumas questdes e facilitar que acordos de vontade
acontecam. No que diz respeito a conciliagdo, por se tratar de uma ferramenta utilizada
preferencialmente nos casos em que as partes ndo possuam qualquer vinculo anterior a
ocorréncia do conflito, os defensores da constelacdo afirmam que por meio dela, poder-se-iam
estimular didlogos e propor solugdes.

No que diz respeito a arbitragem, vale primeiro refletir sobre a viabilidade do seu uso
no Direito das Familias. O Codigo Civil de 2002, em seu artigo 852, estabelece que: “E vedado
compromisso para solug¢do de questdes de estado, de direito pessoal de familia e de outras que
ndo tenham carater estritamente patrimonial” (BRASIL, 2002). Ou seja, a arbitragem se limita
a questoes de carater patrimonial, de forma que, questdes como divorcio litigioso, anulacao de

casamento, filiagdo, tutela e curatela, bem como questdes relacionadas ao poder familiar ou ao
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reconhecimento ou inexisténcia da unido estavel, por exemplo, ndo podem ser submetidas ao

juizo arbitral.

No direito de familia, a arbitragem, entdo, tera lugar, a uma, na partilha dos bens do
casal, em face do divorcio, no casamento, ou do distrato ou desfazimento da unido
estavel, e, a duas, na fixacdo do quantum dos alimentos entre os conjuges ou
companheiros. Sdo estas as hipdteses de utilizagdo da arbitragem no direito das
familias (SANTOS, 2015, p. 365).

Assim, € possivel, por exemplo, que a arbitragem seja convencionada em clausula
compromissoria incluida em um pacto antenupcial, a fim de solucionar litigios a respeito de
partilha de bens, ou em um compromisso arbitral, firmado em juizo ou fora dele, depois que o
desentendimento entre as partes tenha surgido, a fim de compor os conflitos patrimoniais. Nesse
cenario, os adeptos afirmam que nada impede que as Camaras de Arbitragem se valham das
Constelagdes, a fim de identificar melhores solucdes, antes de proferirem a sentenga arbitral.

Por fim, no que diz respeito a mediagdo, trata-se de uma pratica que visa restabelecer a
comunicagdo entre dois ou mais individuos, por intermédio de um terceiro imparcial, chamado
mediador, que se vale de técnicas e principios estabelecidos. Dessa forma, as sessdes podem
ser realizadas por um ou mais mediadores, em atendimentos que podem ser privados ou
conjuntos e, se preciso, pode ser precedida por uma pré-mediagdo, com o atendimento
individualizado da parte.

Sales (2004, p. 61-62) esclarece que “a pré-mediacdo também ¢ o momento de os
mediandos apresentarem os motivos que as levaram ao conflito. Prefere-se que sejam ouvidas
em separado, a fim de evitar que se estendam no assunto, devido ao envolvimento emocional”.
Assim, deve o mediador colher as informagdes sobre o caso e, a partir disso, instigar os
envolvidos para que desenvolvam o debate e recuperem a comunicagdo. Para tanto, deve
fornecer componentes suficientes para que a situagdo seja vista de forma racional e que os
valores relevantes sejam analisados.

Sobre o mesmo assunto, explica Bacellar (2012, p. 89):

Todavia, para que isso aconteca € preciso ter conhecimento que as pessoas que
geraram a lide encontram-se em desequilibrio emocional, havendo o desafio para o
profissional de por meio de técnicas e de uma abordagem adequada, ocasionar a
mudanga comportamental que auxilie os individuos e possivelmente lhe faga enxergar
o conflito como um fendmeno natural na relagdo de quaisquer seres Vivos,
considerando a existéncia deste algo positivo e normal.
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Na Constelagdo Familiar o procedimento ¢ semelhante. As partes, conhecidas como
constelandas, se valem da postura sistémica no intuito de encontrar uma resposta e uma solucao
para a compreensdo de seus emaranhamentos. Assim, a abordagem sistémica associada a
mediacao visa aprofundar o entendimento no que diz respeito aos aborrecimentos relatados, a
fim de compreender o real motivo das discordias. Afinal, “para que o individuo possa superar
os conflitos, € necessario saber lidar com eles, o que implica saber gerencia-los” (QUEIROZ E
SOUSA, 2018, p. 64).

Além das técnicas da mediacdo, o mediador poderia entao, se valer da aplicacao dos
principios conceituais da Constelacdo, de forma a buscar compreender as partes de maneira
diferenciada, entendendo e aceitando que estas t€ém origem e pertencem a um sistema. Assim,
poder-se-ia chegar ao niicleo do problema, revelando o caminho para a solu¢do tao almejada na

mediagdo. Sobre o mediador sistémico, Queiroz e Sousa (2018, p. 73), alegam que:

O mediador sistémico constitui-se em um terceiro imparcial, sem inteng@o, que ocupa
o ultimo lugar diante do caso, que ora esta a servico, facilita para que cada uma das
partes possa olhar para seu sistema familiar de origem e reconhecer que suas
vinculagdes originais, identificagdes com questdes conflituosas da familia de origem
e repeticdes de dramas passados podem ter dado causa a questfio presente; o que
oportuniza a cada um assumir entdo a propria responsabilidade, com consequente
ganho de forga a partir da solug@o que se apresenta.

A abordagem sistémica possibilitaria, de acordo com seus teoricos, que as partes vissem
seus problemas fora de cena, como se fosse terceiros, afastados do conflito. Dessa forma, os
emaranhamentos poderiam ser enxergados com outros olhos, a0 mesmo tempo que o olhar traria
a sensacado de participacdo, uma vez que o individuo € pertencente ao sistema familiar exposto.
“A constelacdo familiar tem o poder de revelar o que estd oculto ou aquilo que ndo se quer ver
ou perceber” (OLDONI, LIPPMANN E GIRARDI, 2018, p. 57).

Com esta percepgdo, o constelando tomaria o lugar de protagonista da sua vida, trazendo
a si a responsabilidade e, a partir disso, realizando mudangas. Queiroz e Sousa (2018, p. 69)
afirmam que “a constelagdo familiar possui efeitos terapéuticos, visto que nos leva a uma
reflexdo e consequente mudanca de postura, frente ao que a vida exige de nds”. Ademais, uma
vez que as partes compreendam o que se passa diante de seus sistemas familiares, estas passam
a ter maiores chances de reverter certas situagdes, de mudar comportamentos e de buscar
evolucdo pessoal a fim de prosperar ao longo da vida. Um olhar sistematico do problema, “leva
a imagem inicial do conflito a uma imagem de solu¢ao (QUEIROZ E SOUSA, 2018, p. 68).

Nesta percepcao, Ruschel (2018, p. 56-57) complementa:
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Assim, os principios/leis difundidos por Bert Hellinger e a técnica de constelacdo
familiar apenas nos permitem reconhecer onde o conflito comegou através de uma
experiéncia pratica, trazendo o conhecimento a tona por meio da experiéncia. Sabendo
disso, podemos minimizar essa dor, fazendo com que as pessoas envolvidas
compreendam e se permitam fazer diferente dos seus antepassados.

Com base nos principios da mediagao, os adeptos da postura sistémica defendem que os
mediandos teriam autonomia e liberdade no que diz respeito a sua utilizag¢do, sendo facultativa
a opgdo pela intervencao sistémica aplicada na Mediagdo por parte do mediador. “Caso
contrario, haveria uma distor¢ao da mediagdo como método autocompositivo dos conflitos, o
qual tem como principal técnica a busca da solucdo pelas proprias partes”, pontuam Almeida,
Pantoja e Pelajo (2015, p. 124).

Na tentativa de regulamentar o uso das Constelagdes Familiares pelo judicidrio, existe
um projeto de lei, de nimero 9.444, do ano de 2017, que dispde sobre a inclusdo da Constelacao
Sistémica como um instrumento de mediacdo entre particulares, a fim de assistir a solugdo de
controvérsias e, em seu 2° artigo define: “Considera-se constelago sist€émica a atividade técnica
terapéutica exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar solugdes consensuais para a controvérsia sob um novo
olhar sistémico” (BRASIL, 2017). No entanto, por ora, trata-se apenas de um projeto, nao tendo
as Constelacdes Familiares nem o Direito Sistémico recebido qualquer regulamentacdo no que
tange a sua aplicabilidade no judiciario.

Vale lembrar que, no campo da mediacdo € preciso que as partes atuem nao apenas de
maneira respeitosa € harmonica, mas, sobretudo, de maneira colaborativa, para que, visando
extirpar a solidez do conflito gerado, juntas possam encontrar a resolucao de seus problemas.
Dessa forma, a postura sistémica se apresenta como uma nova alternativa a ser associada, de
maneira opcional pelo mediador, as abordagens ja existentes no instituto da mediagao.

Queiroz e Sousa (2018, p. 67) acreditam na validade da inser¢ao da postura sistémica no

cenario juridico e afirmam:

A difusdo da mediagdo e outras praticas alternativas ao processo judicial ¢ uma
tendéncia que traz consequéncias praticas para os gestores de conflito, desenvolver
uma visdo mais ampliada sobre as possibilidades e técnicas diversificadas de
prevengdo e resolugdo de conflitos serdo cada vez mais demandados, cujo exercicio
requer capacitagdo teorica e pratica, além de uma constante atualizagdo. A percepgao
dessas novas exigéncias nos remete ao estudo de praticas que vém se mostrando como
uma alternativa que traz bons resultados na solugdo das demandas apresentadas ao
Judiciario, dentre elas destacamos a Constelagdo Familiar; uma abordagem que pode
trazer solu¢do permanente aos conflitos e ja foi objeto de premiacdo concedida pelo
Conselho Nacional de Justiga.
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Apesar do potencial que a ferramenta apresenta para que solugdes de conflitos sejam
mais eficazes e que as relagdes se tornem mais harmdnicas, ndo existe ainda nenhum estudo
que comprove de fato sua eficacia a médio e longo prazo. Assim, ainda que alguns autores
afirmem que a Constelagdo Familiar poderia trazer solugdo permanente aos conflitos, ndo existe
ainda nenhuma forma de comprova-los na pratica.

Sabe-se que a mediagdo, por si sO, € capaz de garantir efeitos resolutdrios, no entanto, o
mediador fica limitado as técnicas e abordagens deste método de resolugao de conflito. Nesse
sentido, os tedricos do assunto deixam claro que “a técnica da constelagdo familiar ndo substitui
a mediacao, de forma que mediador e constelador podem trabalhar em sistema de parceria com
objetivo de facilitar o entendimento entre as partes” (QUEZEDA, 2018, p. 214). Vale lembrar
que, o proprio mediador pode fazer algum curso de Constelacdo Familiar e nesse sentido,
poderia aplicar, por si s, as técnicas aprendidas. Acredita-se que ao aplicar a postura sist€émica
e uma visao diferenciada do conflito, instigar-se-iam os mediandos a olharem para seu sistema
e emaranhamentos passados, compreendendo assim as razoes que podem ser responsaveis pela
situagdo que enfrentam no momento.

A interpretacdo que Quezeda (2018, p. 214) faz acerca da inser¢do da postura sistémica

no cendrio da medicao ¢ a seguinte:

Trata-se de uma ferramenta a mais para auxiliar as partes a olharem seus conflitos
como observadores, dando um passo atras. Neste sentido é possivel que a parte
ressignifique situacdes e crencas limitantes, olhe para seu sistema familiar
reconhecendo os padrdes que se repetem e encontre possibilidades de mudanca e
solucdo.

Assim, os adeptos do Direito Sistémico afirmam ser possivel que os mediadores
viabilizem uma comunica¢do mais sensivel e clara com as partes por meio de frases sistémicas,
que, de acordo com eles, sdo frases libertadoras e reflexivas. Entendem, ainda, que a pratica
sist€émica, por intermédio da Constelacao Familiar, bem como as demais técnicas e posturas
aplicadas no Direito Sist€émico, podem servir como op¢ao inovadora no campo da mediagao,
possibilitando ainda mais a emancipagdo das partes nas demandas em conflito, uma vez que
garante aos individuos “a possibilidade de olhar para o que lhe causa dor e sofrimento, ou seja,
para a origem do conflito, e depois encontrar a melhor solucdo, aquela que nem sempre o Juiz
ou outra pessoa pode entregar” (QUEZEDA, 2018, p. 215). Assim, defende-se que a visao
sistémica poderia resultar em beneficios para todas as partes envolvidas, inclusive para o

mediador. Isso porque, o conflito passa a ser compreendido de forma mais profunda e
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abrangente o que garantiria a resolu¢do dos desentendimentos de forma mais eficaz e
satisfatoria.

No entanto, para que a ferramenta possa ser inserida no ambito judiciario, ndo basta que
ela apresente alguns resultados préticos positivos. E necessario que varios institutos e regras
sejam observados, além de se realizar uma anélise de sua constitucionalidade e compatibilidade
com o principio fundamental da dignidade humana, previsto no artigo 1°, inciso III, da
Constituicao Federal de 1988. Nesse sentido, Leite (2011, p. 45) afirma que: “o Estado existe
em funcao da pessoa humana, isto ¢, a dignidade da pessoa humana ¢ o fim maior do Estado e
da sociedade”.

O principio da dignidade da pessoa humana fundamenta todo o sistema constitucional e
¢ pautado na busca pelo equilibrio entre a autoridade e a liberdade. Vale lembrar que a dignidade
¢ inerente a esséncia de todo ser humano, que nasce e cresce no meio social, mas ¢ livre em
suas agOes. Dessa forma, a nogdo de dignidade estd atrelada ao sinonimo de liberdade,
caracterizando que o ser humano ¢ livre, porém responsavel por seus atos. De acordo com
entendimento de Leite (2011), a dignidade da pessoa humana visa proteger atos que afrontem,
de alguma forma, a integridade psiquica, moral ou fisica da pessoa.

Mesmo diante da complexidade de se conceituar referido principio, pode-se afirmar que
ele se traduz na garantia dos direitos sociais a assisténcia, ao trabalho, a educacao, a seguranca,
ao lazer, bem como aos demais direitos fundamentais, como o direito a liberdade, a vida, a
honra, dentre outros. Com base nisso, infere-se, em um primeiro momento, que o Direito
Sistémico se interliga a dignidade da pessoa humana, uma vez que parte do pressuposto do
respeito relacionado as partes litigantes. A ferramenta, utilizada principalmente nas Varas de
Familia, ¢ apresentada como tendo o principal objetivo de transformar o litigio em algo positivo,
redimensionando-o em parametros adequados ao desenvolvimento e bom relacionamento entre
os membros conflitantes. Dessa forma, apregoa-se que se for utilizada como prevenc¢ao de um
conflito latente, podera impedir que este se alastre, evitando prejuizos irreparaveis (RUCHEL,
2018).

A utiliza¢do da Constelacdo Familiar nas audiéncias propde expandir o conflito perante
uma visdo humana e realista sobre o que ocorreu. Dessa forma, de acordo com a teoria, seria
possivel reproduzir o litigio por meio de individuos que representassem as partes, com a
consequente interpretacdo dos constelados sobre o caso. Nesse cendrio, a comunicagdo seria
facilitada e permitiria aos interessados que conseguissem compreender a falha em suas

entidades familiares, de forma a reatar vinculos danificados (QUEIROZ E SOUSA, 2018).
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Tendo em vista que o Direito Sistémico preza pela importancia de que os membros de uma
entidade familiar compreendam a resolugdo do conflito como superior a suas desavencas,
traumas, angustias e sentimento de 6dio e que percebam que o dialogo que estabelece o afeto,
a confianga e o amor podem auxiliar na resolugdo de seus litigios, pode-se afirmar que ele
atende aos preceitos da Dignidade Humana.

Lacerda vai ao encontro do que foi exposto, ao salientar: “O direito sist€émico ¢ um
direito humanizado, inclusivo, sensivel que movimenta as relagdes processuais, considerando
a pessoa como fundamento e fim de todo sistema juridico” (2017, p. 8). A autora menciona se
tratar de um direito comprometido com a solidariedade, o pluralismo e a tolerancia em suas
praticas conciliatorias e mediadoras, tendo se constituido sob forte influéncia da Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos.

O Direito Sistémico visa romper com o paradigma da tradicional Justica Retributiva,
que trata o mal causado pelo transgressor da lei com o mal que este deve suportar como punicao,
ao entender que as questdes devem ser consideradas além dos pressupostos de puni¢ao e culpa,
vislumbrando a pacificagdo e restauragao da coesao social com a cura de feridas trazidas pelos
erros e desavencas passadas. Dessa forma, procura construir uma justica que reafirme a
dignidade da pessoa humana, focando na constru¢do do futuro, ao invés de se prender ao
passado.

Além da necessidade de que as ferramentas inseridas no judiciario se subsumam ao
principio da dignidade da pessoa humana, outras analises criticas devem ser tecidas acerca de
seus institutos, haja vista a responsabilidade que envolve as decisdes judicias. Nesse sentido,
passamos a analise de algumas noticias publicadas no sitio oficial do Conselho Nacional de
Justica, para que possamos ter uma melhor dimensao de como se da a aplicacdo do Direito
Sistémico na pratica judicial brasileira, para que entdo possamos, por fim, verificar sua

plausibilidade.

4.2 MAPEAMENTO DE NOTICIAS NO PORTAL DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA

Como foi dito, o Direito Sisttmico ainda néo foi regulamentado no Brasil. No entanto,
0 que ocorre, € um incentivo tacito ao uso das Constelagdes Familiares pelos operadores do
Direito, por intermédio de noticias de sucesso que sdo publicadas no sitio oficial do Conselho

Nacional de Justica. Vale lembrar que 0 CNJ é um 6rgédo do Poder Judiciario, previsto no artigo
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92, I-A da Constituicdo da Republica que visa aperfeicoar o Sistema Judiciério brasileiro. Em
sua pagina®* existe uma ferramenta de pesquisa que possibilita a busca por noticias que foram
ali publicadas, classificadas por data e relevancia. Ao realizar uma pesquisa em seu portal, a
busca pelo descritor “Constelagao Familiar” retornou 33 resultados, ao passo que com o termo
“Direito Sistémico”, 10 resultados foram encontrados. Passamos entdo a anélise de algumas
dessas noticias, no intuito de compreender como tem sido a utilizacéo prética do instituto.

No que diz respeito as Constelacdes Familiares, a primeira noticia data de 22 de junho
de 2015, intitulada “TJGO ¢é premiado por mediacdo baseada na técnica da constelacdo
familiar® e narra que o 3° Centro Judiciario de SolugGes de Conflitos e Cidadania da Comarca
de Goiania ficou em primeiro lugar na categoria Tribunal Estadual do V Prémio Conciliar é
Legal, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), com o projeto de mediacdo familiar. O juiz
idealizador e responsavel, Paulo César Alves das Neves esclareceu que o projeto foi alicercado
na Teoria Geral dos Sistemas, na Fenomenologia, no Psicodrama e na Constelagdo Familiar, e
que fora aplicada desde abril de 2013, j& tendo atendido 256 familias de Goiania e regido
metropolitana, em conflitos que envolviam diversas questdes atinentes ao Direito das Familias,
tais como a regulamentacdo de visitas, a guarda dos filhos, bem como divorcio e pensdo
alimenticia. Conforme relatado na noticia, o projeto alcancou, de forma satisfatoria, cerca de
94% das demandas. Foi ressaltado ainda, que além da reducdo do nimero de aces judiciais a
pratica apresenta potencial para minimizar a possibilidade de novas divergéncias nos casos que
ja foram tratados, ao permitir que os lacos afetivos sejam mantidos, reduzindo o sofrimento. O
projeto conta com a parceria de uma psicologa, que defende serem as dificuldades pessoais,
bem como os problemas de relacionamento, resultado de confusdes nos sistemas familiares, ao
incorporar papéis de outros familiares, de forma inconsciente. Explicou ainda que durante 0s
atendimentos, o desapego a esses papeis € trabalhado, auxiliando na resolucdo dos conflitos
estabelecidos.

No mesmo caminho, foi publicada uma noticia® no dia 08 de outubro de 2015, para
relatar o uso da constelacdo em uma agédo de divércio, na Comarca de Sorriso, no Estado do
Mato Grosso. Narra-se que uma mulher de 31 anos ingressara com pedido de divorcio no
Judiciario e, durante a audiéncia, a técnica da constelacdo familiar fora aplicada. Apds o uso da
ferramenta, o casal que estava junto hd 15 anos optou por retomar a unido e a autora relatou

que, apesar de nunca ter ouvido falar da técnica, achou sua aplicagdo muito interessante.

4 www.cnj.jus.br
> https://www.cnj.jus.br/tjgo-e-premiado-por-mediacao-baseada-na-tecnica-de-constelacao-familiar/
6 https://www.cnj.jus.br/cejusc-de-sorriso-usa-metodo-da-constelacao-familiar-e-evita-divorcio/
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Relatou ainda ter percebido que grande parte das discussdes do casal era ocasionada por fatores
externos como por exemplo, por interferéncias familiares e que ainda havia sentimento entre os
conjuges. O marido também disse ter aprovado o uso da técnica e alega ter ficado surpreso ao
ver, durante a sessdo, que o irmao desaparecido da esposa interferia no relacionamento dos dois
e que coisas do passado e da familia podiam influenciar diretamente a vida deles. Na noticia,
foi relatado ainda, que a técnica fora introduzida na Comarca apos a realizagdo de uma palestra
ministrada por uma consteladora sistémica familiar e organizacional que explicou o processo
de constelacdo. Ao lado disso, o Juiz coordenador do Cejusc da Comarca afirmou que o Poder
Judiciario deve se valer de todas as formas licitas e adequadas para a solucdo de conflitos de
interesses, sempre focado na humanizagdo do acesso ao Sistema Judicial, propiciando um
ambiente que seja favoravel, para que a mediacdo seja um instrumento de afirmacdo da
dignidade.

Em 24 de fevereiro de 2016, o Centro Judiciario de Solugao de Conflitos e Cidadania da
Comarca de Sorriso (MT), foi mais uma vez motivo de noticia’, ao apresentar resultados
positivos referentes ao ano de 2015 e janeiro de 2016. Conforme noticiado, foram realizadas
943 sessoes de conciliagao e mediagdo, com 549 acordos e mais de cinquenta e cinco milhdes
de reais negociados. Apesar de ndo trazer dados sobre a participacdo exata do uso da constelacao
nessas resolugdes de conflito, a matéria apontou que a técnica ¢ realizada mensalmente na
Comarca.

O Estado do Alagoas também figurou no rol de noticias® acerca do uso das Constelagdes
e, em 18 de marco de 2016 foi publicado que a pratica € utilizada naquele Estado desde o final
do ano de 2015. O magistrado Yulli Roter Maia relatou que em todas as audiéncias em que o
método foi empregado no Estado, foi possivel obter um acordo. Para Yulli, trata-se de uma
forma de encurtar a distancia entre as partes e ganhar confianga. Isso porque, de acordo com
ele, € possivel tocar em sentimentos profundos, que as pessoas vivenciam com forte emocgao.
Além disso, afirmou que o maior objetivo € solucionar os conflitos entre as pessoas € nao apenas
solucionar processos.

A 2* Vara da Infincia e da Juventude de Cuiaba® (MT), também ganhou destaque ao
aplicar a constelagdo familiar entre cinco pessoas com idades entre 14 e 19 anos e os familiares
responsaveis, sendo elas, um interno e quatro jovens que cumprem medidas socioeducativas

em liberdade. As sessoes foram coordenadas pela consteladora da Vara de Familia e Sucessoes

7 https://www.cnj.jus.br/cejusc-de-sorriso-atinge-r-55-milhoes-em-acordos-durante-conciliacoes/
8 https://www.cnj.jus.br/justica-alagoana-aplica-tecnica-da-constelacao-familiar-em-audiencias/
% https://www.cnj.jus.br/phelps-inspira-uso-da-tecnica-da-constelacao-familiar-para-infratores/

56



de Varzea Grande, Jaqueline Cherulli, que explicou a importancia do resgate dos lacos
familiares para que os jovens em conflito com a lei consigam enfrentar o cumprimento das
medidas socioeducativas da melhor forma possivel. A magistrada acredita que a ferramenta seja
tao potente que, apds passar pela constelagao, diminua-se a reincidéncia.

No Distrito Federal'?, conforme noticia publicada, as constelagdes familiares foram
utilizadas em sete sessdes promovidas entre agosto de dois mil e dezesseis a julho de dois mil
e dezessete, na Vara Civel, Familia, Orfios e Sucessdes por meio do Projeto Constelar e
Conciliar do TIDFT. Relatou-se que as partes, defensores publicos, advogados e promotores de
justica envolvidos em sessenta e sete processos em tramitacdo foram convidados para as
sessoes, dos quais compareceram setenta ¢ um porcento. Apds a realizagdo de audiéncias dos
processos, observou-se uma média de acordos de sessenta € um porcento. Conforme noticiado,
nos casos em que ambas as partes se fizeram presentes na constelagdo, a média de acordos
chegou a setenta e seis porcento. A juiza titular da Vara declarou acreditar que as constelagdes
sejam fundamentais para a humanizac¢ao do Poder Judiciario, uma vez que permite que as partes
entendam seus conflitos e participem da sua solucdo pacifica (MACIEL, NUNES E
FERNANDES, 2020).

Em 28 de outubro de 2016, a matéria “Constelagdo Familiar ajuda a humanizar praticas
de conciliagdo no Judiciario!' foi publicada e trouxe algumas informagdes bastante relevantes.
Até aquela data, pelo menos 11 estados (Goias, Sao Paulo, Rondonia, Bahia, Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Pard, Parand, Rio Grande do Sul, Alagoas e Amapa) e o Distrito Federal
jautilizavam a dindmica da “Constelagao Familiar” para ajudar a solucionar conflitos na Justiga
brasileira, sendo que, em geral, os conflitos levados para as sessdes de constelacdo, versaram
sobre questoes de origem familiar, tais como violéncia doméstica, endividamento, guarda de
filhos, divorcios litigiosos, inventarios, ado¢des e abandono. A matéria trouxe ainda, relatos
sobre o uso da préatica pelo magistrado da 2* Vara de Familia de Itabuna - BA, Sami Storch,
precursor do direito sistémico, que afirmou ter conseguido um indice de 100% de acordos em
conflitos familiares ao utilizar a técnica antes das audiéncias de conciliacao.

No Estado do Alagoas, a juiza titular da Vara Unica de Santa Luzia do Norte'?, Juliana
Batistela, realizou um workshop com o uso da ferramenta das constelagdes familiares, de forma
que dentre os participantes havia 35 pessoas titulares de demandas sobre guarda de filhos,

divorcio e pensao, em tramite naquela Comarca. A magistrada apontou algumas reflexdes a

10 https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-vara-no-df-alcanca-61-de-acordo-com-metodo/
1 https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-ajuda-humanizar-praticas-de-conciliacao-no-judiciario-2/
12 https://www.cnj.jus.br/metodo-da-constelacao-familiar-trata-35-casos-na-justica-alagoana/
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respeito da importancia de as pessoas meditarem sobre si mesmas, a fim de apaziguar os
conflitos levados ao judicidrio, uma vez que, ainda que um casal decida se separar, por exemplo,
ela acredita ser possivel que as partes o fagam de forma harmoniosa e equilibrada. A noticia
datou de 28 de novembro de 2016.

No Mato Grosso'3, mais precisamente, na Primeira Vara Especializada de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher, de Cuiab4, a constelacao familiar foi aplicada em casos
de violéncia familiar, por meio de um exercicio coletivo, no qual se apresentou uma situagao
envolvendo uma vitima e seu agressor, presenciado por dez mulheres vitimas de violéncia
doméstica. Tratava-se de um projeto inserido no programa Justica pela Paz em Casa,
desenvolvido pela Corregedoria Geral do Estado e o magistrado Jamilson Haddad Campos
externalizou seu depoimento, apontando que a constelagdo oferece um novo caminho a mulher
agredida ao revelar a ela seu papel dentro da situag@o vivenciada, de forma que ela consiga se
empoderar.

No Rio de Janeiro, o juiz da 1* Vara de Familia do forum Regional da Leopoldina foi
o responsavel por idealizar o projeto “Constelacdes”, que introduziu a técnica no Tribunal de
Justi¢a do Rio de Janeiro. Ele explica que o projeto ¢ baseado no didlogo e que muitas vezes,
mesmo diante de um acordo judicial, o conflito que levou a familia a procurar o judiciario
permanece, de forma que a reincidéncia acontece. Nesse sentido, de acordo com ele, as
constelagdes propiciam ferramentas para que as pessoas encontrem por si mesmas as solugdes
mais profundas. As primeiras experiéncias do projeto tiveram participagdo de 300 processos
com temas semelhantes sobre variadas questdes como pensdo alimenticia e guarda dos filhos.
Ao final do projeto, os participantes avaliaram o método por meio de formulério, do qual se
pode depreender que oitenta porcento dos participantes aprovaram a técnica € o indice de
acordos apds a constelacdo foi de oitenta e seis porcento. Para o magistrado, a ideia ¢
transformar a Constelagdo em uma politica publica.

Em Santo Amaro'®, a Juiza de Direito titular da 11* Vara da Familia e das Sucessdes,
promoveu uma Oficia de Direito Sist€émico para apresentar a técnica das Constelacdes
Familiares a todos que atuam no Férum de Santo Amaro e regido, englobando desde os juizes
e promotores de justica, até os psicdlogos e assistentes sociais. A iniciativa integrou um projeto-
piloto, conhecido como “Paz Para Todos”, e visou aplicar a técnica nos processos em

andamento nas Varas de Familia do foro. A magistrada responsavel afirmou que o projeto estéa

13 https://www.cnj.jus.br/conhecimento-do-direito-sistemico-ajuda-vitimas-de-violencia-em-mt/
14 https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-e-aplicada-a-300-casos-no-rio/
15 https://wwwh.cnj.jus.br/constelacao-familiar-e-debatida-no-foro-regional-de-santo-amaro-sp/
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de acordo com a Resolucao n° 125/10 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), com o novo CPC
e com a politica publica do TJSP, que visa a diminuicao da judicializa¢do por meio da utilizagao
dos métodos consensuais de resolucao de conflitos.

Em Rondénia’®, as constelagdes familiares foram noticiadas em 05 de junho de 2018,
uma vez que a técnica comecou a ser utilizada pelo Tribunal, por meio da primeira oficina do
Projeto Reordenando o Caminho — Constelar e Mediar, realizada no nticleo das Varas de Familia
de Porto Velho. O projeto objetiva usar a constelacdo no intuito de esclarecer as questdes
sist€émicas que impedem a solugdo definitiva dos conflitos que geram o processo judicial. A
idealizadora do projeto € a juiza Silvana Freitas, que alega ser a abordagem voltada para atender
os casos mais complexos da Vara de Familia e pontua que a ideia ndo se baseia apenas em
resolver o processo, mas sim, em resolver o conflito, uma vez que um processo se resolve com
uma sentenca, mas um conflito familiar nem sempre. Além disso, a magistrada pontuou que a
constelagdo intenta evitar a rejudicializagdo, uma vez que quando as pessoas estdo envolvidas
em emaranhados nos conflitos, a solu¢do de um tema nio impede que retornem com outras
demandas, num ciclo de dor. Isso porque, na maioria das vezes, o tema posto no processo nao
¢ o que realmente causou o litigio, e sim as dores e magoas acumuladas ou algumas questdes
sistémicas que precisam ser reconhecidas. Além disso, de acordo com ela, numa perspectiva
mais ampliada, a Constelacdo pode resultar em uma transformacao social, na medida em que
os comportamentos modificados podem influenciar no entorno social de convivéncia da familia
ou se multiplicar a partir dos relatos e exemplos de quem teve oportunidade de participar das
oficinas e perceber os beneficios. A noticia trouxe ainda a informagao de que o TJRO foi o
primeiro no mundo a proporcionar formagado de juizes em Constelagdo Familiar, o que dilatou
a percepcao dos magistrados em relacao aos conflitos, uma vez que se passou a enxergar além
do processo.

Ainda sobre o Tribunal de Justica de Ronddnia, ¢ importante deixar claro que as
Constelacdes Familiares ndo se limitam as questdes familiares. O Tribunal tem uma parceria
com a ONG — Associagao Cultural e de Desenvolvimento do Apenado e Egresso (Acuda) e tem
feito uso das constelagdes familiares com a finalidade de ressocializar detentos. Por meio de
uma noticia'’ datada de abril de 2018 foi relatado que, até entdo, trés mil detentos ja teriam
passado pela institui¢do e que as sessoes de constelacao familiar ocorriam uma vez por semana,

com o objetivo de permitir que, a partir do autoconhecimento, os presos conseguissem refletir

16 https://www.cnj.jus.br/constelacoes-familiares-chegam-as-varas-de-familia-de-porto-velho-ro/
7 https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-no-carcere-semente-para-uma-justica-melhor-constelacao-
familiar-no-carcere-semente-para-uma-justica-melhor/
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sobre os motivos que o levaram ao crime. Isso porque, acredita-se que a ressocializa¢do sem a
compreensdo das razdes ndo seja efetivo.

Pode-se perceber que as noticias publicadas pelo Conselho Nacional de Justica
corroboram com o uso das Constelagdes Familiares pelos Tribunais de Justica brasileiros. Em
algumas delas, os indices de solu¢do de conflitos foram apresentados, no entanto ndo restou
claro como esses dados foram obtidos. Além disso, ndo ha informagdes acerca dos efeitos
posteriores aos acordos, inclusive no que diz respeito a reincidéncia. E possivel verificar ainda,
que em alguns casos, como por exemplo no Tribunal de Justica de Goiania, a pratica contou
com a parceria de uma psicologa, apesar de ndo haver previsao de sua obrigatoriedade. No que
diz respeito aos magistrados, em todas as noticias foi relatado que eles acreditam na efetividade
do uso da ferramenta e no seu potencial de contribuicdo para a diminuicdo do nimero de
reincidéncias, e, portanto, de demandas. Foi possivel verificar que as Constelagdes
extrapolaram as Varas de Familias, ganhando espago até mesmo nas Varas de Infincia e
Juventude e Vara Especializada Doméstica ¢ Familiar contra a Mulher. No entanto, ndo foram
encontrados dados contundentes dos resultados obtidos.

Até aqui, discorremos sobre os desafios que o Poder Judiciario enfrenta para lidar com
o demandismo e com a consequente morosidade. Além disso, pudemos observar a importancia
do Sistema Multiportas e a necessidade de que novas ferramentas sejam incorporadas as
praticas juridicas. Nesse sentido, discorremos sobre a Constelagdo Familiar, elaborada por Bert
Hellinger, bem como seu uso nos Tribunais, por intermédio do Direito Sistémico, desenvolvido
por Sami Storch. Verificamos, ainda, algumas noticias referentes a tematica, publicadas no sitio
oficial do Conselho Nacional de Justica. No entanto, ainda que existam relatos e resultados
positivos no que diz respeito a sua aplicabilidade, existem também variadas controvérsias que

merecem ser objeto de reflexdo, no intuito de se verificar sua plausibilidade.

4.3 QUESTOES CONTROVERSAS E ANALISE DE PLAUSIBILIDADE

Como foi dito, o acesso a justica ao ser consagrado na Constitui¢do Federal de 1988
como garantia fundamental, possibilitou que grande parte da populacdo tivesse condi¢des de
buscar a solugdo de seus conflitos junto ao Poder Judiciario. No entanto, logo foi possivel
perceber que os meios até entdo vigentes de resolucao de litigios ndo eram suficientes para lidar

com o enorme numero de demandas que aportavam no Judiciario. Nesse cenério, ganhou
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destaque o Sistema Multiportas, que privilegia e oferece varias possibilidades de enfrentamento
de solucdo das controvérsias através da negociagdo e do consenso.

Ao lado dessas novas possibilidades, inseridas principalmente pela Resolugao 125 do
CNJ e do atual Codigo de Processo Civil, o Direito Sistémico, através da Constelagcao Familiar,
ganhou espago na solu¢do dos litigios. Seus adeptos afirmam que ¢ uma ferramenta de
pacificagdo social, focada em atingir o cerne das questdes, possibilitando aos envolvidos
maiores chances de reflexdo sobre a origem das discérdias e maior compreensao sobre a
situacao.

Nesse sentido, foi possivel observar que existem alguns relatos, inclusive publicados no
sitio oficial do Conselho Nacional de Justica, que coadunam com essa perspectiva, em que se
afirmam atingir elevados indices de acordo e resultados positivos que transitam entre os casos
de guarda de filhos, divorcios litigiosos, inventarios, violéncia doméstica, adog¢ao, abandono,
medidas socioeducativas, dentre outros. No entanto, observou-se que existem algumas questdes
controversas que permeiam a tematica e que merecem destaque a fim de gerar reflexdes. Além
disso, nao foi encontrado nenhum estudo nas bases de dados consultadas que se dedicasse a
discorrer sobre as questdes sensiveis e consequente plausibilidade. Nesse sentido, passamos a
abordar esses aspectos, por acreditar na sua relevancia.

Em um primeiro momento, cumpre ressaltar que ndo existe ainda nenhuma estatistica
oficial a respeito da quantidade de casos que foram conciliados ou mediados se valendo da
técnica das Constelagdes Familiares. Apesar das noticias apresentadas indicarem porcentagens
de acordos obtidos, ndo existem indicadores que mecam esses dados em uma escala que ndo
seja pontual e nem analises a médio ou longo prazos de seus resultados. Storch (2020, p. 219)
inclusive afirma: “Quando comecei a fazer as constelagdes, tive a ideia de introduzir uns
questionarios para poder ter uma espécie de estatistica, buscando uma forma de ter controle dos
resultados. S6 que o proprio Bert, criador delas, jamais fez algo parecido”. De acordo com o
autor, o acompanhamento posterior poderia diminuir a for¢a da constelacao.

Como foi dito, o precursor do Direito Sist€émico ¢ Sami Storch, um magistrado
contemporineo que ministra cursos, faz postagens em seu blog®® e, em 2020 publicou seu
primeiro livro, cujo titulo é “A Origem do Direito Sistémico”, que se apresenta em forma de
entrevista, realizada pela jornalista, escritora e pds graduada em Constelacdes Familiares,
Daniela Migliari. Referidos materiais publicados foram analisados e serdo, nesse momento,

abordados com o viés critico que uma pesquisa se propde.

18 https://direitosistemicoonline.com.br
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O prefacio do livro foi escrito por Sophie Hellinger, vitiva de Bert Hellinger, que hoje ¢
responsavel pela Hellinger Schule, institui¢do educacional para adultos, fundada por Bert
Hellinger, responsavel por ministrar cursos acerca das Constelagdes Familiares. Em seu texto,
ela afirma que Sami Storch fora o primeiro juiz a reconhecer a importancia da Original
Hellinger Familienstellen para o judicidrio e a introduzi-la no trabalho dos tribunais brasileiros
e diz: “Ele merece o reconhecimento de ser um pioneiro do campo do assim chamado Direito
Sistémico” (STORCH, 2020, p. 13). O que deixa claro que Storch ndo foi apenas o primeiro do
Brasil a associar a técnica ao judicidrio, e sim, o primeiro no mundo a fazer isso. No livro,
Storch discorre sobre os primeiros contatos com a Constelagcdo Familiar, sobre a forma que ele
comegou a inseri-la no Judiciario e como se deu o surgimento da expressdo Direito Sistémico.
Além disso, ele apresenta alguns casos praticos vivenciados na utilizacdo da técnica e aponta
alguns desafios relacionados.

Nesse sentido, Storch narra que teve seu primeiro contato com as Constelagdes
Familiares por intermédio de uma amiga, que indicou a técnica no intuito de auxilia-lo a lidar
com um problema pessoal relacionado a um namoro. Ele entdo relata: “Fiquei bastante
encantado em perceber o quanto aquilo tocava fundo a alma da gente, sem a necessidade de um
processo de convencimento racional, somente um processo de observar e sentir. Sem maiores
questionamentos” (STORCH, 2020, p. 31). Depois disso, participou de alguns workshops e
percebeu que as Constelagdes tratavam de temas que o Direito trata. Ao ser perguntado pela
entrevistadora a respeito do momento em que ele percebeu que havia uma ligacdo entre o
Direito e as Constelacdes, Storch narra algumas vivéncias que teve no primeiro grupo de
Constelacdes que participou, dentre as quais, uma delas merece destaque.

Ele diz:

Houve um caso também de uma mulher que pediu para constelar uma psicose de
alguém de sua familia, acho que um irméo, que estava dando trabalho e, portanto, ela
ndo sabia como lidar com ele; na constelagdo foi mostrado que a propria mulher era
também psicotica (STORCH, 2020, p. 33).

Mais a frente, apds alguns relatos, Storch alega que, o que mais lhe chamou a atengao
foi o fato de, em alguns minutos, poder contribuir de forma profunda e eficaz nos
relacionamentos (2020). Assim, logo nos primeiros workshops, Storch ja teve a ideia de usar as
Constelagdes na area do Direito e afirma: “Lembro que cheguei a comentar com algumas
pessoas: Uau! Na Justica, isso demora anos para se resolver. E aqui, as vezes, em menos de uma

hora ja se chega a um resultado tao bonito” (STORCH, 2020, p. 46). No entanto, ¢ importante
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salientar que o método ndo conta com rigor cientifico. As alegacdes, portanto, geram as
seguintes reflexdes: como seria possivel diagnosticar uma psicopatia sem qualquer
embasamento cientifico? Ademais, como as familias reagiram a essa ‘constatacdo’ sem
qualquer amparo cientifico, médico e/ou psicologico? Como essas pessoas poderiam estar aptas
a ‘diagnosticar’ e a abordar assuntos tdo sensiveis com os constelados? Além disso, como algo
que normalmente demora anos para se resolver, passa a ser resolvido em menos de uma hora?
Sao questdes que ainda nao podem ser respondidas e merecem ser objeto de analise. Além disso,
inexistem estudos que comprovem que as situacoes sao de fato resolvidas a longo prazo, ndo
sendo oferecido qualquer auxilio posterior, caso as pessoas ndo consigam digerir o que fora
‘resolvido’ de forma tao instantanea.

O proprio incentivador do uso da ferramenta aponta seus riscos ao dizer que “aqui, o
risco ndo ¢ decorrente da constelacdo em si, mas sim de uma pessoa despreparada falar algo
que sugestione ou influencie, de forma prejudicial, alguém que esteja fragilizado
emocionalmente” (STORCH, 2020, p. 91). E, uma vez que esse risco se concretize, 0 que se
percebe ¢ que nenhum amparo € oferecido a essas pessoas. Storch (2020), no entanto, assim
como Hellinger, ndo vé necessidade de que esse acompanhamento exista. Ao defender que todos
possam se valer do Direito Sistémico por ser ele transdisciplinar, ele se volta a Bert e afirma
que ndao ha necessidade de acompanhar o processo terapéutico, uma vez que isso estaria
relacionado com uma necessidade do terapeuta em se sentir importante, tratando o cliente como
crianca. Ele entende que enquanto houver um profissional, seja ele psicologo, advogado,
terapeuta, juiz, assistente social, ou mesmo um facilitador orientando o constelando, este fica
impedido de crescer por si sO, desconsiderando que algumas pessoas podem nao conseguir
ressignificar as questdes sozinhas.

Apesar de reconhecer os riscos inerentes a ferramenta, a auséncia de comprovagao
cientifica ndo parece ser um entrave para Storch, que diz: “Para alguns, ¢ mais fécil rejeitar a
novidade sob o pretexto de ndo ter comprovagdo cientifica, mesmo que tenham que fechar os
olhos aos seus efeitos evidentes” (2020, p. 193). Ao ser questionado acerca dos estudos em
relacdo a tematica, Storch reconhece que “a pesquisa ¢ um elemento que a sociedade precisa
ter para a validagdo e incorporacdo definitiva de uma nova abordagem como esta, no ambito
dos tribunais” (...) “Ao mesmo tempo, existe mesmo um paradoxo entre a pesquisa cientifica e
a postura do constelador” (p.194). Como entdo lidar com esse paradoxo? O autor ndo apresenta

qualquer solugdo.
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Apbs os primeiros contatos com a ferramenta, Storch procurou cursos a respeito da
tematica, tendo realizado o primeiro deles no Brasil, na 4rea de Constelagdes Organizacionais.
A partir dos seus estudos, ele passou a relacionar as falas de Bert Hellinger com as questoes de
Direito. Em 2008, Bert e Sophie Hellinger deram um treinamento avangado no Brasil sobre as
Constelacdes Familiares e, nessa oportunidade, Storch pode pela primeira vez conversar com
Bert e perguntou a ele sobre a possibilidade de usar as Constelagdes no trabalho como juiz.
“Bert sugeria que, mais importante do que o modo de fazer (o procedimento), ¢ a postura, o
olhar”. E entdo, quando perguntado, de forma especifica, sobre como se daria o uso das
Constelacdes no Judiciario, Bert respondeu: “Vocé estd num bom caminho. Quando chegar a
hora, vocé vai saber como fazer” (STORCH, 2020, p. 50). A partir disso, Storch se contentou
com a resposta, uma vez que ndo havia uma receita a ser seguida, tendo em vista que aquele
trabalho nunca tinha sido feito.

A subjetividade da resposta de Bert Hellinger coaduna com a subjetividade encontrada
nos critérios utilizados no Direito Sist€émico. Isso porque, ao ser questionado acerca da
formag¢do de um constelador, Storch (2020, p. 56) afirma que: “Para falar a verdade, vejo que,
quando se trata de constelagdes, ndo existe propriamente uma formacao”, além disso, salienta
que essa afirmacdo esta em consonéncia com o que Hellinger acredita, ou seja, que ela nunca
termina. E, mais uma vez, questiona-se: como fazer de algo tdo subjetivo, uma técnica a ser
aplicada no Judicidrio? Como identificar quem esta pronto para ministrar a técnica? Qual o
critério utilizado? O proprio autor afirma: “Existem pessoas que querem dominar a constelacao,
que ndo confiam no movimento da alma. Querem interferir nas solugdes e ndo deixam a alma
expressar numa constelacdo (...) ao tentarem controlar a constelagdo, ela ndao funciona”
(STORCH, 2020, p. 90).

Sabe-se que em todas as profissdes existem pessoas com maior ou menor qualificagdo
ao que se propdem fazer. Mas, nessa seara, como identificar um bom constelador no ambito do
Judiciario? E aquele que consegue mais acordos? Se essa for a medida, até onde se pode ir para
conseguir esse resultado? Quais sao os critérios para determinar algo tao subjetivo? Além disso,
poderia o Judiciario se valer de técnicas ndo regulamentadas? No que diz respeito a auséncia
de regulametancao, Storch questiona: (2020, p. 93) “A quem interessa uma regulamentacao que
impegca profissionais das diversas carreiras de usar os conhecimentos e praticas de constelagdes
em suas atividades? Algum tipo de reserva de mercado, talvez?”. E acredita, ainda, que “a
constelagdo familiar pode ser usada como um recurso em qualquer profissao” (p. 93). Mas, se

ele afirma que o uso da ferramenta oferece riscos, principalmente para pessoas que possam estar
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fragilizadas emocionalmente, como defender que ela possa ser utilizada por qualquer
profissional sem qualquer tipo de regulamentagdo?

No que tange ao uso pelo Judiciario, ndo ha também qualquer regulamentagao. Storch
inclusive afirma que: “Apesar de um apoio discreto do CNJ por meio de premiagdes ¢ da
divulgagdo das iniciativas em seu site e da aprovacdo da maior parte dos tribunais em relagao
as experiéncias, ainda ndo ha reconhecimento oficial” (2020, p. 184). Além disso, deixa claro
que poucos sao os cursos de capacitacao oferecidos € que ndo existe um levantamento oficial
da sua quantidade. Ao ser questionado a respeito de um bom curso de Constelagdo, Storch se
diz preocupado com a enorme quantidade de cursos oferecidos por um baixo pregco e que
deixam a qualidade em segundo plano e diz: “E os profissionais, certificados nesses cursos,
qual a qualidade do servico que poderdo oferecer?” e, mais a frente, “Regulamentar ¢ um
caminho, mas também isso exige muito cuidado porque pode ter efeitos colaterais sérios, como
cercear trabalhos que, a sua maneira, podem estar beneficiando pessoas™ (2020, p. 100). Como
entdo lidar com esse impasse? Como garantir um minimo de rigor e critério na atuacdo de
profissionais se ndo hd qualquer regulamentagdo? Quem poderia utilizar a técnica?

Importante salientar que as teorias de Hellinger tém servido inclusive de fundamentacao
em processos judiciais, por parte dos advogados. Storch (2020, p. 74) deixa claro que: “pedidos
de inclusdo na pauta de constelagdes, ou peticdes com citagdes de livros de Bert Hellinger, ndo
posso negar que funcionam como uma demonstragdo de que estdo buscando a solugdo mais
equilibrada, considerando todo o sistema”. Mas, como fundamentar uma pega juridica, com as
teorias de Bert Hellinger? A norma processual brasileira € clara ao trazer em seu artigo 319 os
requisitos da peti¢do inicial e indicar que devem ser apresentados os fatos e fundamentos
juridicos do pedido. Sendo assim, que valor juridico teria uma citacao de Bert Hellinger inserida
em uma peti¢do inicial? Além disso, ao refletir sobre a possibilidade de haver pedidos de
inclusdo na pauta de constelagdes, questiona-se se ndo haveria aqui, um descumprimento ao
preceito constitucional de que todos sdo iguais perante a lei, € merecem, portanto, 0 mesmo
tratamento. O proprio autor reconhece que: “Muitos advogados que conhecem esse trabalho, ao
protocolar um processo para distribui¢ao, ficam torcendo para que o processo venha para a
Segunda Vara, porque 14 trabalhamos com as constelagdes” (STORCH, 2020, p. 92). Mas, se
nem todas as comarcas dispde de adeptos a ferramenta, seria correto disponibiliza-las para
alguns em detrimento de outros?

No que diz respeito aos aspectos praticos, como foi explicado nos capitulos anteriores,

a Constelagdo Familiar quando realizada por intermédio de representantes, se vale deles para
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que as pessoas consteladas possam trazer clareza a algumas questdes que lhes aflige. No

entanto, Storch diz:

E bom lembrar que os representantes, as vezes, ndo se conectam com o campo de
forma imparcial, alguns se deixam levar por imagens internas suas, ndo conseguem se
colocar sem isengdo e acabam atrapalhando, cabendo ao facilitador a sensibilidade e
firmeza para substituir os representantes que ndo estiverem conseguindo se manter
sem isencdo. Além disso, ¢ comum que uma pessoa tenha sentimentos e tendéncias
que ndo sdo originalmente seus, mas sim de algum antepassado (2020, p. 97).

No entanto, ndo ha como o facilitador, comumente chamado de constelador, identificar
se aquilo que o representante estd manifestando est4 relacionado com imagens internas suas ou
ndo. Muitas vezes, o proprio representante tem dificuldades de discernir qual parte do que esta
sendo dito ¢ uma percepcao sua sobre o que se apresenta, ou uma manifestagdo do campo do
constelado. Por exemplo, um representante, ao ser chamado para representar uma mae, numa
constelagdo em que a tematica gira em torno de conflitos entre mae e filha, pode ser perguntada
a respeito do que sente ao olhar para aquela que esta representando sua filha. Nesse momento,
¢ possivel que a representante da mae olhe para a representante da filha e ndo sinta qualquer
afinidade, pode ser que aquela pessoa lembre alguém de quem ela ndo gosta, e ela pode afirmar
que ndo gosta de olhar para aquela pessoa. Numa interpretacdo dos fatos, seria como se a mae
tivesse dizendo a filha que ndo gosta de olhar para ela. Um caso desses, por exemplo, pode
trazer inimeras repercussdes sem qualquer fundamentagao, aporte cientifico, responsabilidade
com a verdade e sem qualquer critério pré-estabelecido. Serd que tamanha incerteza pode
encontrar abrigo em algo tdo sério e que resulta em tantas consequéncias quanto uma decisao
judicial?

Conforme vimos em capitulos anteriores, a Constelagdo ¢ comumente mais atrelada a
mediacao e, no que diz respeito aos profissionais que podem exercé-la, existe previsao tanto no
Cddigo de Processo Civil quanto em lei especifica (13.140/2015).

Assim, o artigo 11 da lei 13.140 preceitua que:

Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da
Educacdo e que tenha obtido capacitagdo em escola ou instituicdo de formagdo de
mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagao e Aperfeigoamento de
Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos
estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da
Justica (BRASIL, 2015).
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Com base no artigo supracitado e nas demais legislagdes se depreende, em resumo, que o
mediador deve possuir graduagao hé pelo menos dois anos, em qualquer area de formagao, além
de uma capacitagdo minima por meio de curso realizado por entidade credenciada. Com o
respectivo certificado, o0 mediador podera se inscrever em um cadastro nacional, bem como em
cadastro do Tribunal de Justica ou em Tribunal Regional Federal. J4 no que diz respeito a
Constelagao Familiar, ndo existe requisito minimo, de forma que qualquer pessoa pode se tornar
consteladora. Em outras palavras, ndo € necessario que haja nenhuma formagao prévia. Em que
pese ndo haver regulamentagao quanto a capacitagao, em uma rapida pesquisa nos sites de busca
¢ possivel encontrar anincios de diversos cursos que se prestam a habilitar as pessoas a utilizar
a técnica. Muitos deles sdao oferecidos em centros de coaching e podem ser na modalidade
presencial ou até mesmo a distancia. Se a pessoa desejar estudar o Direito Sist€émico
propriamente dito, € possivel realiza-lo diretamente com Sami Storch, além de algumas pods-
graduagoes lato sensu que sao também oferecidas.

Apesar de nao acreditar que a auséncia de regulamentagdo seja um oObice para a pratica,
Storch (2020) aponta que existem alguns desafios. Um deles reside no fato de que alguns
colegas no ambito do Judicidrio afirmam ndo se sentir preparados para usar o termo
‘constelagdes’, por receio de que as pessoas atrelem a algo mistico ou religioso e, a partir disso,
preferem usar a terminologia de ‘pensamento sist€émico’, por soar mais cientifico e racional.
Trata-se, portanto, de uma maneira de tentar dar um ar de cientificidade a algo que nao é. No
entanto, Storch afirma ja se sentir seguro em relagdo a questdo e diz: “As pessoas ndo mais
precisam ficar disfarcando, como eu fiz” (STORCH, 2020, p. 83). Mas, qual seria o fundamento
para que pessoas atrelem a pratica a algo mistico?

De acordo com a defini¢do do dicionario Michaelis!® (online), o misticismo esta
relacionado com “aptiddo ou tendéncia para crer no sobrenatural em lugar do racional ou
cientifico; credulidade”, que por extensdo pode significar “O lado misterioso de qualquer
doutrina”. Na mesma fonte, ao buscar o sentido da palavra “mistério” encontramos: “Tudo
quanto a razdo nao pode explicar ou compreender; tudo quanto tem causa oculta ou parece
inexplicavel; enigma, segredo”. Assim, ¢ de se compreender a correlacdo que se faz entre as
Constelagdes e o misticismo, haja vista a falta de qualquer comprovacao cientifica ou racional.

Storch, inclusive, ao falar sobre o trabalho de Sophie, afirma que:

Sophie Hellinger deu contribui¢do fundamental no desenvolvimento de
Familienstellen junto ao proprio Bert Hellinger, sendo nitida sua influéncia na

19 https://michaelis.uol.com.br/
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abertura de uma fase de trabalho mais espiritualizado, além do trabalho com a energia
que ela desenvolveu e denominou Cosmic Power, que se destaca como um diferencial
para os consteladores que a conhecem. O compartilhamento dessas novas experiencias
¢ mais que justificado (STORCH, 2020, p. 135).

Além disso, Storch deixa claro que alguns métodos existentes na Psicologia, por
exemplo, atrapalham o desenrolar das constelagdes, uma vez que ndo cabe analisar de forma
racional o que acontece ali. “A constelagdo ndo acontece na mente. E um movimento que
acontece em outro plano, atuando profundamente na alma, no coragdo. Uma analise mental
desse fenomeno retira a forca desse movimento profundo, mantendo-a na mente” (2020, p.
193). E com base nisso, Storch acredita que ndo cabe enquadrar a constelacdo no campo da
Psicologia e nem restringir a qualquer categoria profissional especifica.

No que diz respeito ao uso das Constelagdes Familiares na pratica judicial, o autor
destina um capitulo de seu livro para abordar a temadtica e discorre sobre algumas situagdes
vivenciadas na pratica. Ao falar sobre violéncia doméstica, por exemplo, Storch (2020) aponta
ja ter visto varios casos em que a mulher ¢ vitima de violéncia, leva o caso para o Judicidrio,
mas volta atras quando o agressor € preso, pedindo que ele seja solto para voltar a conviver com
ele. Afirma ainda que, por muito tempo, se acreditou que isso acontecia por uma falta de
empoderamento financeiro da mulher, que agia dessa forma por depender financeiramente do
companheiro. Mas que hoje estda provado que essa dependéncia ndo ¢ relacionada

exclusivamente ao dinheiro, se tratando de um emaranhamento emocional. E exemplifica:

A mulher cujo pai ndo teve lugar no coragao dela, que foi criada apenas pela mae. Por
conseguinte, para essa mulher o pai ndo tem importancia. Quando, na verdade, ela
estd negando esse pai que ¢é tdo presente em sua alma, em sua vida. Assim, em
consequéncia disso, que tipo de homem essa mulher vai atrair para sua vida? A
tendéncia € que atraia um relacionamento de casal com alguém que seja igual ao pai
dela (...) Mas a mulher, que foi criada s6 pela mée, ndo aprendeu a valorizar o homem.
Se a mie a criou sozinha, fazendo dela uma mulher forte e “bem resolvida”, neste
caso o pai ¢ considerado um homem desnecessario e sem importancia. Entdo, ao
relacionar-se com um homem, este ndo encontra seu lugar no relacionamento, por isso
sente-se perdido, desprezado (p.144)

E continua discorrendo sobre o mesmo exemplo, dessa vez analisando o homem:

Se esse homem tivesse uma boa estrutura emocional, sequer se envolveria com uma
mulher que o despreza. Portanto, o tipico homem que se relaciona com uma mulher
assim € aquele que ndo tem seguranga do seu valor como homem, por isso sente-se
perdido, rejeitado. E, por ndo saber lidar com sua prépria caréncia, diante de tal
rejeicdo, pode vir a praticar violéncia doméstica, pois tende a se agarrar a mae, que
projeta nessa mulher. E ndo quer que ela se afaste, por isso a persegue, tornando-se
exageradamente ciumento e possessivo (p. 145).
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Mas, como generalizar que a mulher que ¢ criada apenas pela mae ndo aprende a
valorizar os homens? Por meio do exemplo, o autor nos leva a deduzir que, uma mulher que
cria sua filha sozinha, tornando-a uma mulher forte, faz com que essa filha considere o homem
desnecessario e sem importancia e que, por consequéncia vai atrair um relacionamento com um
homem inseguro que pode vir a praticar violéncia doméstica. Ou seja, em um primeiro
momento, culpabiliza a mae, por ter criado a filha sozinha, depois responsabiliza a mulher,
vitima de violéncia, a ter atraido a situacdo por ter se tornado uma mulher forte. Como
considerar esse tipo de argumentacdo em um pais que conta com mais de 5,5 milhdes de
criangcas sem o nome do pai na certiddo de nascimento? Isso sem considerar aqueles que
registraram, mas nunca participaram da criacdo dos filhos. Além disso, culpabilizar a vitima
por ‘atrair’ um relacionamento violento ¢ cruel e irresponsavel.

Storch (2020) relata ainda que bons resultados tém sido alcangados na Vara Criminal,
ao lancar um olhar direcionado para a motivagao do delito, de forma que ¢ possivel identificar
padrodes e a partir disso altera-los. E exemplifica com um caso em que um homem cometera
assassinato por estar conectado com a dor ou a revolta de uma mae ou alguma antepassada sua,
que teve seu filho assassinado. Assim, o homem se comporta de forma transgressora para honrar
amdie e se conectar ao assassino. “E por se revoltar contra o assassino que essa pessoa manifesta
a mesma energia dele. Essa ¢ uma das manifestagcdes daquilo que Bert Hellinger denomina amor
cego” (p. 150). Aqui, Storch ndo retira a responsabilidade do perpetrador de cumprir com a pena
relativa ao delito cometido. No entanto, ¢ bastante temerario e sem embasamento atribuir a
atitude a uma necessidade de se honrar a mae. E necessario que se tenha muita cautela em
relacdo a afirmagdes como essa.

Nesse sentido, verifica-se que, apesar da insercdo das Constelagdes Familiares no
Judicidrio por intermédio do Direito Sistémico ser uma realidade constante em diversos
Tribunais de Justica brasileiro, varias sd3o as questdes controversas carentes de andlise e
regulamentacgdo. Verifica-se ndo haver qualquer estatistica oficial que comprove o numero de
casos conciliados ou mediados por intermédio das Constelagdes Familiares, nem dados que
comprovem sua eficacia. Além disso, percebe-se que ainda ndo ha qualquer regulametancao
acerca da formagao do constelador, nem do profissional que se valeria da técnica no Judiciario.
Constata-se, ainda, que as Constelagdes Familiares sdo desprovidas de comprovacao cientifica,
tornando temeraria sua aplicacdo no ambito juridico. Ademais, sua aplicabilidade pratica
permeia diversas searas e apesar de encontrar relatos posivitos acerca do seu uso, carece de

regulamentacdo. Nesse sentido, passamos as consideragdes finais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista que 0 objetivo geral deste trabalho tenha sido compreender a relevancia
e plausibilidade das Constelacdes Familiares e do Direito Sistémico, como aliados na busca de
solucdo de controvérsias relacionadas ao Direito das Familias, procurou-se observar 0s
principios de formacdo que o regem, bem como as questdes controversas que circundam a
insercdo das técnicas na gestdo dos conflitos pelo Judiciario. Para tanto buscou-se em um
primeiro momento analisar o cenario juridico brasileiro atual e foi feito um panorama do
conceito de familia, com anéalise das diversas conformaces e principios aplicaveis ao Direito
das Familias. Em um segundo momento, apresentou-se o Sistema Multiportas e 0os métodos
adequados de resolucdo de conflitos dele decorrentes, para entdo, mais a frente, compreender
as Constelacbes Familiares e o Direito Sistémico, analisando sua subsun¢do aos principios
constitucionais. Depois disso, algumas noticias do Conselho Nacional de Justica relativas a
aplicacdo das Constelagdes Familiares pelos Tribunais de Justiga do Brasil foram analisadas,
guando se pdde constatar as dimensdes que estas tém alcancado nesses cenarios de conflitos.
Por fim, foram trazidas a baila algumas questdes controversas que permeiam a utilizacdo das
ferramentas para entéo refletir acerca de sua plausibilidade.

Em outras palavras e de forma mais detalhada, foi abordada a questdao da insuficiéncia
dos instrumentos jurisdicionais disponiveis para atender as demandas da Sociedade Civil.
Verificou-se, ainda, que os litigios muitas vezes ndo se encerram com o transito em julgado das
acdes, tendo em vista que os conflitos surgem de insatisfacdes pessoais que, na maioria das
vezes nao sao satisfeitas com o mero transito em julgado de uma sentenga. Além disso,
percebeu-se que o enorme numero de demandas clamando por justica, a falta de celeridade na
tramitacdo dos feitos e a burocratizacdo, acabam por culminar no que se costumam chamar de
Crise do Judicidrio, sendo urgente que novos caminhos se abram. Nesse cendrio, constatou-se
que os meios pacificos de resolugdo de litigios ganham espago, como forma de introduzir uma
cultura conciliativa, com maior celeridade processual e pacificacdo social. Para tanto, a
resolugdo 125 do CNJ, a lei 13.105/2015 (Codigo de Processo Civil) e a lei 13.140/2015 (Lei
de mediagdo), deram o escopo normativo necessario para que o Sistema Multiportas fosse
inserido no Brasil e a inser¢ao das Constelagdes Familiares no ambito juridico passou a ser uma
ferramenta aliada as conciliagdes ¢ mediacdes. Foram abordados os métodos adequados de
resolugdo de conflitos, com a finalidade de, mais a frente, observar a plausibilidade de utilizacao

das Constelagdes. Uma vez apresentada a parte conceitual, discorreu-se sobre as “leis do amor”,

70



desenvolvidas por Bert Hellinger, precursor das Constelacdes Familiares, quais sejam, a do
pertencimento, da hierarquia e do equilibrio. Por fim, foram apresentadas algumas noticias
publicadas no portal do CNJ, que demonstram o crescimento do uso da ferramenta das
Constelacdes e a difusdo dos resultados obtidos. Importante afirmar que, embora a aplicagdo
do Direito Sistémico tenha sido iniciada em questdes familiares, constatou-se que tal
abordagem tem sido aplicada em diversas areas do Direito. Nesse sentido, o estudo da temdtica
se revelou de suma importancia, uma vez que a aplicagdo da técnica tem se difundido em
diversos tribunais brasileiros, sem que analises de sua plausibilidade fossem feitas.
Constatou-se a inegavel e premente necessidade de que novos instrumentos capazes de
reduzir as demandas judiciais e alcancar a conciliacdo entre as partes em litigio sejam inseridas,
em especial no campo do Direito das Familias, que na contemporaneidade adquiriu formas
diversas, com contornos elasticos de inclusdo social e consideracdes amplas sobre o afeto em
sua estrutura. 1sso porque, o conceito de familia contemporaneo passou a abranger e ampliar as
formas de relacionamento entre as pessoas e as colocou sob o olhar do Direito e da legalidade.
O fato é desejavel sob a perspectiva da evolucdo dos costumes, da consagracdo dos Direitos
Humanos e das liberdades civis, mas acabou por culminar numa demanda mais complexa para
as questdes que chegam ao Judiciario. Do mesmo modo, a difusdo dos direitos e as novas regras
e normatizacgdes sociais, conduziram a um aumento de demandas juridicas, por questdes que
sdo decorrentes das mudancas comportamentais oriundas dos valores éticos e morais atuais.
Foi visto que em conformidade com a ideologia das Constelagdes Familiares, muitas
dificuldades que um individuo enfrenta ao longo da vida podem advir de um emaranhamento,
também conhecido como sobreposicdo de contextos, em que bloqueios e impedimentos no
fluxo da vida sdo causados por algum desajuste na ordem do sistema familiar. Diante disso,
verificou-se que o pensamento sistémico visa apresentar uma interven¢ao mais humanizada nas
causas conflituosas, uma vez que as Constelagdes Familiares langam um olhar sobre os
individuos e suas origens, buscando as causas mais remotas de seus emaranhados emocionais.
Foi possivel perceber que os métodos de abordagem sistémica se propdem a possibilitar
que as partes envolvidas em um conflito consigam enxergar seus problemas sob outra
perspectiva, uma vez que conseguem observa-los fora de cena, por intermédio dos
representantes inseridos no campo. A partir disso, uma vez que o sistema familiar € percebido,
os emaranhamentos podem ser analisados e o constelado se torna capaz de realizar mudangas,
trazendo para si a responsabilidade e o protagonismo de sua vida. Verificou-se, ainda, que os

teoricos que defendem a Constelagdo Familiar acreditam em seus efeitos terapéuticos, uma vez
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que ela teria o condao de levar o constelado a uma reflexdo e consequente mudancga de postura.
Isso porque, a partir do momento que as partes passam a compreender seu sistema familiar com
mais profundidade, aumentam as chances de que determinadas situagdes sejam revertidas e
mudangas de comportamentos sejam realizadas. Assim, um olhar sist€émico do problema,
poderia, portanto, induzir a imagem da solucdo do conflito.

De outro lado, levantou-se como contraponto o fato de que a Constelagdo Familiar e,
como consequéncia, o Direito Sist€émico, sao métodos que ainda nao foram validados por
critérios cientificos e ndo existem dados contundentes acerca de seus resultados. Além disso, as
técnicas sdo comumente aplicadas por profissionais alheios a area da Psicologia ou da
Medicina, de forma que ndo possuem preparacdo especifica para lidar com satde mental.
Constatou-se, ainda, ndo haver qualquer regulamentacdo a respeito da sua aplicabilidade, de
modo que ndo h4 qualquer rigor a respeito da formacdo e cada profissional tem aplicado da
forma que melhor lhe convém. Em que pese as noticias e bibliografia relacionada, apontarem
para a potencial contribui¢do na efetividade da solu¢do dos conflitos, verificou-se ndo haver
nenhum estudo ou estatistica que mega esses resultados e, menos ainda, que estabelega critérios
de efetividade a longo ou médio prazos. Percebeu-se que, apesar de existir um projeto de lei
tendente a regulamentar a inser¢do da pratica, ela ainda ndo foi regulamentada e, inclusive, seu
precursor no Brasil € resistente a essa regulamentacao, apesar de acreditar na sua relevancia.

Assim, apesar de ter sido possivel verificar que as Constelagdes Familiares langam um
novo olhar para as relacdes levadas ao Judiciario, buscando compreender mais profundamente
o cerne das questdes, por meio da busca das origens das dificuldades, dos bloqueios e dos
padrdes comportamentais, que muitas vezes se encontram no proprio sistema familiar € que um
olhar meramente juridico pode ndo ser capaz de alcancar; isso ndo foi suficiente para validar
sua plausibilidade, uma vez que se trata de uma técnica que ainda ndo encontra amparo na
Ciéncia e na Academia, além de ser aplicada por profissionais sem especializagdo e
credenciamento especifico. Vale lembrar que, a simples busca pela expressao na Internet remete
ao acesso de inimeras pessoas, com as mais diversas formagdes profissionais, oferecendo seus
servicos de consteladores familiares, inclusive através de consultas online.

Com todas as perspectivas dos graves problemas que se avolumam sobre o Judiciario e
a sociedade brasileira como um todo, pode-se afirmar que a Constelagao Familiar utilizada no
Direito Sistémico, embora possa apresentar efeitos benéficos imediatos na resolucdo dos
litigios, viabilizando finalizagdes consensuais, ainda ndo pode ser aclamada como uma

ferramenta plausivel e de resultados inquestiondveis. Isso porque, € necessario que alcance o
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status cientifico, com sua comprovagdo testada e sua aplicagdo avaliada por resultados
consolidados; enfim, que se atenda a todos os requisitos que norteiam o método cientifico.
Também se faz indispensavel que sua aplicagao seja realizada por profissionais especializados
e credenciados por entidades credenciadas.

Em outras palavras, concluiu-se tratar de um despertar para uma nova consciéncia
juridica, de forma que a cultura do litigio passa a dar espa¢co a um atendimento sistémico, mais
humanizado e consensual. Isso porque, o individuo passa a ser visto como parte de um grande
sistema e todos aqueles que fazem parte do grupo familiar ou que mantiveram vinculos com
entes e antepassados, passam a também ser levados em consideragcdo como parte desse sistema.
Foi possivel reconhecer que a inser¢do da postura sistémica pode apresentar resultados
benéficos, uma vez que existem relatos de resultados eficazes alcan¢ados por meio da utilizacdo
da ferramenta, o que pode contribuir com a diminuicdo do namero de reincidéncias. 1sso
porque, a abordagem visa a reconstrucao das relagdes, da comunicagéo e da harmonia, pautada
na tolerancia e na solidariedade entre as partes, além de buscar a construcdo de uma justica que
reafirma a dignidade da pessoa.

De outro lado, foi possivel verificar que a ferramenta ainda carece de regulamentacao,
tanto no que diz respeito a formacdo dos profissionais, quanto no que diz respeito a sua
aplicabilidade no ambito judiciario. Além disso, verificou-se que comumente sdo abordados
assuntos delicados como psicopatias, transtornos, abusos, violéncias, dentre outros, sem amparo
de profissionais aptos a lidar com satde mental. Foi possivel perceber que ndo ha previsao de
acompanhamento dos constelados apos as sessdes e nem analise de resultados a médio e longo
prazos. Dessa forma, considerando que a pratica ja tem sido utilizada e que ha relatos positivos
de sua aplicabilidade e, considerando que a teoria esta em conformidade com os preceitos
constitucionais e principios atinentes ao Direito das Familias, recomenda-se que os pontos
controversos sejam sanados, a fim de viabilizar a plausibilidade de sua utilizacdo. Sendo assim,
se faz necessario que as ferramentas sejam adequadas aos canones cientificos, de forma que os
profissionais sejam habilitados por intermédio de cursos que sejam credenciados e cumpram
requisitos minimos necessarios. Que se mecam as estatisticas de resultados e que se ofereca
acompanhamento posterior & aplicacdo da ferramenta, no intuito de aferir a efetividade e de se
prestar auxilio posterior. Alem disso, é importante que se verifique a possibilidade/importancia
de acompanhamento por um profissional da satde, capacitado a lidar com as questdes de saude

mental.

73



Tendo em vista que a sociedade estd em constante processo de evolugdo e de mudanca
de paradigmas, e, considerando que o modelo atual de solucdo de litigios ndo tem conseguido
lidar com o enorme numero de demandas, € necessario que novas ferramentas sejam inseridas
no intuito de viabilizar resolucdes que sejam mais céleres e efetivas. No entanto, existe todo
um arcabougo normativo que deve ser observado, a fim de acolher novos institutos que sejam
com ele compativeis. Acredita-se, portanto, na necessidade de que o Direito Sistémico cumpra
determinados requisitos, para que o uso das Constelacbes Familiares no ambito judiciario

adquira condicéo de plausibilidade cientifica.
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