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RESUMO

O presente trabalho objetiva caracterizar o sewrlipeza e higienizacdo de
veiculos automotores, promovendo um diagnosticoselmr de Lava-Jatos e avaliar o
potencial de impacto gerado por este empreendimant®beraba visando a elaboracédo de
subsidios voltados a fiscalizacdo e regulamentgu@o parte das autoridades publicas
competentes. De posse do referencial legal e nmongie disciplinam o setor, investigou-se
a adequacao das praticas adotadas pelos empreatmnasem o preconizado pelas normas e
leis de forma a compor o diagnéstico da situacastente. Os Lava-Jatos na cidade foram
identificados e listados via pesquisa na interhsta telefonica e cadastros na prefeitura,
sendo encontrados 58 empreendimentos. Foram a@afizzntrevistas semi-estruturada com
os funcionarios em 18 Lava-Jatos com questfes ssibmatura, processamento de produtos,
residuos e efluentes, além de exigéncias relacasnadregularizacdo do empreendimento,
investigando as condi¢cbes para o diagnostico. Pewese que o crescimento da frota de
veiculos em Uberaba, Minas Gerais gerou o aumeatimghactos ambientais diante da
auséncia de regulamentacdo na atividade de limpéugienizacdo de veiculos automotores,
surgindo um quadro de informalidade e néo tratadelodamente os efluentes gerados pela
atividade, aumentando a geracdo de residuos quada®g os recursos ambientais. Ainda,
com a aplicacdo de uma entrevista semi-estrutwraiadrgaos publicos da cidade, foi visto
que tais empreendimentos ndo sdo devidamenteiZsdats pelo Poder Publico. Diante da
precariedade existente na estrutura dos empreenidi;me no concernente ao devido
processamento de residuos e efluentes, foram pogpsesbsidios de gestdo municipal que
aprimorem o cadastro publico de Uberaba com relagAcgetor a fim de se organizar a
fiscalizacdo por parte da Prefeitura e da SeceetMunicipal do Meio Ambiente,
contribuindo para uma melhor regulamentacdo nadigge de alvaras para Lava-Jatos, além
de estabelecer planos de gerenciamento e processadeeresiduos e efluentes que visem

minimizar os impactos ambientais causados.

Palavras-chave:Lava-Jatos; Gestdo ambiental; Plano Municipal.



ABSTRACT

This study analyzes the activity of cleaning andjiégization of motor vehicles,
promoting a diagnosis of car washes sector andiatmay the potential impact generated by
this activity in Uberaba in order to develop sulesdlirected to supervision and regulation by
public authorities. Having the legal and regulatogjerential that rule the activity, it was
conducted a investigation into the adequacy optlaetices adopted by those enterprises with
the recommendations by the rules and laws in aimenake the diagnosis of the situation.
Car washes located in the city were identified hstéd via research on the internet, on the
Yellow Pages and registrations at the City Halld &8 car washes enterprises were found.
Eighteen car washes questionnaires were conduci#id employees about structure,
processing of products, waste and effluents, agdirements related to the regulation of the
activity as well as, investigating the conditions fliagnosis. As a result, one realizes that the
growth of the vehicle fleet in Uberaba, Minas Gemgenerated the increase of environmental
impacts caused by the absence of regulation imigctf cleaning and hygienisation of motor
vehicles, which makes informality to emerge, and pooperly treatment of the waste
generated by the activity, raising production alidees that degrade environmental resources.
Furthermore, with the questionnaire and properrvigg/ with public organizations of the
city, it was noticed that such enterprises arepnoperly supervised by the local government.
Given the lack of security in structure of the eptises and in processing of waste and
effluents, municipal management benefits were pgeddo enhance the local public record of
the activity in order to organize the supervision the City Council and the Municipal
Environment Secretariat, contributing to improvguiation in licenses expedition to car
washes, in addition to setting plans of manageraent processing of waste and effluents

directed at minimizing the environmental impacts.

Key words: Car washes; Enviromental management; Municipal pla
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1 INTRODUCAO

Mediante o desenvolvimento tecnolégico, no qualssmcia a busca ao bem estar na
sociedade capitalista, tem-se uma maior dispoddrk de bens de consumo a pregos
acessiveis para grande parte da sociedade, irelngiaquisicdo de veiculos automotivos.

E o que apresenta a figura 1 abaixo mostrando gua de 2014 foi estimado um
automovel a cada quatro habitantes do pais, oulsmj@e um aumento da frota de veiculos
particulares, fator este ocasionado por politicéblipas de reducdo de Impostos sobre

Produtos Industrializados (IP1) e linhas de finanoento para aquisicao de veiculos.

Figura 1 — Estatisticas da frota de veiculos.

Frota de carmros
A5.444. I§E?

e o numeno tota canos

= = = - Brasiltemum 226 18
i ? 1! automdwvel para o cammos a cada mil
. Y cada 4 habitantes habitantes

FPor regiao (em milhéss)

252
9.8
. 1
: .
Sudeste Sul MNordeste Centro-ocesie Morte
G‘ corm_br infografico elaboredo em 2684022014

Fonte: G1

Situada no Triangulo Mineiro, a cidade de Uberabsspi, conforme estimativa do
IBGE (2015), a oitava maior populacdo do estaddMdes Gerais, possuindo em torno de
180 bairros e um crescimento populacional de gBas# habitantes anualmente e possui 207
anos desde sua fundagéo.

Seu PIB representa o 72° maior do pais, sendoar ®l agricola de Minas Gerais
e tem como maior representatividade comerciala&d do gado Zebu no que concerne ao

desenvolvimento genético, comércio e economia picda pais (IBGE, 2015).

! Disponivel em: < http://g1.globo.com/brasil/naaii014/03/com-aumento-da-frota-pais-tem-1-automovel
para-cada-4-habitantes.html>. Acesso em set.2015



12

No referido municipio de Uberaba, de acordo comdados do Departamento
Nacional de Transito — DENATRAN — em fevereiro d¥ @ havia em Uberaba a frota de
209.539 veiculos automotores, sendo 115.877 denséwiss.

Considerando que a frota de veiculos vem se expdndiada vez mais, facilitando o
conforto na vida dos individuos ao mesmo tempo amapbrecarrega 0 meio ambiente ao
necessitar de cuidados em sua limpeza, geram-gmobes ndo apenas para com o dono do
veiculo, mas também ao sujeito que visa constitoir empreendimento relacionado a tal
higienizacdo de automotores e ao proprio Estadodpwera regularizar e fiscalizar esta
empresa.

Como dispde Costa (20@pudNEGREIROSet al. 2010, p. 01):

No mundo todo se destaca a busca pela melhoriaedenmpenho das empresas
guanto ao uso racional da &gua, da energia e d@siasaprimas, e a produgdo de
residuos é uma das maiores preocupacdes para temgmde um ambiente limpo,

ja que na sociedade moderna esse fator tem tormaddes proporcdes.

No caso do Lava-Rapido, como destacado nesta pesqoieocupar-se com a
producao de residuos e o uso racional de aguadnsmesafios inerentes a regulamentacéao e
estruturacdo do setor. Diante da concepcao de engwdores apenas lucrarem com o setor
automotivo, torna-se necessario a formulacdo détiqad que equilibrem essa questdo
comercial para que nao haja danos ao meio ambiente.

Varios fatores sdo gerados diante desta demandaaparJatos como a poluicdo do
solo por produtos quimicos (6leo e graxa), a geradedefluentes e seu lancamemmmatura
na rede pluvial comprometendo a qualidade de catldggia, 0 aumento do consumo de agua
para o empreendimento, além de ser um setor queegenmao-de-obra pouco especializada
e, portanto, dificulta sua pratica no que condizpésvencbes que devem ser tomadas
(CAMARGO, 2015, p. 01).

Ressalta-se que a geracdo de residuos e a utilidacéecursos naturais carecem de
analise a fim de implementar projetos que reduzaim &tos e garantam o equilibrio
ambiental. Gradualmente, pressdes por tecnologias mlinhadas ao desenvolvimento
sustentavel foram ganhando forca, visando reprnpgratica poluidora que promovia danos,

por vezes, irrecuperaveis.
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A respeito do uso de recursos naturais e dos imgashbientais, o setor de Lava-
Réapidos necessita de estudos que avaliem as préagpEracionais do empreendimento de
forma a identificar os potenciais impactos ambieraasociados aos residuos advindos desse
segmento, e as oportunidades de melhoria de gastiiental por parte de um Poder Publico
municipal que se encontra ausente neste interim.

Nos dizeres de um parecer emitido pelo Ministédblieo de Pernambuco (2011) o
qual promoveu um Termo de Ajustamento de CondufeCjTcom um proprietario de um
Lava Jato da regido, apresenta a problematica atabexistente em tal empreendimento da

seguinte forma:

A lavagem de veiculos resulta em uma liberacdorddutos poluidores que chega
através de canaletas aos coletores de esgoto,dmdansar a obstrucéo das redes e
danos aos equipamentos e instalacdes das estacdmdatinento. Os lava jatos sédo
uma fonte de preocupacdo das empresas que traesgoto. De acordo com as
normas ambientais, lava jatos precisam instalapiegtes préprios para filtrar e
armazenar o 0Oleo utilizado na pulverizacdo doswesc Tal procedimento separa o
oleo da agua de modo a liberar apenas a agua. Quanekervatério destinado a
armazenar o 6leo atinge sua capacidade maxima,esagespecializadas devem
retirar o produto e dar o correto destino a eleagando assim seguranga ao meio
ambiente.

Assim, cria-se a problemética de Lava-Jatos semutest adequada para
promoverem suas atividades de maneira a acarnepacios ambientais no momento em que
os residuos gerados durante a lavagem nédo saadeiitke processados e recolhidos a fim de
nao entrarem em contato direto com o meio ambemtedor do empreendimento.

Mesmo diante da imposicéo de instalar recipientégrips para filtrar e armazenar o
Oleo da pulverizacédo dos veiculos, percebe-se gaterada instalacdo ndo é realizada pelas
empresas uma vez que geraria aumento nas despesa®juelicaria o lucro do
empreendimento de Lava Jatos (G1, 2013).

Desta maneira, grande numero de Lava Jatos naaipostamento dos efluentes
gerados em suas atividades além de ndo demonsiagsse e preocupacao com eventuais
danos ambientais acarretando na geracao de umtagc@msideravel de residuos para poluir
e degradar o meio ambiente (RESal. 2013, p.02).

Porquanto ha varios tipos de residuos contaminamt@®luentes das aguas de
lavagem dos automoveis que vao para a rede colaténa dos residuos solidos, como o0s

explicitados por Naime (2010), “detergentes de ogtipos, biodegradaveis ou néo, [...]
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graxa, gasolina e todo o tipo de residuo produp&los automoveis”, além de efluentes tais
quais “fldor, nitratos e chumbo, entre outros ptoduwgue podem provocar intoxicagdo como
fluorose, metemoglobina e saturnismo”.

Conforme afirma Santost al. (2012, p. 31), efluentes e residuos sélidos sdo os
“principais responsaveis pelos danos ambientaistideem vista que se constituem por
“materiais que contém substancias que alteram @asigéio do solo, da 4gua e afetam a vida
animal e vegetal”. Logo, a geracao destes polugrekes Lava Jatos acarreta em perceptivel
impacto ambiental na regido em que o setor € imgidalo.

A classificagéo realizada pelo referido autor destrandiversos aspectos do setor de
higienizacdo e lavagem de veiculos automotoresguelacionam com impactos ambientais,
seja com relacdo aos empregados (riscos intertasamados a saude), com a natureza ao
redor (riscos externos de contaminag¢do de comuesdaidinhas), com relacdo ao lucro dos
empreendedores quando seus Lava Jatos refletem imagem negativa de poluicdo
(problemas de marketing), e com relagdo ao prégmpreendimento em geral, refletindo
uma imagem de agente poluidor e que deve ter sagd limitada no mercado.

Logo, torna-se perceptivel a existéncia de lanc&nele liquidos e residuos
utilizados pelos empreendimentos de limpeza e ihizagdo de veiculos automotores no
ambiente, possibilitando a ocorréncia de impaatelsientais diversos.

Visto isso, é importante 0 estudo que atesta o détopambiental existente no
processo de tais empreendimentos de lavagem enizapéo de veiculos em Uberaba e quais
as medidas a serem tomadas como a proposicao daBagnmostico da atual situacédo, bem

como as oportunidades para melhoria da gestaogmoes¢o de Lava Jatos.

1.1 PROBLEMATIZACAO

Qual o potencial impacto ambiental causado pelgsreemdimentos de limpeza de
veiculos na cidade de Uberaba, Minas Gerais?

Como se da a fiscalizacdo e regulamentacdo doseengimentos de limpeza de
veiculo automotores na cidade de Uberaba - MG?

Qual tipo de programa de gestdo municipal de residsdlidos e adequacéo
ambiental pode ser utilizado para a reducdo de\missmpactos ambientais causados pelos

Lava Jatos na cidade de Uberaba - MG?
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Quais as oportunidades e caminhos para a implantee&ubsidios municipais para
o setor de Lava Rapido, contemplando a fiscalizagéo regulamentacdo dos

empreendimentos?

1.2 JUSTIFICATIVA

Localizada no Triangulo Mineiro, em Minas Geraisjdade de Uberaba retrata uma
regido em constante desenvolvimento e crescimehtma, no qual a populacao adquire cada

vez mais veiculos a fim de satisfazer suas necesssd

A cidade, no ano de 2010, possuia a segunda maefarde veiculos de todo o estado
de Minas Gerais, com 146.323 automoveis (JMONLIRELO). No final do ano de 2013 a
frota totalizou 184.883 veiculos conforme dadospaligbilizados pelo Departamento
Nacional de Transito (DENATRAN, 2013). Ou seja, &8s anos houve um acréscimo de

quase 21% na aquisi¢cdo de automaoveis na cidade.

Ja ao final do ano de 2014, tal frota cresceu EAA779 veiculos, o que

representaria um acréscimo de quase 9% de auta@agtovos em relacdo ao ano de 2013.

As politicas econdmicas como a reducdo do impdBid ffara veiculos e o0 aumento
da disponibilidade de crédito para aquisicdo dewe$ tem contribuido para o incremento da
frota em circulacdo que aumenta a demanda porceende limpeza e higienizacdo de

veiculos conforme os dados comparativos apresen{(8ENATRAN, 2014).

O aumento da frota de veiculos induz uma demandangeeendimento de maneira
a atender a crescente procura pelo setor de lingeeyzaiculos automotores, o qual carece de
estudos para diagnosticos dos potenciais impaotbgeatais como, por exemplo, a poluigdo
do solo, lancamento de efluente (despejo de liguidorede pluvial) e residuos (despejo de

sélidos nos esgotos).

Consequentemente, o aumento de empreendimentasa@rpara o aumento do
potencial de impacto ambiental que sua atividadesgaausar ao Municipio. Sobre esta

questao, Negreirost. al. (2010, p. 02) afirmam que:
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A frota brasileira de veiculos vem crescendo ndsndk anos em proporcdes
maiores do que o aumento da populagdo. Grande gasta frota utiliza-se dos
servicos dos lava-jatos, multiplicando assim o mande unidades desse tipo de
empreendimento, tanto de forma legal ou ilegal ais.pfSabe-se que a grande parte
desses lava-jatos ndo faz nem um tipo de tratanogoefluentes gerados pela
natureza de sua atividade. O que faz aumentaragd@eide residuos, consideravel
para se poluir e degradar os recursos hidricos.

Uberaba inclui-se nessa estatistica tendo em wstaescimento do numero de
veiculos gerando a criacdo de novos empreendiméeptgsrvicos de limpeza e higienizacéo
de veiculos automotores. Com a criacdo de mais -lats, 0s impactos ambientais
cresceram, obrigando ao Poder Publico a agir cord@xige a situacao.

Como exemplo da atuagdo do Poder Publico em Uhedéb#e da crise da falta de
agua no ano de 2014 a Prefeitura Municipal de Uizesa utilizou de uma acao voltada para
a fiscalizacdo e aplicacdo de multas em casos sjgeacio de agua visando promover uma
restricdo ao uso exagerado desta, conforme naticiagite G1 Triangulo Mineiro (2014).

Desta maneira, a multa de R$ 185,00 (cento e aiegtnco reais) seria aplicada aos
que infringissem tal acdo, estando excluidos dafolLava Jatos da cidade, pois tais
“estabelecimentos deverdo possuir sistema de redig&onsumo de agua ou a reutilizacéo
desta, a ser verificado quando do seu licenciahéBtb TRIANGULO MINEIRO, 2014).

Vale ressaltar que os referidos Lava Jatos, paemnsexcluidos deste sistema de
multa, deverao ser devidamente licenciados e pie®sd de sistemas que visem a diminuicéo
do consumo hidrico ou sua reutilizacdo e demaisérims estabelecidos pela Lei
Complementar 144 de 1999 da cidade de Uberaba.

Como bem afirma Naime (2010), sdo grandes as (ltihdes relacionadas as
estruturas e recursos, sejam humanos ou mateniass ambitos da fiscalizagdo do meio

ambiente.

Logo, o crescimento do setor de limpeza de veic@imsum contexto pautado pela
auséncia de fiscalizacdo que regulamente a atwjdatia um cenario no qual os
empreendimentos séo planejados e implantados semg@eio viés econdmico,
desconsiderando os investimentos e as adequacfessagas para a prevencao e mitigacao

do potencial de impacto.

Diante disso tem-se a auséncia de politicas pacalitacdo dessas atividades de

maneira a gerar um cendrio de informalidade, agdvanais ainda a degradacdo ambiental
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uma vez que tais empreendimentos ndo sdo devidamsebtados e autuados pelo poder

publico.

Nesse sentido, o universo de pesquisa € 0 setortaqiea somente atividades
relacionadas a limpeza e higienizacdo de veiculo®n®tores, ndo sendo inclusos
empreendimentos tais como postos de combustieeido tem vista que estes ja possuem uma
regulamentacédo propria e ja séo fiscalizados ponas ambientais editadas pelo Conselho de
Politica Ambiental de Minas Gerais (COPAM).

Por fim, o presente trabalho busca subsidios pgestio dos empreendimentos de
limpeza e higienizacdo de veiculos automotores pader Publico para disciplinar a
regulamentacdo do setor e formular acbes de fisg#@lo e defesa ambiental de carater

concreto e funcional.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GERAL

Identificar o potencial impacto gerado pelo segmeld limpeza e higienizagédo de

veiculos com a proposicéo de subsidios para arelgémde plano de gestdo municipal.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar a adequacdo das préticas adotadas moeigose de higienizagdo de
veiculos no municipio de Uberaba-MG quanto aos cigpeambientais tomando como

referéncia manuais, legislacoes e referenciaiscteyr

Analisar a oportunidade para proposicao de sulssighwa elaboracdo de subsidios

publicos para o segmento de limpeza e higienizdeawiculos automotores;
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1.4 HIPOTESES DA PESQUISA

Pressupfe-se que no municipio de Uberaba o settmgeza e higienizacdo de
veiculos (Lava-Jato) é apresentado como uma atieid@e utiliza recursos naturais e gera
poluentes e contaminantes durante a limpeza demauts, os quais representam um
potencial impacto ao ambiente tendo em vista guatiadade ndo é regulamentada pelo
municipio.

Com a nado regulamentacdo do setor de higienizacdmmmeza de veiculos
automotores no municipio de Uberaba, a geracdamgamento de efluentes na rede coletora

pluvial ndo possui qualquer tratamento prévio.

Ainda, ndo ha fiscalizacdo ou controle de tal eemdenento no municipio de
Uberaba por parte da Prefeitura e da Secretariadyyahdo Meio Ambiente em desacordo
com as legislacdes e exigéncias para a implantecatvidade.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES DO SETOR DE LIMPEA E
HIGIENIZACAO DE VEICULOS

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenagiesas (SEBRAE, 2012),
redigiu um manual apresentando como se da a coéstde um Lava-Jato visando tanto o
empreendedorismo e lucro como também discorrerrdspeito das questdes ambientais que
cerceiam este trabalho.

Conforme dispde o manual, a responsabilidade pama @s recursos utilizados
reproduz a urgéncia de empreendimentos sustentd@eaisaneira a evitar gastos excessivos
de recursos naturais a0 mesmo tempo que visa mastempresas e 0s lucros de seus

empreendedores.

Afirma que o cuidado com o meio ambiente ndo calemas aos proprietarios dos

veiculos, mas, principalmente, aos empresariosg@eriscam no setor de Lava Jatos.

Cuidar do meio ambiente ndo deve ser uma preocopagdusiva dos proprietarios
de veiculos. Todos podem dar sua cota de contéibuigcluindo os empresarios do
setor de lava-jato. As oportunidades de geracdertta de forma economicamente
sustentavel em projetos deste tipo incluem: o essistemas de captacdo de aguas
pluviais, planejamento do reuso da &gua, uso deéufwe biodegradaveis, correto
descarte de embalagens vazias, tratamento de efueat o controle e
acompanhamento diario do consumo de &agua do lavagelo proprietario.
(SEBRAE, 2012, p. 04)

Unindo empreendedorismo com a agcdo em prol de ulmeate preservado, o
manual discorre a respeito do mercado viavel paraetr de empreendimentos de
higienizacdo e limpeza de veiculos automotores|madizacdo tomando como referéncia os

consumidores, custos, concorréncia, demandastasfer

Levanta a legislacdo especifica sobre questbeseatals (uso responsavel dos
recursos como agua, produtos de limpeza e despefsttiuos no solo e esgoto), econémicas

e trabalhistas acerca do referido empreendimengsiratura necessaria para sua construcao
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(material e humano), equipamentos passiveis densgtibzados para captar, tratar e analisar
a agua usada, dentre outros fatores relativosesd@ps empresariais e ambientais.

Explicita a existéncia de fatores especificos jpae@ o empreendimento de lavagem
e higienizacdo de veiculos automotores seja rellida maneira a impedir maiores danos a
regido em que se localizar e aos habitantes, bam@nos quanto animais, que ali vivem.

Para tanto, disp6e o manual do SEBRAE (2012, pal@gns tdpicos acerca do setor
dos Lava Jatos. Tais topicos sdo sugestbes ao emdjgcor para que este:

- Analise a regiao, fundamentando-se na compal#uk entre o publico local e o
preco para que este use o lava-jato;

- Monte seu empreendimento em uma localizagao pertoercado de consumo;

- Observe a preexisténcia de um concorrente prgximo

- Tenha em conta a visibilidade a fim de atrairacaez mais clientes;

- Calcule o custo do local em que sera construiglmreendimento;

- Perceba o conforto oferecido pelo local tanto qos ali trabalhardo, quanto a
clientela;

- Cuide da estrutura do imével que sera constro@timcante ao suprimento de agua
e energia, de regularizagdo dos impostos, da adekmie dos clientes, dentre outros
importantes aspectos a serem observados.

Visto tais aspectos a fim de se criar 0 empreendiméorna-se necessario preencher
0S requisitos para o registro de uma empresa,sgjelo Lava Jato. Desta maneira, dispde as
etapas necessarias para que o empreendedor patsar b registro de sua empresa
necessitando preencher os formularios exigidosspdguintes 6rgaos publicos:

- Junta Comercial,

- Secretaria da Receita Federal (CNPJ);

- Secretaria Estadual de Fazenda;

- Entidade Sindical Patronal, para que se enquadrempreendimento e o
recolhimento da Contribuicdo Sindical Patronal;

- Caixa Econdmica Federal, para cadastramentaestensg Conectividade Social —
INSS e FGTS;

- Corpo de Bombeiros Militar o qual ird emitir @icado de Aprovagédo apds
cumprido o Laudo de Exigéncias da Diretoria Geeabdrvi¢cos Técnicos (DGST);
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- Prefeitura Municipal que emitirh Alvara de Fum@mento desde que o
empreendedor se dirija a Secretaria Municipal dem®bara regularizar e adequar o imével
conforme o Estatuto da Cidade e obter a Certidddsteo Solo;

- Secretaria Municipal do Meio Ambiente que emitirdicenciamento Ambiental
apos aprovacao do projeto de adequacgéo do imoével.

Conforme explicita o manual:

A atividade deve estar em conformidade com a lagfg&l ambiental, especialmente
com relacéo as emissbes atmosféricas (ruidos, fumimg), ao uso de pistola de
pressao e a disposicao de residuos sélidos e eftudquidos (6leos, graxas etc.).
Portanto, o 6rgdo de gestao ambiental estaduahicipal deve ser consultado sobre
a legislacdo aplicavel em sua cidade. (SEBRAE, 20120)

Sobre as questdes estruturais, afirma-se que,coasruir tal empreendimento, é
necessario um “patio grande o bastante para exeow@obras com os veiculos e a
locomocédo dos funcionarios”, sendo preciso umaatiava simples e outra de alta presséo,

mangueiras, compressores e aspiradores de pé” (TUBERABA, 2013).

A fim de que sua estrutura seja boa o empreendkribava Jato devera arrecadar,
no minimo, R$ 30.000,00 e, caso deseje um empmeentd de “nivel superior, considerado
de grande porte e principalmente, com sistema®@gicaimente corretos”, aproximadamente
R$40.000,00 para iniciar seu empreendimento (TUBERABA, 2013).

Tal capital, no entanto, colabora na constru¢aoaum@ estrutura que ainda né&o
contempla a geracdo e lancamento de efluentes)dgeraaiores custos aos empresarios que

buscam minimizar ou mesmo extinguir tais riscogam ambiente.

A Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (SABE&digiu um Manual para
Elaborac&o de Estudos para o Licenciamento comapZ de Impacto Ambiental no qual se
define “regras claras na definicdo do escopo dadéstie Impacto Ambiental-EIA e Relatorio
Ambiental Preliminar-RAP, fornecendo subsidios paomsultores e empreendedores e
técnicos na elaboracdo de melhores estudos ambierdem de possibilitar uma “maior

agilidade na andlise do corpo técnico do 6rgao entali’ (2014, p. 02).

Desta maneira, 0 Manual visa estabelecer critéloestudos ambientais que sejam
passiveis de se adequarem conforme as caractsistics empreendimentos que seréao

instalados.
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Demonstrando a estrutura de um Estudo de Impactbiextal (EIA), o Manual
auxilia na proposicdo de subsidios e na criacdandepossivel selo ambiental, sendo este

baseado em critérios semelhantes ao disposto p&lo E
Consta na estrutura do EIA a:

- Introducéo: descreve o empreendimento de magena, dando destaque a regido
e ao contexto no qual participa, além dos req@giiva seu licenciamento;

- Informacdes Gerais: expbe 0 objeto do licencidmers informacdes do

empreendedor e da empresa que consultou paraaiabestudo ambiental do setor;

- Objeto do Licenciamento: descricdo do empreenailmgue deve ser licenciado,
discriminando os itens que o caracterizam desde@®g aos equipamentos que devera usar,

seu objetivo e atividade, sua estrutura fisicacersms humanos;

- Empreendedor: dados objetivos do empreendedatiddade, citando sua razéo
social, nome fantasia do empreendimento, CNPJ,regalenome, telefone e-mail do
representante legal, pessoa para contato (consendizlefone e-mail);

- Empresa Responsavel pelo Estudo Ambiental: damgstivos da empresa
consultada que elaborou o estudo ambiental do emgireento, citando sua razdo social,
nome fantasia do empreendimento, CNPJ, enderegee,rtelefone e-maildo representante
legal, coordenador do estudo ambiental e o codeste;

- Justificativas do empreendimento: expor 0s mgteoondmicos e socioambientais
da implantacdo do empreendimento diante do contextucipal, regional e do setor em que

se enquadra, baseando-se em registros sobre adtemaar atendida e sua viabilidade;

- Estudos de Alternativas: expor alternativas t&igioas e locacionais que permitam
a implementacao do referido empreendimento e alesjue resulto na escolha da alternativa

apresentada pelo estudo ambiental;

- Alternativa Zero: dispde um prognostico objetiftmmdamentando o porqué da

impossibilidade de ser implantado o empreendimento;

- Aspectos Legais e Institucionais: apresentacdtodas as normas e legislagoes
ambientais que séo aplicaveis a tipologia do enmgligeento conforme suas caracteristicas e

localizacédo, permitindo avaliar e expor o que éempio, recomendado e proibido ao
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empreendimento tendo em vista sua atividade, sin@ espacial, a area de influéncia e
ecossistema proximo, e o processo de licencianaenbiental,

- Compatibilidade com Planos, Programas e Projatoais: descrever e especializar
os planejamentos que o Poder Publico e a inicigtivada propdem para o empreendimento,
e sua compatibilidade, enumerando politicas pUblambientais, planos e programas de
ordenamento territorial e ambiental (Planejamentxidregional, Uso e Ocupacdo do Solo
dos municipios, Unidades de conservacdo, dentreojutcompatibilidade com projetos
regionais e municipais, plano de bacia hidrogréafiea interferéncias com outros

empreendimentos regionais.

Tais pontuagcbes da estrutura dispostas no Manugirée como base para a
proposicdo de um diagndstico municipal que pernaitacriacdo de uma Certificacédo

Ambiental para os Lava Jatos em Uberaba.

A cartilha “Regularizagdo Ambiental Integrada: @tsgdo ao Empreendedor”
(SEMAD, 2008), desenvolvida em conjunto pelo Sistdastadual do Meio Ambiente e a
Secretaria do Estado de Meio Ambiente e DesenveivimSustentavel de Minas Gerais, visa
orientar empreendedores a respeito dos procedisentiizados nas regularizacbes

ambientais incluindo:
- Licenciamento;
- Autorizacao ambiental de funcionamento;
- Outorga para uso de recursos hidricos;
- Supressao de vegetacao nativa;
- Intervencd@o em area de preservagdo permanente; e
- Reserva legal.

A contribuicdo deste manual € concernente a caizamtéo de regularizacao
ambiental, qual seja, uma acdo na qual o empreentigi@nde as precaucdes que lhe foram
requeridas pelo poder publico” referentes a deteduos fatores relevantes neste processo,
sendo eles o licenciamento ambiental, a autorizagdlmental de funcionamento, a outorga
de direito de uso de recursos hidricos, o cadaftraiso insignificante, a supressao da

vegetacdo nativa e a intervencdo em area de pagserpermanente (SEMAD, 2008, p. 07).
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Ainda, a respeito dos locais nos quais 0s empreemnes conseguirdo a

regularizagcado ambiental de seus empreendimentos:

Em Minas Gerais, as atribuices de Regularizacadiémal sdo exercidas pelo
Conselho Estadual de Politica Ambiental (Copamy), iptermédio das Camaras
Especializadas, das Unidades Regionais Colegid$lR€g), das Superintendéncias
Regionais de Meio Ambiente e Desenvolvimento Suéteh (Suprams), da

Fundacédo Estadual do Meio Ambiente (Feam), dotiistiMineiro de Gestao das

Aguas (Igam) e do Instituto Estadual de FlorediaE)( de acordo com o art. 1° do
Decreto Estadual n° 44.844/08. (SEMAD, 2008, p. 07)

Observando estes fatores, torna-se possivel analisaacdo de um Licenciamento
Ambiental para os empreendimentos de Lava Jatogjuad estes institutos terdo ativa

participacdo na regularizacao e fiscalizacdo destggeendimentos.

O Instituto Estadual do Ambiente, no Rio de Jane&digiu uma cartilha intitulada
“Oficina mecéanica e lava a jato: orientacdes pacardrole ambiental” (IEA, 2014), dispondo
sobre os agentes poluidores, caracteristicas denti@mento Ambiental, do controle

ambiental e condicionantes para o licenciamento.

Caracteriza os agentes poluidores como sendo essigs{s0sas, poluicdo sonora,
efluentes liquidos e residuos diversos (IEA, 2qil4)6), explicando suas caracteristicas e os
produtos que fazem parte de cada um, como, por @eemompostos organicos volateis,
ruidos perceptiveis advindos da atividade, detéegere Oleo lubrificante usado ou

contaminado (Oluc).

Dispde ainda sobre a destinagéo de residuos enteffyearacterizando qual o modo
adequado de tal acdo, exemplificando pela destindg&luc a “coleta e envio obrigatério a
um rerrefinador”, o qual tem a “finalidade de r&tios contaminantes da Oluc e recuperar a

maxima quantidade possivel de Oleo basico” (20120p

Verifica-se a importancia de uma destinacdo adeqpada tais residuos, os quais
também sdo usados nos Lava-Jatos de Uberabaotais areia, detergente, panos, dentre

outros.
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Figura 2 — Caixa separadora de agua e éleo.

_ Saida da
lAgua Limpa

Entrada da Agua
misurada com Olea) |

10&6 */—1 1

Fotos Meramente llustrativas

Ao || bkl

Fonte: Bohn, 2014, p. 23

Importante destacar a existéncia de uma caixa adpar de agua e Oleo ou gordura

(Figura 2), sendo que sua funcgéo é:

[...] receber efluentes e aguas contaminadas causoOk graxas de areas de
manutencdo, lavagem de veiculos, maquinas em aficimecanicas, etc.. Os
separadores agua-6leo empregam métodos fisicabatam por densidade, usando
a tendéncia de o 6leo flutuar na agua. Uma gotélete com 100 micra (0,1 mm)
sobe na 4gua a uma velocidade de 1,5 cm/min, antoetuma gota de 20 micra,
demora 2 horas para percorrer a mesma distandia. eRéar que gotas menores
sejam arrastadas pelo fluxo sem tratamento, se usaheios coalescentes que
capturam as gotas e as agregam em gotas maioresmzoon velocidade de
ascensao. Usam-se, para este efeito materiaisfi®s- tipo pratos inclinados
corrugados e outros recheios as quais as gotinhasdedd aderem quanto a agua
contaminada passa. [...] O dimensionamento de yarador agua-oleo levara em
conta, a qualidade da agua efluente requeridaz@wdo efluente, a quantidade ou
concentracdo de 6leo no efluente, a densidade iéispedos produtos e a
necessidade e quantidade de estocagem do 6éleo. retiseparador agua-6leo pode
ser usado em aeroportos, instalacfes para lavagemaneitencdo de veiculos,
ferrovias, estacionamentos e areas de circulactemsa de veiculos, areas de
manuseio e armazenamento de petréleo e simila@sIfB 2014, p. 22-23)

Sobre o licenciamento ambiental, divide em aspeleggais e em técnicos/legais,
enumerando 0s primeiros em zoneamento municigah faarginal de protecdo — FMP -, a
outorga de direito de uso de recursos hidricogjrdades de conservacao; e os segundos em
poluentes do ar, pressao sonora, risco ambieffliaénée liquido, residuos solidos e questbes
do solo (IEA, 2014, p. 18).

No tocante aos instrumentos do Licenciamento Anthiertratam-se de trés.

Descreve-o0s da seguinte maneira:
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Licenca Prévia (LP) — concedida na fase prelimimr planejamento do

empreendimento ou atividade, aprova sua localizagdconcepgdo, atesta a
viabilidade ambiental e estabelece os requisit@icbd e condicionantes a serem
atendidos nas proximas fases de sua implementag@mca de Instalagéo (LI) -

autoriza a instalacdo do empreendimento ou atieida@® acordo com as

especificacbes constantes nos planos, programegetgs aprovados, incluindo as
medidas de controle ambiental e demais condiciesania qual constituem motivo
determinante; Licenca de Operacao (LO) - autorizeparacdo da atividade ou
empreendimento apés a verificacdo do efetivo cumgmo do que consta nas
licencas anteriores, com as medidas de controleieatab e condicionantes

determinadas para a operacao. (2014, p. 18).

Por fim, explicita a respeito do controle ambienta¢diante a constituicdo de
dispositivos que corroborem para que o empreendomdnlava-jato se adeque as normativas

gue visem preservar o0 meio ambiente.

S&o os chamados “dispositivos de controle” (20122 sendo eles caixa retentora
de areia, separadora de Oleo, a caixa coletordede a operacédo do sistema entre os citados
mecanismos e as exigéncias de controle para qpeos®va uma atividade capaz de nao
lesar o meio ambiente ao redor mesmo quando utilzae residuos e efluentes capazes de

fazé-lo.

Interessante destacar uma alternativa de limpeazidelos realizada nos Estados
Unidos chamaddlobile Car Washpu Lava-Jato Movel, no qual um individuo promove a
atividade de lavar automoveis indo nos domicilios dlientes, utilizando-se de uma carreta
modificada para tal atividade contendo um tanquégle&, um gerador de eletricidade, uma

maquina de jato de agua e suportes para os progsadss na limpeza (ALEX, 2007).

Neste caso ndo ha um ponto fixo de limpeza de Msicualendo-se de uma estrutura
mais barata e diminuta em comparacdo a dos Lawa;Jaorém entende-se que o
processamento de residuos e efluentes ndo é ghridmaneira adequada, sendo despejados
no mesmo local em que se encontre 0 automéveksejama rua asfaltada ou sobre alguma
vegetacao, constituindo-se um servigco informal &sipp@l de impactar o meio ambiente ao

redor do local de limpeza.

Assim, ao empreendedor que busque um servico mfaisnal cuja burocracia para
iniciar as atividades seja menor do que aqueladigara a criagcdo de um Lava-Jato, pode
buscar esta alternativa advinda dos Estados Unjgm®&m observando as problematicas
inerentes a gestdo de residuos e efluentes.
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2.2 DAS LEGISLACOES E NORMAS APLICADAS AO SETOR

Das legislacbes vigentes no ambito nacional, powéas as que se relacionam
diretamente com a problematica da pesquisa. Esté® elas a lei n°. 6.938, de 31 de agosto
de 1981 que dispde sobre a Politica Nacional doo Menbiente, dispondo a respeito de
conceitos de meio ambiente, degradacdo ambiermialicgo a acdes visando a preservacao

do meio ambiente, dentre outros aspectos pertisiente

A lei de Crimes Ambientais, n°® 9.605 de 12 de fewerde 1998 corresponde ao
texto legal que taxa as sancbes penais e adminviairalerivadas de condutas e atividades

lesivas ao meio ambiente, além de outras providénci

Refere ao setor de higienizacdo e limpeza de wsogliando este ndo apresenta

nenhum tipo de tratamento de agua com residudsentds na lavagem dos automoveis.

Art. 54. Causar poluicdo de qualquer natureza eveisiitais que resultem ou

possam resultar em danos a sadde humana, ou quegpesn a mortandade de
animais ou a destrui¢ao significativa da flora] [..

§ 2° Se o crime:

[...] V - Ocorrer por lancamento de residuos s@jdiquidos ou gasosos, ou detritos,
Oleos ou substéncias oleosas, em desacordo coxigés@as estabelecidas em leis
ou regulamentos:

Pena - reclusdo, de um a cinco anos.

A lei Federal n® 12.305 de 2 de agosto de 201@fuiora da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, apresenta que tanto as empoesasrcios, inclusive os Lava-Jatos e 0s
cidadaos estdo sujeitos as observancias dessamédrme dispde o paragrafo 1° do Art. 1°:
“Estdo sujeitas a observancia desta Lei as pe$sieass ou juridicas, de direito publico ou

privado, responsaveis, direta ou indiretamente, getacao de residuos soélidos”.

A lei descreve um rol de objetivos no artigo 7uimdo a protecdo da saude publica e
da qualidade ambiental além da ndo geracao, redumdiilizacao, reciclagem e tratamento
dos residuos sélidos bem como disposicao final amdlimente adequada dos rejeitos.

Ainda, expde uma articulacdo entre as diferentegassdo poder publico e com o
setor empresarial com vistas a cooperacao técnioaaeceira para a gestdo integrada de

residuos soélidos.



28

Art. 7° S50 objetivos da Politica Nacional de Residuosi &l

| - Protecdo da saude publica e da qualidade ataliien

Il - N&o geracao, reducéo, reutilizacao, reciclagamatamento dos residuos sélidos,
bem como disposicéo final ambientalmente adequasdagjeitos;

Il - estimulo & adocdo de padres sustentaveigragucdo e consumo de bens e
Servicos;

IV - adocgéo, desenvolvimento E aprimoramento dadiegias limpas como forma
de minimizar impactos ambientais;

V - Redugéo do volume e da periculosidade dosuesigerigosos;

VI - Incentivo a indUstria da reciclagem, tendo ésta fomentar o uso de matérias-
primas e insumos derivados de materiais reciclaveiiclados;

VIl - gestéo integrada de residuos solidos;

VIII - articulacéo entre as diferentes esferas ddep publico, e destas com o setor
empresarial, com vistas a cooperacao técnica edii@ para a gestao integrada de
residuos solidos;

IX - Capacitacdo técnica continuada na area dduesisoélidos;

X - regularidade, continuidade, funcionalidade Eversalizacdo da prestacdo dos
servigos publicos de limpeza urbana e de manejesiduos sélidos, com adoc¢éo de
mecanismos gerenciais e econdmicos que assegureau@eracao dos custos dos
servicos prestados, como forma de garantir sueersiagilidade operacional e
financeira, observada a Lei n°® 11.445, de 2007,

Xl - prioridade, nas aquisi¢des e contrata¢des mpaweentais, para:

a) produtos reciclados e reciclaveis;

b) bens, servicos e obras que considerem crit@oospativeis com padrfes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis;

XIl - integracéo dos catadores de materiais readtitis e reciclaveis nas acdes que
envolvam a responsabilidade compartilhada pelo delvida dos produtos;

XIll - estimulo a implementacao da avaliagdo ddocite vida do produto;

XIV - incentivo ao desenvolvimento de sistemas dst@ip ambiental e empresarial
voltados para a melhoria dos processos produtiva@® aeaproveitamento dos
residuos sélidos, incluidos a recuperacéo e o ajtaonento energético;

XV - Estimulo a rotulagem ambiental e ao consunstesuavel.

Os objetivos citados devem ser atingidos atraeésg@es voltadas a busca de solucdes
de residuos solidos propostos pelos entes feder@dpleno que abrange agdes voltadas para
a busca de solucdes para os residuos, segundigo &tt deve considerar as dimensdes
politica, econdmica, ambiental, cultural e soctalm controle social e sob a premissa do

desenvolvimento sustentavel.

O poder publico deve apresentar planos para o mamgjeto dos materiais (com

adocdo de processos participativos na sua elalwracddocdo de tecnologias
apropriadas); as empresas compete o recolhimerggoamutos apds o uso e, a
sociedade cabe participar dos programas de coddtdiva (acondicionando os

residuos adequadamente e de forma diferencias@pgoorar mudancas de habitos
para reduzir o consumo e a consequente geracdm |para elaboracdo dos Planos
de Gestédo de Residuos Sdlidos, 2011, p 22)
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Importante ressaltar que héa a articulacéo entdifaentes esferas do poder publico e
destas com o setor empresarial, conforme o arttfg@dn vistas a cooperacdo para uma

gestédo integrada de residuos solidos.

Art. 25. O poder publico, o setor empresarialoolatividade sao responsaveis pela
efetividade das acdes voltadas para assegurareavéhsia da Politica Nacional de
Residuos Sélidos e das diretrizes e demais detacd®s estabelecidas nesta Lei e
em seu regulamento.

O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), poeio de suas resolugdes
n°. 237 de 1997 e n° 273 de 2000, estabeleceid@®trisando o licenciamento ambiental de
postos de combustiveis e servicos dispondo a tespeeiprevencao e controle da poluicao de

modo a enquadrar a utilizacéo de lava jatos irdbalaestas areas.

Art. 10 A localizacéo, construcao, instalacdo, rfica¢do, ampliacdo e operacéo de
postos revendedores, postos de abastecimentdagia de sistemas retalhistas e
postos flutuantes de combustiveis dependerdo deopliéenciamento do 6rgéo
ambiental competente, sem prejuizo de outras laelegalmente exigiveis.

8§ 1o Todos os projetos de construcdo, modificacdoarepliacdo dos
empreendimentos previstos neste artigo deveraaegadbriamente, ser realizados,
segundo normas técnicas expedidas pela Associagddeira de Normas Técnicas-
ABNT e, por diretrizes estabelecidas nesta Resoluma pelo érgdo ambiental
competente.

Visa prevenir e controlar a poluicdo desta ativedagie se faz ao gerar residuos
sélidos e liquidos, entrando em contato com o ragibiente. Estabelece algumas diretrizes
especificas para os Lava Jatos que forem cons$reitiopostos de combustiveis tendo como
consideragao a atividade sujeita ao citado licemerdo ambiental uma vez que se trata de

fonte de poluicdo que produz poluentes contamisarmecaixa-separadora dos postos.

Outra resolucao de importancia para o setor de lai@s € a Resolugdo Conama n°
430/2011 que complementa e altera o que dispoe ssbecondicdes e padrbes de langamento
de efluentes da Resolu¢cdo Conama 357 de 2005. Expl@ssificagcdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento além estabelecer condicdes e
padronizacoes de lancamentos dos efluentes aoeemgimentos que nela se encaixarem, tal

como o Lava Jato.
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Art. 3° Os efluentes de qualquer fonte poluidormesate poderdo ser lancados
diretamente nos corpos receptores apos o devithnteato e desde que obedegam
as condicBes, padrdes e exigéncias dispostos Rest@ucdo e em outras normas
aplicaveis.

Paragrafo Unico. O 6rgdo ambiental competente poderqualquer momento,
mediante fundamentacéo técnica:

| - Acrescentar outras condicdes e padrdes paaagamento de efluentes, ou torna-
los mais restritivos, tendo em vista as condic@esaipo receptor; ou

Il - Exigir tecnologia ambientalmente adequada enemicamente viavel para o
tratamento dos efluentes, compativel com as coasdigd respectivo corpo receptor.

E importante aos Lava- Jatos o conhecimento dastesisticas dos efluentes que
podem ser lancados diretamente no corpo recepsaritteno artigo 16 para ndo sofrer as

penalidades previstas por descumprimento da lei.

A norma determina que os efluentes de qualquee fpaluidora, inclusive de Lava
Jato, somente poderdo ser lancados diretamentecorp®s receptores apdés o devido
tratamento e desde que obedecam as condi¢des,epadr@xigéncias dispostos nesta

Resolucao.

Art. 16. Os efluentes de qualquer fonte poluidasenente poderdo ser lancados
diretamente no corpo receptor desde que obedecaonédg:des e padrdes previstos
neste artigo, resguardadas outras exigéncias ¢sbive

| - CondigBes de langamento de efluentes: a) pkeéna 9; b) temperatura: inferior

a 40°C, sendo que a variacdo de temperatura do cecpptor ndo devera exceder a
3°C no limite da zona de mistura; c) materiais reeditaveis: até 1 mL/L em teste

de 1 hora em cone Inmhoff. Para o langcamento easladagoas, cuja velocidade de
circulacdo seja praticamente nula, os materiaisimsedaveis deverdo estar

virtualmente ausentes; d) regime de lancamentovam®io maxima de até 1,5 vez a
vazao média do periodo de atividade diaria do agpatuidor, exceto nos casos

permitidos pela autoridade competente; e) 6leasxag:

O empreendedor devera realizar controle periodisoefluentes langados nos corpos
receptores com base em amostragem representativanéemos mediante um laboratoério
creditado pelo IMETRO sob responsabilidade de gsafhal legalmente habilitado. Isso se
deve ao fato do 6rgdo ambiental competente podgir,emos processos de licenciamento ou
de sua renovagao, a apresentacao de estudo dedealpade suporte de efluentes no corpo

receptor.

Art. 70 O 6rgdo ambiental competente devera, pao e norma especifica ou no
licenciamento da atividade ou empreendimento elgiedye a carga poluidora
maxima para o lancamento de substancias passivaistdrem presentes ou serem
formadas nos processos produtivos, listadas ownodart. 16 desta Resolucao, de
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modo a ndo comprometer as metas progressivas tyiagg intermediarias e final,
estabelecidas para enquadramento do corpo receptor.

§ 1o O 6rgdo ambiental competente poderd exigs,mmocessos de licenciamento
ou de sua renovacao, a apresentacédo de estudgaideale de suporte do corpo
receptor.

[-..]

§ 30 O empreendedor, no processo de licenciamiafdomara ao 6rgao ambiental
as substancias que poderédo estar contidas no teflgerado, entre aquelas listadas
ou ndo na Resolugdo CONAMA no 357, de 2005 paredpadie qualidade de agua,
sob pena de suspensédo ou cancelamento da liceuedid.

No processo de licenciamento das atividades queenafluentes ao meio ambiente
o empreendedor devera informar ao 6rgdo ambiergasudstancias que poderdo estar
contidas no efluente gerado, entre aquelas listadasgio na Resolucdo CONAMA n° 357 a
fim de verificar os padrées de qualidade de aguiapgna de suspensdo ou cancelamento da

licenca expedida.

Art. 24. Os responsaveis pelas fontes poluidoras roursos hidricos deverao
realizar o auto monitoramento para controle e aeom@amento periédico dos
efluentes lancados nos corpos receptores, comdmasg@mostragem representativa
dos mesmos.

O ndo cumprimento do disposto nesta Resolucadtasdjes infratores, entre outras,
as sancoes previstas na Lei no 9.605, de 12 deefevele 1998 que dispde sobre as sancdes
penais e administrativas derivadas de condutasidaates lesivas ao meio ambiente (Art. 54,

inciso 5 ja citado anteriormente)

Desta maneira, tem-se que o0 6rgdo ambiental estdelvara sempre ser consultado
a fim de que se verifique a existéncia do respats padrdes legislativos impostos a tal

empreendimento.

A Lei federal 10.257 de 2001 rege diretrizes gedaspolitica urbana. Também
conhecida como Estatuto das Cidades, em seus salg@o 39 ira regular o Estudo De
Impacto de Vizinhanca (EIV), o qual € essenciabaobtencdo de licencas ou autorizacbes
de construcdo, ampliagdo ou funcionamento de emgireentos como o de lavagem e
higienizag&o de veiculos automotores na cidade.

O referido EIV disposto na Lei 10.257 deverd seeceiado de maneira que
contemple tanto os efeitos positivos quanto osthegado empreendimento no que concerne

a qualidade de vida da populacéo residente naedeea suas proximidades. Nisto, ira incluir
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a analise do adensamento populacional, de equigasmerbanos e comunitarios, o uso e

ocupacao do solo por tal empreendimento, a gedgiidgifego.

Importante ressaltar o carater publico do EIV, amdp-se um instrumento viavel de
analise para os estudos dos empreendimentos dgetav& higienizacdo de veiculos

automotores em Uberaba.

Tem-se esta prerrogativa porque seu termo de nefer@presenta e caracteriza o
empreendimento de modo a formalizar sua inscricd® @rgdos publicos municipais,

facilitando a regularizacao e fiscalizacédo poreydd Poder Publico.

A Lei Complementar n® 140 de 2011 fixa normas @ac@operacao entre a Uniéo,
Estados, Distrito Federal e Municipio no tocanteaé8es administrativas decorrentes do
exercicio da competéncia comum relativa a protedd® paisagens naturais notaveis, a
protecdo do meio ambiente, ao combate a poluicdogeatquer de suas formas e a

preservacéao da flora e fauna.

Estabelece também a Lei Complementar 140 de 204 bapa fins de licenciamento
ambiental de atividades ou empreendimentos utibesdde recursos ambientais, efetiva ou
potencialmente poluidores ou capazes, sob qualqtren, de causar degradacdo ambiental, e
para autorizacdo de supressdo e manejo de vegetacaterio do ente federativo instituidor
da unidade de conservac&o nio seréa aplicado as dedrotecio Ambiental (APAS).

Logo, regulamenta condicbes de Licenciamento Anthdien qual devera ser
requisito para a regularizacdo do setor de empmeendos de lavagem e higienizacdo de
veiculos automotores. Licenciamento este que, erardbl, € realizado pela Secretaria
Municipal do Meio Ambiente juntamente ao Centro @p®mnal de Desenvolvimento e
Saneamento de Uberaba (CODAU) e a Secretaria dejRmaento.

No municipio de Uberaba, a Lei Complementar 144289 acrescenta a subsecao
IX que dispbe a respeito “Dos Postos de ServicegiRapido” no Cddigo de Edificacdes do
Municipio de Uberaba (Lei Complementar 015 de 19@bnceitua os empreendimentos de
Lava-Rapidos como sendo os estabelecimentos d#ssina lavagem e lubrificacdo de

veiculos automotores em geral.

Esta Lei Complementar 144 também estabelece ostépara o setor do
empreendimento de Lava-Jato, obrigando-o a ter tami@m 0,50 m de altura em toda a
frente do lote ndo utilizada pelos vaos de acessa minima de 250 m?, testada voltada para
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o logradouro de no minimo 10 metros, luz interntéams vaos de acesso de entrada e saida
dos veiculos, e os equipamentos indispensaveiss gag@m, aspirador, compressor, bomba

d’agua e rampa para lavagem geral do veiculo.

Importante perceber que esta Lei Complementar fddylamentando sobre os
empreendimentos de lavagem e higienizacdo de wsieuitomotores, ndo abrange todos os
elementos necessarios para o setor do referidoeemgimento.

Assim, ela ndo oferece a completa definicdo de 1Javas nem estabelece todas as
diretrizes necessarias para sua constituicdo de magenas complementar as legislacdes do
CONAMA e da PNMA.

Em entrevista estruturada com o Diretor da Secackdnnicipal de Meio Ambiente
de Uberaba, o senhor Olavo Rodrigues da Silva,afstaou ndo haver uma lei completa a

respeito do procedimento de lavagem e higienizdeaeiculos.

A Lei Complementar n.° 389 Institui O Cdodigo do Méimbiente do Municipio de
Uberaba, e d& outras providéncias afirmando que:

Art. 260 - Os empreendimentos de atendimento autemne de lavagem de
veiculos e demais atividades assemelhadas, nd@adbs ao licenciamento
ambiental pelos 6rgaos estaduais, deverdo obtart@i2acdo Municipal do Meio
Ambiente para se instalarem e funcionarem.

Esta Lei, com base no Plano Diretor do municipioUtberaba, fundamentado no
interesse local, na legislacdo municipal, estadufidderal vigente, regula a acdo do poder
Pablico Municipal e sua relagcdo com os cidadaosistituicoes publicas e privadas na
preservacgao, conservacao, prevencao, defesa, maelheuperacédo e controle de um meio
ambiente ecologicamente equilibrado e a essenc@lidgde de vida dos cidadaos deste
municipio.

A Lei Complementar n° 376 de 2007 de Uberaba, tamdstabelece exigéncias para
o setor de empreendimentos de lavagem e higiemiziég&eiculos automotores na cidade ao
afirmar que estes empreendimentos s6 poderdosealaidos no municipio mediante consulta
e analise dos 6rgdos municipais responsaveis példeSpelo Meio Ambiente e pelo Transito

Urbano.
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A Lei Complementar 92 de 1998, por sua vez, dispdespeito de alteracdo nos
dispositivos da Subsecado V “Dos Postos de Sendeo¥eiculos” da Secéo Il, do Capitulo
VIl da Lei Complementar n° 15/91, que dispde sabf@ddigo de Edificagcbes do Municipio
de Uberaba.

Nesta Lei ha a permissdo de postos de abastecisndatoombustivel promover o
comércio e a prestacdo de servicos como o de lavageengraxamento de veiculos

automotores. Institui alguns topicos referenteav@dem de automoveis nestes locais. Sao

eles:

- Limpeza, lavagem e lubrificagdo de veiculos déwer realizada eboxisolado;

- Conducgédo das aguas servidas em caixas de Olexs, @ serem lancadas na rede
geral,

Sobre a estrutura do Lava Jato, sua area naoaatifaevera ser pavimentada em:

- Concreto;

- Asfalto;

- Paralelepipedo;

- Possuir drenagem que impeca escoamento de adasadam para via publica.

Seus compartimentos destinados a lavagem devegdeodr algumas exigéncias,
quais sejam:

- Pé direito minimo de 4,50m (quatro metros e cimi@ centimetros);

- Paredes revestidas de material impermeavelgligsistente a frequentes lavagens,

com altura minima de 2,5m (dois metros e cinqueatdimetros);
- Paredes externas sem aberturas livres para woexte

- Boxes destinados a lavagem de veiculos por ppoa@somatico ou nao, recuados,
pelo menos, 8m (oito metros) do alinhamento dapulalica e 3m (trés metros) das divisas

laterais do terreno;

- Altura interna dos boxes destinados a processdadagem automatica seja
compativel com o processo de automatizacdo a skrado, justificada mediante a

apresentacao do projeto para andlise da Prefeitura.
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O Diretor Olavo Rodrigues da Silva afirmou que pasetor do empreendimento Sao

necessarios alguns outros elementos, represergados
- Rampa (conforme figura 3 abaixo);
- Piso impermeabilizado;
- Caixa dissipadora de agua e 6leo conforme NBR;
- Canaletas direcionadas a caixa;

- Licenca ambiental mediante Formulario Integrade @aracterizacdo do
Empreendimento (FCEI) protocolado no balcdo daeRueh Municipal encaminhado ao

departamento de licenga ambiental no prazo deig)(das.

Figura 3 — Rampa em Lava-Jato.

Fonte: Klautau, 2007, p. 12

A Deliberacdo Normativa COPAM, n°® 74 de 2004 edealiga pela Secretaria de
Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustehtd8EMAD), visa estabelecer
critérios para classificagcdo, segundo o porte enoil poluidor, de empreendimentos e
atividades modificadoras do meio ambiente passiwd@s autorizagcdo ambiental de

funcionamento ou de licenciamento ambiental nolmstdual.

Ainda, a referida deliberacdo também determina asrpara indeniza¢do dos custos
de andlise de pedidos de autorizacdo ambiental leaeteciamento ambiental, e d& outras

providéncias.
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2.3 IMPACTO AMBIENTAL

Caldarelli (2011) disserta a respeito da Avaliagddmpacto Ambiental e em que se
relaciona com o processo de Licenciamento Ambientizndo demonstrar uma visao

histérica e politica de ambos os instrumentos dsgrvacédo ambiental.

Descreve a metodologia da Avaliagdo de Impacto Anthl utilizada para o
processo de licenciamento utilizado no Brasil, endb terminologias e analises a respeito
desta tematica que se referem as questbes ambibrdaileiras e que, portanto, enquadram-

se na constituicdo da presente pesquisa.

Dentre tais terminologias, por exemplo, enquadra-$eocéo intuitiva de impacto
ambiental” (2011, p. 11), tratando-a como um “apaima impressdo muito forte, muito
profunda, causada por motivos diversos sobre oartddi podendo ser abalos negativos ou
positivos, ou seja, “podem afetar favoravel ou aasfavelmente o meio ambientabilem
apudANTUNES, 1996, p. 135).

Caldarelli especifica o licenciamento ambiental oosendo um “procedimento
administrativo”, uma “série de atos e providénajas se levam a efeito coordenadamente e
em uma sequéncia determinada, visando ao alcanam fien especifico”, qual seja, perceber
se o empreendimento em analise promove alguma icegiib no meio ambiente, cabendo o

processo de licenciamento ambiental neste contexto.

Jardim (2012) expBe um estudo a respeito da “Amaliss riscos ambientais em
postos de revenda de combustiveis”, o qual, ap#sando ter como alvo os lava-jatos,
discorre sobre normativas referentes as questddsemtiais que também permeiam o

empreendimento de limpeza de veiculos.

Dispbe o autor sobre o Programa de Prevencdo dmRiBmbientais (PPRA)
instituida pela Norma Reguladora 9 a qual caraeteiscos ambientais como sendo “agentes
fisicos, quimicos e biolégicos existentes nos anibge de trabalho” que, conforme “sua
natureza, concentracdo ou intensidade e tempo pEsie&o, sdo capazes de causar danos a
saude do trabalhador (2012, p. 125).

Ainda, discorre sobre o que sao considerados agenigmicos que podem ser

taxados como substancias passiveis de causar dadole
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Consideram-se agentes quimicos as substanciaspstmamu produtos que possam
penetrar no organismo pela via respiratdria, namds de poeiras, fumos, névoas,
neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natugeatvilade de exposicdo, possam
ter contato ou ser absorvidos pelo organismo adralg pele ou por ingestéo.

(JARDIM, 2012, p. 126).

Importante observar que a compreensdo de meio atabiambém abrange o de
trabalho no qual “relaciona-se direta e imediatamenm o ser humano trabalhador no seu
cotidiano, em sua atividade laboral exercida envgito de outrem” devendo existir um
equilibrio “baseado na salubridade do meio e n&raug de agentes que comprometem a
incolumidade fisico-psiquica dos trabalhadoresZ@TO, 2009, p. 02).

Mediante este entendimento, pode-se observar duabalho de Jardim (2012) é
aplicavel na presente analise dos impactos amiseu@amovidos pelos Lava-Jatos tendo em

vista a amplitude do proprio termo ambiente qué sglizada neste ambito.

Rochaet al.(2004) promove uma “Analise dos Impactos Ambientaissados pelos
Postos de distribuicAo de combustiveis: uma visdiegiada”, analisando os “impactos
causados no solo e seus efeitos, alguns tiposramsmacao humana, os residuos gerados e
destinacao” (p. 130).

As autoras destacam a importancia da preservacdwerstal por parte destes
empreendimentos, dispondo a respeito da pressacidxepelo estado e pela propria

populacao ao visarem limites que almejem pres@rvaeio ambiente em questao.

Diante de um cenario de desenvolvimento e de madang consciéncia ecoldgica,
o0s 6rgdos governamentais e a sociedade como unest@lo cada vez mais exigindo
atitudes mais conscientes no que se refere aoan@@nte por parte das industrias,
comércio, prestadores de servigos e assim comopalgg@io. Baseados nas leis,
normas e resolu¢cdes na area ambiental, os érgabierstais estdo fiscalizando,

orientando no constante esforco de fazer cumpégialacdo ambiental, de forma a
minimizar e/ou eliminar os impactos ambientais ados pelas diversas atividades
da empresas, como por exemplo: as atividades dasé&tas pelo postos de

distribuicdo de combustiveis que causam alguns tijf®impactos ambientais tais
como: contaminacdo do solo e aquiferos por hidbmeeatos, contaminacdo humana
através do contato com os combustiveis e aspirdgBogases emitidos pelos
veiculos automotivos e do proprio combustivel. (RIAGet al. 2004, p. 131)
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Salientam o fortalecimento de fiscalizagbes queéia com mais severidade ndo so
nos postos de servicos, mas em todas as organszacies atividades geram impactos
ambientais”, tendo em vista que “ndo € s0 0 meibiame que esta se degradando e aos
poucos morrendo, junto a ele estd em jogo a solinesia humana”, defendendo que o
desenvolvimento “econdmico ndo é sinbnimo de degp&@al ambiental, pois pode-se crescer
preservando a natureza, bastando desenvolver ma fustentavel” (ROCHAt al. 2004, p.
136).

Camilo Pinto de Souza reproduz um trabalho intitol&Avaliacdo e Valoracdo dos
Impactos Ambientais no Processo de Operacdo dedBsvendedores de Combustiveis”
(2009), no qual dispbe sobre a caracterizacdowjzelia de veiculos:

Consiste na lavagem externa (carroceria) ou intgredor) do veiculo. Os veiculos
a utilizarem este servico séo, na maioria das@®® automoéveis de passeio ou até
pequenos caminh8es ou vans. Na lavagem dos vei@addem ser utilizados
produtos quimicos perigosos: querosene ou em défndeados casos a propria
gasolina para retirada e certas sujeiras incrustadacarroceria no automovel e
também determinados lubrificantes na lavagem dom@OUZA, 2009, p. 77).

Ainda, dispde a respeito do levantamento de aspertta avaliacdo dos impactos
ambientais no processo de limpeza de veiculos aitwes, analisando os impactos da
geracao de efluentes liquidos misturados a detegiem aguas subterraneas e superficiais, a
geracdo de residuos solidos, tais como estopagesiduos oleosos, no solo, a geracao de

ruidos, e o transbordamento da caixa separadddieedade lavagem de veiculos no ambiente
ao redor (2009, p. 128-129).

Paz e Paiva (2011) analisam de maneira mais abraEngs questdes do impacto
ambiental, poluicdo e desenvolvimento sustentaeelmigo “Levantamento de possiveis

Impactos Ambientais pela acdo antropica nos cosrelgmipapo e Card no municipio de
Aragominas - TO".

Atentando-se a ‘“crescente diminuicdo da dispodidle e acessibilidade aos
recursos hidricos de aguas superficiais e subtasanoltadas ao consumo humano”, ligam
tais impactos ndo apenas aos fatores naturaistamdEm a “atuacdo antrépica”, sendo que
“muitas sao as causas dessa escassez” como, poplexédesmatamentos e poluicdo dessas
aguas” (2011, p. 03).
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Tratando-se de “materiais de dificil degradacdeim-se que “grande parte dos
residuos gerados no pais ndo é regularmente calgt@dmanecendo junto as habitagcbes
(principalmente nas areas de baixa renda) ou seawimlos em logradouros publicos, terrenos
baldios” (PAZ, PAIVA, 2011, p. 15), dentre outres4is inadequados.

Paulino (2009, p. 13) discorre sobre dois impoésiihstrumentos publicos que
analisam a questdo da acdo antropica no meio ateprais sejam, a Avaliagdo de Impacto

Ambiental — AlA - e o Licenciamento Ambiental. Selar AIA dispde:

A avaliacdo de impacto ambiental (AlA) é um instamnto de politica publica para a

gestdo ambiental e de negociagdo social, ajudaec#sdd e na concepgdo e

planejamento de projetos de engenharia, de plgmogramas e politicas (neste

caso, conhecida como avaliagdo ambiental estrafggios impactos da produgéo,

consumo e descarte de bens e servigos (avaliagéicldale vida) e da avaliacdo da

contribuicdo liquida de um projeto, plano, progaaou uma politica (anélise de

sustentabilidade), possibilitando a identificacés tnpactos ambientais antes de se
tomar qualquer decisdo que possa acarretar sigtivicdegradacéo da qualidade do
meio ambiente. Além disso, a AIA é utilizada nosagassos de licenciamento

ambiental permitindo a andlise detalhada de castade um empreendimento, e a
decisdo quanto a emisséo das licencas préviastiagdo e de operacao.

Ja o Licenciamento Ambiental, dispde a autora gugata de um processo fundado
em trés etapas, sendo a primeira a Licenca Préteatando a “viabilidade ambiental de
empreendimentos e de atividades submetidas aocideceanto, apds aprovacdo de sua
localizacdo e concepcgdo tecnoldgica”; a Licencalrd#alacdo de modo a “aprovar o
detalhamento tecnoldgico ao nivel do projeto exesutom especial atencdo as medidas de
controle de poluigdo e mitigagao de impactos”, aodbd as “que eventualmente tiverem disso
acordadas a partir dos processos de participagdl@gti e, por fim, a chamada Licenca de
Operacéao, a qual se concede depois de verificafiediva implantacdo de todas as medidas de
controle e de mitigacdo de impactos definidas napas anteriores, inclusive com a
realizacdo de testes para afericdo de sua funmadal’ (PAULINO, 2009, p.12-13).

Cortezet al. (2013) disponibiliza um trabalho que consistem BmBoracdo de um
plano de gerenciamento de residuos: estudo descason lava-jato”, de maneira que “todos
os residuos sélidos e liquidos gerados no estaimaleto recebam um condicionamento,
transporte, segregacgdo, tratamento e destinacd fdequados”, corroborando em

“beneficios tanto para 0 meio ambiente quanto pamaprietario” (p. 01).
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Entendem os autores que tal Plano de GerenciandenResiduos se trata de uma
organizacdo e manutencao de residuos que sédo geraddeterminado empreendimento de
maneira a envolver atividades tanto técnicas quap&racionais do chamado “sistema de
acondicionamento, coleta, tratamento e destinag@b dos residuos de um dado contexto”
(CORTEZ et al. 2013, p. 04) visando minimizar os impactos ambisntausados pelo

empreendimento.

2.4 RESIDUOS E EFLUENTES

Santoset al. (2012) promove uma pesquisa a respeito do procksgerenciamento
de residuos solidos industriais e efluentes liqui@ndo como base uma estratégia por parte

dos empreendedores que se relaciona a gestao amhbien

Visa alcancar objetivos “da responsabilidade soeiambiental da organizacéo,
reducdo do consumo de matérias-primas e riscoseatais e de trabalho” (SANTOS al.
2012).

Expdem a respeito do planejamento que 0s empreersdegossuem para seus
estabelecimentos quando observam a varidvel melmeate, mudando ndo apenas suas
acdes, mas também a percepcdo de seus consumigdogesis tém sido atraidos cada vez

mais por praticas que protejam o ambiente e qegaesiigados a estas empresas.

Desta maneira, estando o0s consumidores buscandoemppreendimentos que
respeitem o meio ambiente promovendo acdes e é@gaatque minimizem o0s impactos
ambientais, a gestdo ambiental por parte dos emgederes se torna um fator cada vez mais
valorizado na busca pelo lucro, o qual se mostascente a cada novo consumidor que busca

o referido empreendimento.

Entretanto, dispfe Santat al (2012) que o numero de “consumidores verdes”
(individuos que possuem consciéncia a respeito mogactos ambientais que o0s
empreendimentos causam) ainda € pequeno no Bxiagiljindo isto ao “preco pago por estes
(consumidores) ao comprarem um produto ecologictar@nreto, ou organico”, optando por

“produtos de menor valor”.
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A respeito deste tipo de consumidor, diversos santendimentos a respeito de sua
caracterizagdo. Ottman (1994, p. 42) atribui a ssssEnsumidores a caracteristica de

procurarem consumir “apenas produtos que causafa bainenhum impacto ambiental”.

Por sua vez, Portilho (2010, p. 11) dispde serjeitsu‘preocupado também pela
variavel ambiental em suas escolhas, de modo quwramhkitos que ndo agridem o meio

ambiente s&o priorizados em relagdo aos demais”.

Layrargues (2000, p. 84) restringe a caracterizdgdoonsumidor verde ao ditar que
ele “leva em consideracdo o fato de o produto r@dempser prejudicial ao ambiente em

nenhuma etapa de seu ciclo de vida”.

Tais autores, porém, concordam com o fato de goentingente de consumidores
verdes no pais € um numero pequeno tendo em vidificaldade em acessar produtos
sustentaveis em virtude de serem mais caros dein@an@nibir a procura dos brasileiros por
esse tipo de item” (AKATU, 2012).

Logo, para que haja maior demanda de produtos/gsgigue ndo causem impactos
ambientais, ou que ao menos 0s minimizem, deveeseir o preco destes. Porém, a reducao
do preco se depara com a problematica de que gEr@mamitigando ou prevenindo 0s
impactos ambientais as acfes se tornam onerosasgntando as despesas dos
empreendimentos de modo que estes tentem equdbi@brando um preco maior por seus

produtos e servigos aos consumidores.

Ressalta-se a existéncia de empreendimentos quendeam ser possivel “reduzir
custos e ganhar dinheiro através da protecdo do amabiente”, percebendo as questdes
ambientais como sendo uma “nova oportunidade déci@y sendo exemplificadas como as
empresas que “adotam o reaproveitamento de resglwssincluem na linha de producéo
novamente” (SANTO®t al. 2012).

A pesquisa também dispde a respeito da ISO 140004)2a qual € uma “norma
internacionalmente aceita que define os requigtra estabelecer e operar um Sistema de
Gestao Ambiental”, permitindo a um empreendedottrotar “seus impactos significativos
sobre o meio ambiente e buscar melhorias em s@agijes e negdcios”, sendo um “meio de
controlar custos, reduzir os riscos e melhorar sesgenho ambiental de uma organizacéo”
(ibidem).
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Estabelece que antes de implementar o Sistema 48011 deverdo ser cumpridas
cinco etapas, sendo elas: o estabelecimento daéicaolkmbiental, o planejamento, a
implementacéo e operacionalizacao, a verificacgmefim, a analise pela administracdo do

empreendimento.

Além disto, a pesquisa também define residuosadkdefluentes industriais. Para a
definicdo dos residuos, utiliza-se a Associacasi®iea de Normas Técnicas (ABNT/NBR)
1004 (2004) que considera residuos solidos os ‘fggeltam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agecde servigos e de varricdo”, incluindo-se
os “lodos provenientes de sistemas de tratamentigda”, os “gerados em equipamentos e
instalacdes de controle de poluigdo” e inclusivetédminados liquidos cujas particularidades
tornem inviavel o seu lancamento na rede publicasg®tos ou corpos de agua”, ou mesmo
que “exijam para isso solucdes técnicas e economeicte inviaveis em face a melhor
tecnologia disponivel” (SANTOSt al 2012).

Dentre os produtos quimicos mais utilizados, Leyadaada, Pereira e Mussi (2009,

p. 03) apontam:

Solupan é o nome comum, nome comercial, do produfmico utilizado para
dissolver a graxa e demais gorduras; é um prod@tofodte alcalinidade e
corrosividade, sendo assim classificado como pmgetigoso que oferece risco a
saude humana. O Solupan tem uma cor de tonalidede & fica num reservatorio,
diluido na fracdo de 5 litros para cada 200 litdesagua.Ativado € o nome do
produto de igual emprego e propriedade quimica bkemie ap Solupan no sentido
de remocgdo de crostas de sujeira, sendo que seregonpa mistura esta mais
associado com a propriedade espumante. Além deac@opspuma, ele atua na
reducdo de matéria impregnada em pecas de alun@nauminio é a base, ou o
bloco de todo tipo de veiculo leve e de passeio.Qiesel é o produto empregado
como combustivel veicular utilizado principalmerta caminhdes, que apresentam
maior quantidade de sujeira como a graxa e os \@z@s de 6leo; € pulverizado
por toda a parte inferior do veiculo.Durante acggéio dos produtos mencionados o
gue se vé é uma grande mancha escura residuad aégsaxa e 6leo misturados no
escoamento da agua.

Ainda, usam-se “0leos, graxas, agrotoxicos e oU(@OSTA, 2006,apud REIS et
al. 2013p. 04) como produtos quimicos essenciais paraigatie de limpeza e higienizagédo

de veiculos, devendo ser alvo de cuidados deviolds seu uso.

Ja a Norma Brasileira (NBR) 9800 (1987) conceittlaeates, tratando-os como

“despejo liquido proveniente do estabelecimentastrial, compreendendo emanacdes de
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processo industrial, dguas de refrigeracdo poluidgsias pluviais poluidas e esgoto
doméstico” sendo importantes “agentes na degradagébiental, visto que eles séo

responsaveis por danos severos como a poluicaaoeaeasplo”.

Finalizam a pesquisa afirmando que:

A intensificacdo dos danos ambientais causados pelastriais tem ocasionado em
uma maior pressdo tanto por parte da sociedadetayutn legislacdo sobre as
mesmas. A fim de amenizar esses impactos causpdpssuas atividades
produtivas, elas tém adotado o gerenciamento amahbieianto como estratégia
organizacional qguanto uma forma de adequacao g8éreias ambientais. (SANTOS
etal 2012)

Assim, mediante a implantacdo de um planejamentovige a gestdo de residuos e
efluentes industriais, torna-se possivel concebanezessidades dos empreendedores, quais
sejam, reduzir custos, aumentar producdo e consu@sid minimizar e evitar impactos

ambientais.

Costa e Ferreira (2008) possuem um estudo chamldéatificacdo dos residuos
gerados em postos de combustiveis”, no qual caizate os residuos utilizados nestes

empreendimentos, sendo cabivel, também, adeqwélambiente do lava-jato.

Instituem os autores sobre a importancia destaserd residuos ao afirmarem que:

O gerenciamento de residuos solidos e liquidos titorse em um aspecto
ambiental fundamental, dentro de um organogramautesil das atividades
produtivas, comerciais e prestadoras de serviggs,cqrtamente contribuird com a
elevacdo do conceito de sua imagem perante a sdeiefPara atingir essa meta,
implica em muitos casos na implantacdo de sistedeagestdo ambiental nessas
atividades. (COSTA, FERREIRA, 2008, p. 02).

Expbem a importancia da gestao de empreendimen®afgtam diretamente o meio
ambiente ao elencarem um rol de residuos geradasagigidade de modo a embasar o

presente trabalho na observancia destes mesmdsasgsia atividade do lava-jatos.

Elencam como sendo residuos papel, plastico, estajpalhas, lixo comum,
embalagens plasticas de detergente, filtros dederdleo e de combustivel, embalagens
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plasticas e metalicas de 6leo lubrificante, dlemdos outros materiais impregnados com dleo
e graxa, (2008, p. 12).

Por fim, dispdem de algumas recomendacfes as qéaigle grande importancia

para a preservacao ambiental, sendo elas:

Recomenda-se com intuito de minimizar esse impaectasado pelos residuos
sélidos nos postos de combustiveis que: - Sepasms mesiduos por classe; -
Acondicionem seus residuos solidos em tamboreguadios e que seja em local
impermeabilizado (bacia de contencado); - Destinemleos usados a empresas
licenciadas ambientalmente; - Destinem os resigeoados a recicladoras quando
possivel; - Direcionem seus efluentes liquidosadadem de veiculos por canaletas
até chegarem as caixas separadoras; - Fazer azédmperiodica dessas caixas
separadoras. (COSTA, FERREIRA, 2008, p. 17).

Requisitos estes que sdo fundamentais pra melhodasegmento de limpeza e
higienizacdo de veiculos automotores no que coacesua relacdo com o meio ambiente e a
atividade econbmica, abrangendo os requisitosdegabrmativos, além de politicas publicas
de preservacao ambiental.

Paulino (2009) analisa a questdo de residuos geerdoempreendimentos urbanos
mediante o trabalho “Diagnostico de residuos geradks oficinas mecanicas de veiculos

automotivos do Municipio de Sao Carlos — SP”.

Mediante esta pesquisa, foi possivel observar stigeconceituacdes a respeito dos
fatores que cerceiam a atividade em analise petaraaupodendo tal atividade ser

assemelhada a questdo dos impactos ambientais ydos@elos Lava-Jatos.

Discorre sobre a questédo da poluicdo e da contgdonaxplicitando a diferenca de
ambos. Tem-se que o0 primeiro representa um meio Gmndicbes inadequadas ou
prejudiciais a vida, devido as alteracdes nas teniaticas desse ambiente de forma que
inviabilize a sobrevivéncia dos seres que ali laalsif tratando-se de um “agente passivo” tal

como “emissao de carga organica em um curso d’agoea’exemplo. (2009, p. 11)

J& o segundo, contaminacgdo, constitui-se em unteagdwmo tendo em vista que “ele
mesmo, em determinada concentracdo, pode prejudicavida dos organismos”,
exemplificando com a “emissdo de mercario em unsacutf'agua” no qual o mercuario
representa “riscos a saude dos organismos, dev&locadacteristicas carcinogénicas,

recalcitrantes ou de dificil degradacéo”, gerandéendmeno de amplificagdo biolégica” o
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qual corresponde a um “aumento da concentracacdentnados compostos ao longo da
cadeia alimentar” (PAULINO, 2009, p. 11).

2.5 DIAGNOSTICO AMBIENTAL

Em um trabalho intitulado “Diagndstico ambientalpestos de lavagem de veiculos
(lava-jatos) em Natal-RN”, Asevedo e Jerdnimo (30d&senvolvem um trabalho a respeito
da andlise dos impactos ambientais, tanto negatjwyasto positivos, causados pela atividade

de Lava-Jatos na referida cidade.

Entendem os autores que durante o empreendimdgata the ser um meio de grande
desperdicio de agua” ha a geracédo de “grandesidades de residuos” tendo em vista a
existéncia de “surfactantes de varios tipos, bitatéyeis ou ndo, restos de poeira, fuligem,

graxa, gasolina e todo tipo de residuo produzidmspgutomotores” (2012, p. 02).

Utilizando-se das prerrogativas do CONAMA e da tRali Nacional do Meio
Ambiente, os autores percebem quao lesado é o angddente mediante o descarte de tais

residuos sem a devida fiscalizacéo, sendo, indusegal tal préatica.

Assim como o presente trabalho, Asevedo e Jerorig@d2, p. 04) levantam a
hipétese de existéncia de um “cenario de compleamd@ono e negligéncia de elementos da
legislacdo ambiental no municipio alvo do estutierido “falhas no tocante ao gerenciamento
dos recursos hidricos, residuos solidos, passivodbieatais e licenciamento dos

empreendimentos”.

Seu trabalho pode ser usado como base para o devamio de dados, pois sua
metodologia foi escolher vinte Lava-Jatos na cidaddim de aplicar uma entrevista
estruturada, sendo que as informacdes foram adasisde maneira prévia e, posteriormente,
houve a “transposicdo dos dados” de maneira maik fande foi dada énfase a situacéo

ambiental dos empreendimentos e a cumprimentogpestos legais’iljidem,2012, p. 04).

O resultado foi a observacao de irregularidadeselagédo entre Lava-Jatos e meio
ambiente, tanto na questdo legal quanto materéalerido “descaso dos empreendedores,

onde até coletores adequados para recolhimento ed&@dups eram ausentes nos
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empreendimentos”, assim como “ndo foi observadode possuia uma destinacdo final
adequada” (ASEVEDO, JERONIMO, 2012, p. 06).

Costa (2006) escreveu um estudo intitulado “Trataméioldgico de efluentes de
Lava-Jato” no qual levantou dados a respeito dgaatos ambientais e sociais influenciados

pelo setor de limpeza e higienizacao de veicultsaatores.

Utilizou-se uma entrevista semi-estruturada com  psoprietarios dos
empreendimentos na regido em que trabalhou, p#ia asar de um método pratico visando
o tratamento dos efluentes do Lava-Jatos medianteentracdo de Oleo para verificar se

isto acarretaria na inibicdo da atividade biologica

A autora levanta, além das probleméticas questéseatais, as questdes sociais e

econdmicas advindas da regulamentacao e estrubudacsetor.

Tratando os lava-jatos como microempresas de “grandtentabilidade econémica
do cenario mundial e dos paises em desenvolvimemioStata-se sua importancia ao gerar
emprego e renda para varias familias, podendo a&r atuante neste aspecto social do que

grandes empresas, de modo que afirma:

Importantes para o sustento de diversas familers, tdbmo para o setor de servigos
da cidade, os lava-jatos também precisam adequarssistentabilidade ambiental,
tratando seus efluentes poluidos com residuos devades de petrdleo e
surfactantes antes de langa-los no meio ambierg® ecutilizar estas aguas, desta
forma contribuindo para a economia financeira dapresa e poupando o0s
reservatorios de dgua, sejam superficiais ou gé@lnieos, aguas estas que estdo cada
vez mais escassas e tendem a aumentar o seugadgado. (COSTA, 2006, p. 17)

Compreende-se a importancia da discussao a regjzeilso excessivo de recursos,
especialmente os hidricos, Costa (2006, p. 18nhgaeempreendimentos em questdo € gerada
uma “quantidade de &agua residuaria contendo detegeoleo e outros derivados de

petréleo, além de outras substancias que séo eatf@&ga limpeza de veiculos”.

Ou seja, tratam-se de poluentes que sao “lancamliggamente nos sistemas de
esgotamento sanitario das cidades” sendo que arimalos Lava-Jatos ndo promovem
“nenhum tratamento de seus efluentes” adotandoagpema “separacao fisica do 6leo

presente na agua” mediante as caixas de areia (82806, p. 18).
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Atitudes precérias que Costa (2006, p. 18) considemo sendo meros paliativos
“para minimizar os impactos causados ao meio arteipor este tipo de langamento, uma
vez que a parte soluvel do 6leo néo fica retidéenfdgo, e a areia impregnada de 6leo torna-

se um passivo ambiental”.

Mediante tais andlises, € possivel conceber obgisaa respeito do tratamento de
poluentes gerados pelo setor de Lava-Jatos, coraptanmdo o diagndstico e a proposicao de

subsidios eficazes para uma politica municipaleddyp deste empreendimento.

A fim de melhor compreender a conjuntura de subsid diagndsticos no que
concerne aos impactos ambientais causados por Jaws; pode-se estudar a obra de
Azevedo (2009) intitulada “Modelo de diagndstico béental para elaboragdo do plano

ambiental do municipio de Inhambane em Mogambique”.

Em sua pesquisa Azevedo (2009) explica a questjtadejamento ambiental, cuja
importancia na proposi¢cdo de subsidios para estat@m € evidente. Dispde assim que

planejamento:

[...] um processo continuo que envolve a coletgamizacdo e analise sistematizada
das informagdes, por meio de procedimentos e métqdoa chegar a decisfes ou a
escolhas acerca das melhores alternativas pararavestamento dos recursos
disponiveis. Sua finalidade é atingir metas espasifno futuro, levando a melhoria
de uma determinada situacdo e ao desenvolvimerdosdeiedades. (SANTOS,
2004, p. 22apudAZEVEDO, 2009, p. 22).

Tem-se que tal planejamento visa a andlise do amisiente “na sua forma mais
ampla”, ou seja, o diagndéstico deve focar “suais@@los componentes ambientais naturais e
nos ambientais humanos (antropicos)” produzindoorméacdes que corroborem as
autoridades publicas e competentes a “desenvolviEisiplanos, projetos e programas que
buscam a melhoria da qualidade ambiental do muaigf@pZEVEDO, 2009, p. 24).

Negreiroset al. (2010) discorrem sobre a “Problematizacdo ambiedal Lava-
Jatos na cidade de Floriano — PI” visando levaiaaios e estatisticas referentes as causas de

impactos ambientais que os lava-jatos acarretaragiao.

Definiu os Lava-Jatos como “microempresas” 0s quaislaboram para o
desenvolvimento das cidades, ao participar daillistfo de renda, empregar pessoas e

atender outros setores da economia além do pUdiicgeral” (2010, p. 01), demonstrando a
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importancia de se estabelecer metas de fiscalizagéo que tal empreendimento possa ser

devidamente utilizado.

Diante desta preocupacao, entende-se que “predsaatlequar a sustentabilidade
ambiental, ndo desperdicando agua nem insumaand@seus efluentes e reutilizando a agua
residuéaria” {bidem,2010, p. 01), acarretando na preservacdo do mdieate em alianca a

ordem econdmica da cidade.

Sua pesquisa encerra-se mais na questao hidrieevabdo 0 uso excessivo de agua
e as impurezas que nela séo jogadas durante ospoode limpeza de veiculos. Observa as

guestdes danosas que tal pratica pode gerar, disppre:

Entre os recursos naturais que o ser humano dispégua consta como um dos
mais importantes, sendo indispensavel para a sebreia. Sendo que a utilizacdo
cada vez maior dos recursos hidricos tem resul&doproblemas, ndo s6 na
caréncia dos mesmos, como também de degradac@a dgialidade. (Cabral, 2009
apud Mota, 2008). E um dos problemas que atinggomiidade das aguas dos rios
e lagos é o controle inadequado dos efluentes tinaiss bem como a implantagao
de industrias em locais inadequados (Agenda 216)199EGREIROSet al. 2010,

p. 01)

A pesquisa do citado autor demonstrou a utilizadgicdgua de poco, a maioria de
“poco tubular’ no qual a quantia de agua usadaimpelza, conforme entrevista com os
proprietarios destes empreendimentos, “dependeaijdaasdele (do veiculo), como também

da poténcia da bomba compressora” (2010, p. 04).

Ainda, “apenas um (lava-jato) passa pela caixarde&a a&om camadas de carvao
mineral, sendo esse o0 Unico ‘tratamento’ ao queluente do lava-jato € submetido”, em que
metade dos residuos vai para o rio Parnaiba e mati@de no esgoto da cidade cuja estrutura
“ndo possui mecanismos para o tratamento do esgotegja, tudo que é lancado pelos lava-
jatos vao direto para o rio Parnaiba, contradizeadopinido de alguns proprietarios”
(NEGREIROS, 2010, p. 05).

Os autores observaram que o servico de Lava-Jatnsegue as “leis ambientais e
nem tem fiscalizacdo para auxiliar nos seus tralsafiazendo-se com que eles contribuam de
forma indireta para a degradacéo dos recursosamsitule modo que o trabalho analisado foi

“apresentado a secretaria municipal de meio andiesmo proposta de intervencdo por
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parte dos 6rgados governamentais para amenizamas dgarados por esses empreendimentos
(NEGREIROS, 2010, p. 05).

Reiset al. (2013) elaborou um artigo intitulado “Sistema des@o Ambiental em
Lava-Jatos de Palmas — TO”, o qual visa “analissitimc¢ao desse tipo de empreendimento
no que diz respeito a gestdo ambiental” levantanmtencial em termos de periculosidade
ao meio ambiente” (REI&t al. 2013

Retrata a situacdo do despejo de agua poluida @utps quimicos vencidos
utilizados nas atividades do setor de Lava Jatssgumis deverdo ser devolvidos ao
fornecedor ou descartados na “lagoa de tratameantfldentes da fabrica” ou “encaminhar
aos depdsitos apropriados e recolher em resevat@speciais” (REISt al 2013, p. 05).

Observando os impactos ambientais causados pderglos empreendimentos os
autores analisam algumas medidas de preservacdo pqdem ser tomadas pelos
empreendedores, gestores e trabalhadores do seten, 0 consumo consciente, no qual se
incluem a reducéo dos residuos e efluentes, dizagéio e a reciclagem (RE& al. 2013, p.
05).

Em suas palavras:

[...] os lava jatos descartam nos solos as aguailas e ndo dispde em geral de
programas de gestdo de residuos sdlidos e liquBesmlmente os funcionéarios
ficam em contato direto com os produtos quimicoslidgeza sem nenhum
equipamento de seguranca e protecado individuaimbiaria dos empreendimentos
que utilizam a agua como fonte de recurso, ou campoincipal fonte de matéria
prima do seu empreendimento, em lava jatos naoitéai@s diferentes com relagéo
ao da sua fonte mantenedora. No entanto o que rsséee grandes consumos
descontrolados, por parte das empresas que auntjligem qualquer preocupacao
com a escassez de agua potavel do mundo, ou atéoneesn 0 comprometimento
do seu proprio negdcio, bem como o futuro das prési geracbes. (REI& al
2013, p. 06)

Assim enumeram algumas problematicas referentesusao dos Lava-Jatos —
programas de gestdo de residuos sélidos e liquilasde consumo de agua, precariedade
dos equipamentos de protecdo dos trabalhadorese—deguem ser analisadas a fim de
aprimorar a atividade do setor mediante uma deredalamentacao e fiscalizacdo que se

baseiem na resolugcéo destas probleméticas.
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Rosa e Almeida (2012) realizaram um trabalho dgrdistico ambiental da atividade
dos Lava-Jatos em Tocantins, mediante o artigod&arizacdo das atividades desenvolvidas

por Lava-Jatos na cidade de Paraiso do Tocanti@s.-

Usando-se de questionarios abordaram dezesseig@mdpnentos agindo mediante
“tabulacdo e analise estatistica das informac¢desigbendo que “o servi¢o prestado para a
populacdo ndo segue leis ambientais e nem teniZesc@o para auxiliar nos seus trabalhos”
(2012, p. 01).

Em seus dizeres:

O problema dos lava-jatos com certeza ndo é unpdddemas ambientais mais
graves que vivemos, mas um programa de consciedtizgor parte dos
responsaveis seria muito conveniente e relevanferofiria populacao tem que se
conscientizar da forma com que s&o usados os echfdricos, das contaminagdes
produzidas por produtos quimicos e pela préprisaagsultante das operacdes de
lavagem. (2012, p. 07)

Logo, tratou-se de um trabalho de pesquisa cugssppostos e hipoteses apontadas
para a precarizacdo do trabalho e da fiscalizagdmeatal também foram em encontro a
realidade vigente por este tipo de empreendimeatacterizando-se como uma atividade que
promove a poluicdo ambiental em desacordo com msativas que visam coibir tais praticas

lesivas.

Massan (2009) produziu uma pesquisa chamada “Dstignddos residuos gerados
em oficinas mecanicas: proposta de subsidios pajast#io do Municipio de Jau — SP”.
Mediante este trabalho, pode-se embasar um diagmagtalitativo e quantitativo a respeito
dos rejeitos, quais sejam, residuos e efluenteadge por atividades como do Lava-Jatos, do

momento em que sao gerados até sua destinacao final

Ainda, visou a identificacdo das “dificuldades entadas pelos atores
(administracdo municipal, proprietérios e orgassdiizadores) para a gestdo ambiental” e
discutiu as “oportunidades e possibilidades parapdantacdo de um programa ou protocolo
de gestdo ambiental, pautado nos conceitos de ¢&oduais Limpa” (MASSAN, 2009, p.
02).

Sua pesquisa possibilitou compreender melhor a@pes gestdo ambiental, o que,

conforme o entendimento de Massan (2009, p. 1bpsiste na administracdo do uso dos
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recursos ambientais, por meio de acdes ou medatagmicas, investimentos e potenciais
institucionais e juridicos” tendo por finalidadedrmier ou recuperar a qualidade de recursos e

desenvolvimento social”.

Para que se melhor organize esta Gestdo Ambiental-se um Sistema de Gestao
Ambiental (SGA) o qual “corresponde a um conjunter-relacionado de politicas, praticas e
procedimentos organizacionais, técnicos e admatigtrs de uma empresa que objetiva obter
melhor desempenho ambiental” assim como a “redwi@ seus impactos ambientais”
(MASSAN, 2009, p. 13).

Tendo em vista essas concepcdes e analises é gasdacionar tais questbes de
organizacdo e sistematizacdo a proposicdo de subsjide visem melhorias no segmento de
limpeza de veiculos e na sua relacdo com o meideateh minimizando os impactos

ambientais que seus residuos e efluentes podenmetacar

2.6 PROPOSTAS DE SUBSIDIOS PARA EMPREENDIMENTOS

Em trabalho apresentado a Universidade de Uberdd®&llJBE — Arcanjoet al.
(2010) analisa a questdo da dgua como um recutscah@assivel de ser reutilizado em

lavagem de veiculos.

Sua importancia é compreendida ao entender que:

Hoje, a reutilizacdo da agua é o principal aliadwapa economia de gastos e
preservacdo da agua potavel. Empresas do setoinsémedo pequenos filtros de
tratamento de 4gua. Posteriormente, a 4gua éadtlipara lavagem do pétio. Outra
opcéo é a lavagem a seco, basta um pano e prahgesiais. Este processo, se em
contato com o solo, polui 10 vezes menos que gytawaradicional, com sabdo e
cera. Um lava jato, sem nenhuma consciéncia oantextto, oferece grandes riscos
de contaminacdo através dos produtos quimicos sispd@ as lavagens. Esses
produtos sao poluentes e podem danificar plantacédss de esgoto e prejudicar a
saude da populacdo em geral. (TUDO UBERABA, 2013)

Mediante o trabalho “Lava-jato sustentavel: regjela de agua usada em Lava-Jatos
e sistema de captacdo de aguas pluviais” os audm@3em sobre a necessidade de reduzir ao

maximo o consumo de agua tratada, reduzindo cuiadsrifa e usando de metodologias



52

adequadas para tal sendo o armazenamento em tamguesemplo de reuso consciente do
recurso hidrico (Figura 4).

Figura 4 — Armazenamento de agua para reuso.

Fonte: SERGAM, 2014.

Defendendo a “reutilizagdo da agua para fins ndévees, visando a conservagao
desse recurso natural”’, propuseram a “reciclageragi@ usada em lava-jatos e tambéem a

utilizacdo de um sistema de aproveitamento de dguwauva integrado” (2010, p. 211).

Dispuseram do seguinte método para tal:

O sistema de captacdo de agua pluvial foi compabestcalhas instaladas no telhado
do préprio lava-jato e/ou construgcbes adjacentesasEcalhas contam com um
sistema de peneiras para evitar entupimentos ctrasf@ galhos. A agua coletada
ainda passa por um filtro para a remocao de detréadepois € direcionada a um
tanque-reservatorio com capacidade de armazenandémiEnsionada. Quanto a
acidez da agua captada ndo ha necessidade delinagdi@m pois a mesma € muito
baixa, e ndo compromete seu potencial de uso. @rgél gerado na lavagem dos
veiculos é destinado para uma caixa separadoréededm sistema de decantacédo
de sdlidos integrado. O efluente tratado é armalkeagode alimentar novamente o
processo. [..] Além da economia gerada com o cuménsal de &gua, a
implementacdo do projeto apresenta ganhos sigtiifica com a reducdo do
consumo de agua, gerando uma reducdo de mais dedb5%lume de agua
utilizado do CODAU. Dessa forma, o projeto se toemamnomicamente viavel e
ecologicamente correto. A captacdo através doadethé atualmente o meio mais
eficiente e econdémico para utilizacdo da agua daahapesar de ser composto de
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um sistema bastante simples e “primitivo”. A remg@m de agua também é uma
alternativa viavel para a redugdo do consumo da.§@&RCANJOet al. 2010, p.
211)

Bohn (2014) em seu trabalho “Tratamento do eflueygeado na lavagem de
veiculos” dispde sobre teméaticas pertinentes améssexplicitando estruturas de setores que
lavam veiculos automotivos, questdes de reciclagenmesiduos e os sistemas de separacéo

entre agua e 0leo, indispenséveis para a estratudisegmento.

De acordo com o autor sdo trés os tipos de Lawes.Jdim deles seria o “tunel”, no
gual o automovel passaria pelo interior de um exqugnto “em formato de tunel, passando
por areas de lavagem, enxague, enceramento e s€cagedo que no interior do local de
lavagem o “detergente diluido em agua € aplicadsgjeira € mecanicamente removida por
escovas e mecanicamente removida por escovasatdsude alta presséo” (BOHN, 2014, p.
16), conforme ilustrado pela Figura 5 abaixo.

Conforme Bohn (2014, p. 16), o veiculo é limpo cagua e secado com jatos de ar
em que o “efluente é coletado em uma vala locadizdhixo do tunel”, sendo que ha sistemas
em que separam a agua de lavagem e a agua de erpagigmeio de uma barreira na vala,
tratando-se de um modelo mais usual nos Estadamot/apesar de também existir no Brasil,

mas sem a secagem e 0 enceramento.

Figura 5 — Lavagem em tanel.

Fonte: Bohn, 2014, p. 17.
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O segundo modelo de Lava-Jato é o chanirltmver(Figura 6) no qual as “duchas
sao sistemas automatizados, em que vocé dirigawemovel por uma estrada e quando
chega a posicdo correta, um sinal o informa pararpa&ntdo os “equipamentos do lava-
rapido se movem sobre seu veiculo através de dridecutando fungdes especificas, como
aplicar sab&ao ou enxaguar, mas sem enxugar” (BQBEM, p. 16)

Tais sistemas sdo comumente usados em postosetwleette combustivel, gerando
um desconto no preco ao consumidor quando esteasl@duas praticas, como bem afirma
Bohn (2014, p. 16).

Trata-se, também, da melhor tecnologia a ser usawdo em vista a automatizacéo
da maquina de maneira a controlar o consumo de aguassibilidade de construir valas por
onde os residuos e efluentes serdo despejadosaajipeza a fim de se dar o devido

processamento e destinagao.

Figura 6 — LavagerRollover

Fonte: Bohn, 2014, p. 17

Um ultimo tipo de lava jato é o que possui limpagato manual conforme disposto
na Figura 7 abaixo, no qual o automovel é limpamdesse “uma mangueira com jatos de alta
pressdo de ar e agua” sendo que “ar, sabao e agudtaernados”, e, em determinados casos,

a “agua é coletada numa vala”.
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O autor afirma que este é o tipo mais comum noilBasacterizando-se pelo uso de
detergente tidos por ele como “polémicos detergermtigtomotivos Metacil e solopan”
(BOHN, 2014, p. 16).

Figura 7 — Lavagem a jato manual.

Fonte: Bohn, 2014, p. 17

Mediante esta classificacdo de espécies de Lawva-Jat possivel observar a
diferenciacdo de residuos e efluentes gerados guta 6po, sabendo-se quais sdo os mais
impactantes no que consiste em desperdicio, ggammébodos para minimizar 0os impactos

ambientais e, assim, melhor planejar subsidiogpqasibilitem melhorias no segmento.

7

Klautau e Gongalves (2007) redigiram um trabalijo tema é “Reuso de Agua: um
projeto e sua viabilidade aplicada a lava-jatogatgando “procedimentos metodoldgicos
com a escolha do local a ser realizado o estudtdgela agua no lava-jato, medicédo do uso
da agua, levantamento da qualidade da agua patso,restudo alternativo de tratamento de

agua para o reuso”, além do “dimensionamento dernsa de reuso e estudo da viabilidade

econdmica” (2007, p. 01).

Levantam a questdo da drenagem de agua, sendoAIBSA (2015) explicita seu

funcionamento:

Um sistema de Drenagem e Manejo de Aguas Pluvia@éosto por estruturas e
instalacdes de engenharia destinadas ao transpeigecdo, tratamento e disposi¢édo
final das aguas das chuva&ss sistemas de drenagem sao classificados de acordo
com seu tamanho em sistemas de microdrenagenmemasside macrodrenagem. A
microdrenagem inclui a coleta das aguas supediaai subterrdneas através de
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pequenas e médias galerias. Ja a rede de macrgenemagloba, além da rede de
microdrenagem, galerias de grande porte e os coegeptores destas aguas (rios ou
canais).

Concluiram a existéncia de atividades cujos “rasioé em relagdo a qualidade da
agua no lava-jato, onde foram tratados Oleos eagraxrbidez, que se mostraram fora dos
padrdes de legislacdo”, e constataram a possitddide se construir “um sistema de reuso de
agua para lavagem de veiculos, havendo uma rechegdguantidade de agua, energia e
gastos, diminuindo o volume de efluente lancadd”’AKITAU, GONCALVES, 2007, p. 02).

Dispbem sobre a importdncia do reuso da agua dérande ser esta uma
alternativa viavel para a adequacdo dos Lava-Jedoso empreendimentos capazes de
preservar 0 meio ambiente. Afirmam que tais empmliesgntos e 0 meio ambiente seriam
beneficiados com a “minimizacdo das descargas onp®s receptores, a diminuicdo da carga
de poluentes téxicos na rede de esgoto, e a ecara@rdgua”, tendo como problemaética a ser
enfrentada para a implementacdo deste sistema seridelvimento de tecnologias para a
reciclagem de agua de lavagem de veiculos” no guefere a “area ocupada pelo sistema de

reuso e o custo de implantacdo, operacao e ma@iatenc

Sobre a importancia ambiental e econdmica quepiagao possui discorrem que:

O reuso de agua propicia 0 uso sustentavel dogswmcihidricos, minimiza a
poluicdo hidrica nos mananciais, estimula o usmmnat de a4guas de boa qualidade,
permite evitar a tendéncia de erosado do solo ealanfprocessos de desertificacao,
por meio da irrigacéo e fertilizacdo de cinturdesdes, possibilita a economia de
dispéndios com fertilizantes e matéria organicaypca aumento da produtividade
agricola, gera aumento da producao de alimentgermite maximizar a infra-
estrutura de abastecimento de agua e tratamerdgegitos pela utilizagdo multipla
da agua reduzida. [...] O termo “agua de reusos@as ser utilizado, com mais
freqliéncia, na década de 80, quando as aguas siecbeento foram se tornando
cada vez mais caras, onerando o produto final noegso de fabricagdo. Como o
preco do produto, ao lado de sua qualidade, é @®tarminante para o sucesso de
uma empresa, passou-se, entdo, a procurar a sgag@® problema. Desta forma,
re-aproveitando o maximo de seus efluentes visandeducdo dos custos. N&o
obstante, 0 “reuso” de agua passou a ser uma Pratit varios paises e para
diversas aplicacbes; por exemplo, para fins agr$soindustriais, recreacionais,
domésticos, manutencao de vazdes, aquiculturaaggaece aquiferos subterraneos
(WESTERHOFF,1984). Dentro desta o6tica, 0 “reusafuma demanda sobre os
mananciais, devido a substituicdo da dgua pot&weltermos gerais, a potabilidade
da agua atendera as necessidades para os diversoBdrém, nao se dispde de
padrdes de potabilidade para todos os constituotdedgua. Desta forma, surge a
necessidade de se estabelecer critérios relativd®nge de &gua utilizada,
especificando sua andlise e confiabilidade do rrato. (KLAUTAU,
GONCALVES, 2007, p. 08-09)
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Em contrapartida, uma outra solugdo para amenizgasto excessivo de recursos
seria 0 chamadbBry Limp Washyetratando a chamada Lavagem a Seco. Usando-seale u
tecnologia mais aprimorada “envolve a sujeira dowe sem arranhar ou danificar a pintura
deixando-a com um brilho de carro novo” (LACERDA]13, p. 06).

Trata-se de uma alternativa vidvel para os empheemios de limpeza e
higienizacdo de veiculos em Uberaba, pois € cagamithimizar ou mesmo anular 0s
impactos ambientais que tal atividade causa, amsedratar de um procedimento moderno
que atrairia clientes tanto por sua eficiéncia tugela estrutura tecnoldgica avancada que

permite uma melhoria na lavagem de automoveis.

O estudo de Carvalho (2011) pode ser usado conmm rmEpromocao de estudos
envolvendo a relacdo comercial entre Lava-Jatos puldico consumidor, durante a

elaboracao da entrevista semi-estruturada paresete trabalho.

Com o titulo “Andlise da qualidade do servico de posto de Gasolina do
Municipio de Machado, MG”, a perspectiva dos cksntom relacdo ao consumo destes
postos é passivel de ser aplicado na observanc@rde tais consumidores observam as

guestdes ambientais do Lava-Jato.

Em se tratando de propor subsidios para politiaasaipais, a analise sobre Gestao

7

Ambiental Municipal que Paulino (2009, p. 15) redigambém ¢é util para melhor

fundamentar a presente pesquisa.

Discorre a autora que iniciativas de preservacaoiertal devem ser realizadas por
todas as esferas, seja de nivel global ou regia®almaneira a se tornar mais efetiva e

abranger as especificidades de cada regido. Detprede

Para a implantacdo das politicas plblicas locaisfertalecimento das instancias

municipais de poder, é essencial, entre outrosoppmt descentralizacdo politico-

administrativa, de forma coerente com as realidddeais especificas e com a

necessaria dosagem do seu grau de aplicacao, teesfgeias diferencas de cada
municipio. (PHILIPPI et al. 2004). A cada municiabe, ainda, a elaboracédo de
leis especificas de protecdo ambiental para ass ardzanas e rurais, pois 0S

instrumentos legais ou instrumentos de comandongrate sdo baseados em um
aparato normativo para sua aplicacao, o qual @septado pelas leis e normas que
dao suporte a gestdo ambiental municipal. (PAULIR@9, p. 15).
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Assim, mediante um Sistema de Gestdo Ambientaltaddopelo poder publico
municipal, é possivel constituir “diretrizes”, defibes de “objetivos e metas”, “coordenacéo
de atividades e avaliacdo dos resultados”, pornmédio de “um conjunto de elementos
comuns que independem da estrutura organizacionaindanho e do setor de atuacdo de uma
organizacao” (PAULINO, 2009, p. 17).

Cabralet al. (2009) discorre a respeito dos “Impactos socioantaig dos lava-jatos
na cidade de Palmas - TO”, analisando os subsédéotucdes para minimizar ou extinguir 0s
impactos ambientais e sociais gerados pelo setantando dados do “potencial poluidor e

sua capacidade de incluséo social através dos gagpgerados” (p. 03).

Como solugBes para os impactos constatados, edncar‘captacdo de agua da
chuva”, diminuindo o “consumo por parte do empreeiod que vai pagar menos pelo uso de
agua tratada e para o meio ambiente que diminubximento de agua do seu corpo hidrico
para a cidade”, a “reducdo e utilizagdo dos pralbtodegradaveis que diminui os impactos
gue diminui os impactos causados pelos produtoyecmionais”, a “busca de melhor
eficiéncia no tratamento dos efluentes” e, também, estudo mais aprofundado sobre a

“reutilizacdo da agua” (2009, p. 10).

Citam a Resolucdo CONAMA n°5, de 1993 a fim de &mdntar a elaboracdo deste
Plano de Gerenciamento de Residuos ditando que:

Artigo 5° [...] § 1° Na elaboragdo de um PlanoGkrenciamento de Residuos,
devem ser considerados principios que conduzemciglagem, bem como a

solucgdes integradas ou consideradas, para os asstdentratamento e disposicédo
final, de acordo com as diretrizes estabelecidims gggdos de meio ambiente e de
saude competentes. (CORTEZal 2013, p. 04).

Diante desta perspectiva, tal trabalho se assensmhpresente trabalho no que
concerne a este planejamento visando subsidiosr@ntg minimizar impactos ambientais.
No trabalho de Cortezet al. (2013) os processos de identificacdo do gerador,
acondicionamento, coleta e transporte interno dedues, acondicionamento e estocagem
temporéria, segregacdo, pré tratamento e tratamiatémo, coleta e transporte externo,
destinacgéao final, programa de reducéo, reuso elagem chamado de “3R’s”, e, por fim, 0

programa de educacdo ambiental, embasam a es¢@didte um projeto que vise diagnosticar
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e propor alternativas viaveis para os empreendimset¢ limpeza de veiculo e sua relacédo

econdmica-meio ambiente.

Com relacédo ao plano ambiental, Azevedo (20096 pc@mpreende que este “busca
0 aproveitamento das forcas e oportunidades eilgstetanto em ambito externo quanto
interno a fim de proporcionar melhorias na “qualelae vida da populacdo e a protecao de
seu patrimonio natural e artificial e de igual maxorigir e mitigar as fraquezas internas e

ainda prevenir-se das ameacas externas”.

Mediante tais consideracfes, a andlise das corgdagtibientais e sua relacdo com as
atividades de limpeza e higienizacdo de veicul@scvinculos estreitos de modo a conduzir

as propostas de subsidios planejadas.

Outro aspecto importante a ser analisado € reterans aspectos politicos e
institucionais de legislacdo. Compreendendo a st organizacional e normativa das
instituicbes e das organizagdes civis, bem coms expectativas frente a realidade planejada
para depois entender o sistema de cooperacdouaistial, social” além de, também, os
“processos de parceria” e a “estrutura administiath sistema organizacional e as formas de
atuacdo das unidades politicas da area de estudmeuncidem sobre ela” (AZEVEDO,
2009, p. 41) é possivel constituir um melhor pwjeé proposicdo de subsidios ao poder
publico atuante na area dos lava-jatos em Uberaba.
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3 METODOLOGIA

Primeiramente foram identificados os segmentosdtigaao setor de limpeza e
higienizacdo de veiculos automotores no municipitlderaba, Minas Gerais. Nisto, excluiu-
se qualquer relagdo com postos de gasolina ou sownopreendimentos que também
trabalhem com veiculos automotores, promovendoadsusagm a tipologia especifica de Lava

Jatos.

Pode-se observar o processamento deste trabalhdanteedo Fluxograma

apresentado na Figura 8:

Figura 8 — Fluxograma da elaboracdo da pesquisa
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Na pesquisa utilizou-se o método exploratério expindo terminologias e conceitos
dos fatores que cerceiam as atividades dos sujaltbspesquisa, quais sejam, 0S
empreendimentos de higienizacéo e limpeza de wsi@ltomotores e questdes referentes ao

impacto ambiental.

Também se utilizou do levantamento bibliograficdetigando-se a pesquisa
mediante leitura principalmente de artigos e rasistacadémico-cientificas, dados
jornalisticos e estatisticos, além da legislacBxi@ada ao contexto. O estudo de caso focou
a questao pratica da pesquisa a respeito da ecistd® impactos ambientais em Lava-Jatos

da cidade de Uberaba e possiveis alternativaggsobver esta problemética.

3.1 IDENTIFICACAO E SELECAO DOS ESTABELECIMENTOS

A identificacdo dos empreendimentos, objeto dessgyisa, ocorreu mediante busca

nas seguintes fontes:
- em listas disponibilizadas stte de busca www.google.com.br imernet;
- lista telefénica do municipio de Uberaba;

- cadastros em oOrgados municipais como PrefeitueareSaria Municipal do Meio

Ambiente e Associacdo Comercial e Industrial derbline.

Importante ressaltar que, objetivando evitar a idigdslde de empreendimentos que
aparecam em duas ou mais fontes de consultas camesndistintos, o cruzamento dos
estabelecimentos foi realizado considerando o egdede cada um. Com isso, mesmo se
deparando com um estabelecimento cujo nome sa@eedie em uma das bases de pesquisa,

porém o endereco seja 0 mesmo, este nao foi codgata duplicidade.

A finalidade da divisdo de buscas Imdernet lista telefonica e em cadastros de
orgdos municipais objetivou possibilitar comparaexasténcia de empreendimentos que
estariam expostos nas listas oficiais dos 6érgaddiqe8, ou seja, cadastros na Prefeitura
Municipal e na Secretaria Municipal do Meio Amberdlém de também serem encontrados
internete lista telefonica, para posteriormente tentar @@scquantos ndo estdo devidamente
regularizados, mas que mesmo assim possuem acpsbbicidade.
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Tendo em vista que grande parte dos estabelecimelasta tipologia ndo possui
cadastro na prefeitura e funciona na informalidade,pesquisa para identificar o0s
estabelecimentos trabalhou com diversas fontew (tedefonica,internet e cadastros em
orgaos municipais) de forma a abranger o maior noigke estabelecimentos desta natureza e,

desta forma, compor um universo representativo.
Ao total foram identificados os seguintes estallentos:
- 55 estabelecimentos listadosIneernetpelo site www.google.com.pr
- 5 estabelecimentos listados na Lista telefénica;

- Nenhum estabelecimento discriminado como Lava giatt 6rgdos publicos, pois 0s
cadastros ndo especificavam a atividade da empaesastrada.

Dos listados nanternete na Lista Telefénica, 2 sdo os mesmos Lava Jatosegja,

possuiam mesmo nome e endereco.

3.2 SELECAO E DEFINICAO DA AMOSTRA

Tendo como base a identificacdo, foram estabelsoiitérios para a sele¢cdo de
Lava-Jatos. Visando obter uma amostra represeatatic setor foram selecionados
empreendimentos localizados em diferentes ponto<id@ade, na area Central, bairros

residenciais e na periferia.

Pesquisou-se qual a area de cada regido, send@ drrefeitura Municipal de
Uberaba (PMU, 2015) estabelece como sendo areskarmue engloba o Centro (Avenida
Leopoldino de Oliveira) e os bairros Mercés, Essadaidos, Grande Sao Benedito e Cassio

Rezende.

Como bairros residenciais se encontram TutunasndéraHorizonte, Pontal,
Universitario, Santos Dummont, Sdo Benedito, Falridossa Senhora da Abadia, Jardim
Copacabana, Frei Eugénio, Gameleiras | e Il, Reades Bandeirantes, Pacaembu, Alfredo

Freire, Costa-Teles I e Il, Jardim Elza Amui lellll e Parque Mirante.

Os demais bairros sdo considerados afastados, oress morte e sul, sendo

qualificados como “Outras regides” por serem aipeldféricos e, muitos deles, ainda em fase
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de expanséo tais como Planalto, Quinta da Boa &sper Conjunto Margarida Azevedo,
Conjunto Morada do Sol, dentre outros.

Sobre o porte do Lava-Jato, usou-se como critaara plassifica-los o numero de
funcionarios trabalhando no local, tomando comateipe que este niumero é proporcional a

demanda de servico atendido pelo empreendimensziéisp.

A coleta de dados foi realizada mediante o contiioautor da pesquisa com
empregados dos Lava Jatos de Uberaba. Devido aodeggraumero de Lava-Jatos
encontrados, foram selecionados determinados engneentos tomando como base a sua

localiza¢do no municipio.

Para medir o grau de confianga da amostra pes@uisi@hte da dificuldade em
colher as informacdes de todos os Lava-Jatoszautilse a formula, segundo Fonseca e
Martins (1996): n: zZ*p*(1-p)/e?, em que:

. “n” representa o tamanho da amostra,
. “2" 0 nivel de confianca que foi adotado pelagquesa, tratando-se de 80%,

. “p” correspondendo a estimativa de proporcao migeuso de pesquisa, sendo ela
de 25%,

. “e” a estimativa do erro admitido na amostra teada, qual seja, 0,05%.

Resultando em 32% do total de 58 Lava-Jatos eramogrna pesquisa, a entrevista
semi-estruturada foi aplicada aos funcionarios1@m ava Rapidos estando 6 situados do

Centro da cidade, 6 de bairros residenciais aa ekmloentro, 6 de periferia.

3.3 ELABORACAO E VALIDACAO DO INSTRUMENTO DE COLETADE DADOS

Visando obter as informacdes a respeito dos emgireentos do setor de limpeza e
higienizacdo de veiculos no municipio de Uberaba,efaborado uma entrevista semi-
estruturada contendo questdes referentes as ekgéque comprovem se estdo em
conformidade com o que deveria ser exigido paracenatrucao investigando as condicdes
para o diagnadstico.

Para tanto foram analisadas exigéncias de detedpsnastitutos, quais sejam:

- Prefeitura Municipal de Uberaba
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- Secretaria Municipal de Meio Ambiente

- Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desemuehto Sustentavel (SEMAD)
- Fundacao Estadual do Meio Ambiente (FEAM)

- Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais

- Associacéo Comercial e Industrial de Uberaba (ACI

- Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)

Uma autorizacéo preévia foi solicitada aos donoseatopreendimentos a fim de néo
atrapalhar seu trabalho e seus empregados duratitedade, além de permitir a entrada do

autor no estabelecimento para a aplicacao da etaesemi-estruturada aos funcionarios.

Tendo promovido o levantamento bibliografico metbade legislacdes, artigos e
estudos académicos a respeito da tematica, elaBerauma entrevista semi- estruturada
contendo indagacdes a respeito da estrutura, @aoesto e gestdo de residuos e efluentes,
regulamentacéo, fiscalizacdo e licenciamento pdemi Poder Publico para ser aplicado na
forma de uma entrevista semi-estruturada cont88dmerguntas em Lava-Jatos da cidade de
Uberaba e por meio de uma entrevista estruturagherepresentantes na Prefeitura Municipal

de Uberaba e na Secretaria Municipal do Meio Antbien

A entrevista semi-estruturada foi elaborada abatdatopicos relacionados a
existéncia de: caixa coletora de areia, piso impahilizado e canaletas de drenagem no local
da limpeza, processo de reuso de agua, destinacéiiudntes e de residuos sélidos gerados,
processo de armazenamento de residuos solidosefludates, existéncia de uma rampa
conforme exigida pela Secretaria Municipal do M&mabiente, de uma caixa separadora de
agua e 0leo e de canaletas direcionadas a estg daixim certificado de aprovagédo do Corpo
de Bombeiros, de um Formulério Integrado de Carnaeigio do Empreendimento (FCEI) e
de um Alvara de Funcionamento sendo ambos os datamexigidos pela Prefeitura de

Uberaba, a Licenca Ambiental emitida pela Seceetdunicipal do Meio Ambiente.

Fatores esses que sao exigidos para a constitdigdom Lava-Jato conforme
levantado no tépico 2 deste trabalho.

A formulacdo da entrevista semi-estruturada fafafele maneira a constituir
perguntas simples, especificando tais questdesode ue os entrevistados (empregados dos
Lava Rapido) conseguissem responder sem que @eeimasaber de questdes muito técnicas
a respeito da construgéo e regularizacdo dos Lates,Jdestacando-se que todas as respostas

foram verificadasn loco.
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Com a finalidade de caracterizar o Lava-Jato fofaitas questbes referentes a
funcdo do entrevistado, numero de funcionariosalibacdo do empreendimento, 0 nimero
diario de automoveis atendidos diariamente, a @xisa de uma cobertura no local de
limpeza de veiculos, numero de dias de trabalhoasais, o preco da lavagem e o

licenciamento aprovado pelos 6rgaos publicos.

Diante de tais questbes € possivel observar qualtiveadade exercida pelo
entrevistado no setor de Lava-Jatos, permitindopaoar suas respostas com a observacao
realizada pelo entrevistador no local, assim copreender qual regido é de melhor acesso
aos consumidores, visualizando se o porte € infiado pela localizacdo e, também,
buscando entender como isso afeta as questdesraaibiea area determinada, separando as

regides em area Central, residencial e periférica.

Procura-se averiguar como 0s veiculos séo dispostdsava-Jato, se debaixo de
uma cobertura para que sejam protegidos e evitgndofatores ambientais externos (tais
como chuva e vento), possam influenciar na limper®@ manuseio de residuos e efluentes

gerados com a atividade.

Assim, € possivel conferir se realmente ha umartwideque cubra totalmente o
local de limpeza de veiculos, ou se apenas parerdéne, ainda, se simplesmente ndo existe
tal cobertura, cabendo levantamento de possivkig@Es que minimizem o risco trazido por
esta falha na estrutura. Destacando-se, novanprgdais respostas dadas pelo entrevistado

serdo observadas pessoalmente pelo entrevistadoodi®a conferir sua veracidade.

Com relacdo a estrutura do setor no que se retepraressamento dos materiais
provenientes da atividade do Lava-Jato (residueBuentes), tem-se questdes referentes a
quais residuos sdo gerados na atividade, sobréstreia de uma caixa coletora e uma
separadora de agua e 6leo, a frequéncia de linrgraziais caixas, as condi¢cdes do local de
armazenamento de residuos solidos e de residugpgmE, se ha uma separacdo entre

produtos e residuos e qual a quantidade de resédoimglutos quimicos gerados.

As alternativas propostas buscam levantar se atestr atende totalmente as
exigéncias dispostas pela legislacdo, manuaiscs pegaos publicos (conforme elencado no
Topico 2); se atende parcialmente, ou seja, hagatta estrutura como rachaduras, falta de
pecas para o devido funcionamento da caixa coleteras canaletas estiverem com falhas, a
impermeabilizagdo n&do funciona; e uma alternativee gorresponda ao ndo atende,

sinalizando a falta da estrutura exigida, o degigs@os requisitos legais por parte do Lava-
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Jato de maneira a promover sua atividade em uml logaroprio para a limpeza e

higienizagdo de veiculos.

Nisto, pode-se apreender ndo apenas a questdondmrfamento e gestdo do
material, mas, também, a frequéncia com que talue€ manejado e retirado do Lava-Jato,
levantando a questdo de em quanto tempo tal maseritorna incapaz de suportar mais
residuo a ponto de necessitar ser limpado e eskazia

Tratam-se de questdes que possibilitam apreengegwanca com que 0s residuos
sdo guardados de modo a preservar ndo apenas endéenbio redor, mas, também, os
consumidores do Lava-Jato e os proprios traballeaderitando que estes entrem em contato
com residuos que possam |lhes causar prejuizosia savitando que tais residuos se tornem

inutilizaveis conforme as condi¢cdes ambientais em&armazenado.

Assim, é possivel confirmar se tais caracteristichspostas no local de
armazenamento estdo nas devidas condicbes de vareser residuos e de alertar aos
consumidores e trabalhadores do local a respegocii@ados materiais, suas caracteristicas,

perigos e manuseio.

Disto, torna-se possivel visualizar a segurancacyeepreendimento visa em sua
atividade, ndo permitindo que residuos perigosgsau causar danos devido a uma falta de
controle. Por residuos perigosos compreendem-gaeosapresentam riscos a saude publica e
ao meio ambiente, exigindo tratamento e disposiedpeciais em funcdo de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividadatividade, toxicidade e patogenicidade”
conforme dispde a norma ABNT NBR 10004.

Sé&o exemplo de tais residuos perigosos os solvhategenados usados, utilizados
em desengraxe, acetona, éter etilico, lodos premtes do fundo de tanques de banhos
galvanoplasticos nos quais foram usados cianetegjuos de fundo da coluna de separacao
utilizada na producdo de 1,1-dimetilhidrazina (UDM& partir de hidrazidas de acidos
carboxilicos, dentre outros (ABNT NBR 10004, 200406 — 32).

Na separacdo de residuos hd um controle dagueladogeapds a atividade e o
devido manuseio de tais, visando, em sua nao owa;gropor melhorias neste sistema que

corrobore para implementar tecnologias Uteis atgxiale problematica.

No que concerne a gestdo de residuos e efluentsaémuestdes relacionadas a

destinacdo dada a eles apds a lavagem, se a qdantesiduos gerados € protocolado na
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Secretaria Municipal do Meio Ambiente, se esteri@éeorgdo publico junto a Prefeitura
Municipal promovem visitas de fiscalizacdes e $& dagdos promovem acdes de apoio aos

Lava-Jatos.

O levantamento de tais dados corrobora na comg@eeds quais residuos sao
gerados a fim de melhor propor subsidios para tdgedestes conforme demandam as

exigéncias normativas e em prol de maior preseovag@iental.

Torna-se possivel visualizar o controle dos residgerados nos Lava-Jatos de
Uberaba percebendo se sdo devidamente registranosnp 6rgdo competente que possa
controlar seu uso e destinacdo de modo a nao &gagmne despejos inadequados tais como no

solo, no esgoto ou em matagais.

A destinacao auxilia ndo apenas a constatar sewuea dos Lava-Jatos colaboram
com o0 manuseio dos materiais, como, também, se dmhecimento por parte dos

trabalhadores dele em relacdo ao fim dos residerasigs.

Sobre a quantidade de residuos e produtos quimge@sios, a fim de facilitar a
contagem, utilizou-se para cada residuo uma megtidgriada sendo elas unidades, quilos e
litros, conforme as caracteristicas do materialyeerando-os entre 05 e 10, 10 e 15, 15 e 20,

entre 20 e 25, e mais de 25.

Tratou-se de enumerar estas questbes tendo emqguistaaplicada uma entrevista
semi-estruturada de pré-teste foi observado quent®vistados ndo possuiam ideia da

quantia de residuo gerado.

Colocando-se faixas de valores, torna-se mais déeihta-los durante a resolucéo da
entrevista semi-estruturada , tomando isto comer@atia para outras questbes posteriores,

nas quais também serdo enumeradas as alternaieasepposta.

Busca-se, mediante tal levantamento, possuir urtralermelhor sobre a quantia de
residuos gerados, comparando-os com sua destindgddorma a pensar possiveis

problematicas e solu¢des para a gestao destedaisater

Sobre a fiscalizacdo e licenciamento por parte defefura e da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente, tem-se tais questionatog tendo em vista serem estes 0s
orgaos responsaveis para fiscalizar e permitir @anpcdo do referido empreendimento

conforme visto no Topico 2, licenciando-o0 e emitiralvara de funcionamento desde que o
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Lava-Jato esteja devidamente regulamentado e passaguipamentos adequados para sua

atividade.

Ja para definicdo dos processos e avaliacdo dastedsticas dos equipamentos de
protecdo ambiental foram considerados impermeabéia, o sistema de drenagem, o uso de
canaletas, rampas de facilitacdo da lavagem, exist&e box isolados, o controle sobre o
consumo de agua, quantidade gasta e quanto pagastapo

Assim, é possivel ver se a estrutura do Lava-Jatmife ou ndo o escoamento dos
efluentes originados pela atividade de modo que &b infiltre no solo evitando possiveis
danos ao ambiente, possibilitando ao entrevistatgmonhecer as deficiéncias do

empreendimento de modo a contribuir com propostaselhorias em prol da gestao do local.

A infiltracdo no solo indicaria a ndo impermealsao do piso, sendo que o0s

efluentes gerados na limpeza escoariam diretanpandeo solo.

A Rede Pluvial e Rede de Esgoto, apesar de teregdds semelhantes, devem ser
separadas uma da outra. Ambas sao “independeétes]inensdes e destinos diferentes”,
sendo que os efluentes que forem para a rede dtoesgrdao encaminhados a estacdo de
tratamento de esgoto, enquanto 0os que vao pameaphavial, destinados “aos corregos da
cidade” (DAE, 2012).

Importante destacar que a ligagdo entre ambas des rpode acarretar numa
“sobrecarga no volume do material coletado” obsttaia “tubulacéo e extravasamento de
esgoto”, e, ainda, caso 0 esgoto seja ligado a pkoeal, aquele sera “encaminhado aos

corregos da cidade sem o devido tratamerniadé€m,2012).

Diante disto, conforme as respostas dadas pelosvestados, foi possivel visualizar
a existéncia de uma problematica com relacdo andeéb certa dos efluentes e quais os

possiveis impactos gerados pelo destino indevitksde

Na referéncia a rampa é possivel conhecer se oJateapossui a devida condicéo
para limpeza de veiculos tendo em vista que a npade da sujeira destes se encontra
justamente em sua parte inferior, e também comgiata os empreendimentos que possuam
tal equipamento sdo aqueles nos quais a intensdtaderacéo de areia, Oleo, lodo e lama é

mais intensa, tendo em vista que se encontram aan quentidade neste local.

Logo, uma rampa nao apenas auxiliaria a lavagenodawilitaria o trabalho dos
empregados que precisassem lavar a parte debaixeicido, além do que tal rampa é um
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equipamento obrigatdrio conforme exigéncia legaLdamunicipal 144 de 199, conforme

visto no topico 2.2.

Diante da perspectiva de se propor subsidios p@esio deste segmento, 0 uso
desmedido de agua se torna uma problematica de isojpoatancia a ser analisada, tendo,
portanto, esta questdo grande influéncia na reflexdroposicao das ideias ao final do

trabalho.

Sobre a drenagem, busca-se compreender a destidag@gua apdés a lavagem de
modo a visualizar seu desperdicio ou sua retersghé,feita de maneira adequada e total, ou
se tal sistema de drenagem possui alguma precdeiedae dificulte a drenagem,
promovendo-a parcialmente, ou se, simplesmente,hddom sistema de drenagem, ndo

atendendo a essa exigéncia.

Levantando dados sobre o consumo de agua, € poskéear como a questao da
drenagem e do controle de agua se relaciona coomiatig de dgua usada, possibilitando
visualizar a existéncia de desperdicio do liquidseeéha alguma maneira de reutiliza-lo ou

reté-lo de maneira correta.

Importante destacar a utilizacdo da medida emsliteste trabalho, tendo em vista
ser este o padrao utilizado na contagem da aguta wsa Lava-Jatos conforme visualizado
nos trabalhos de Souza (2009, p. 33), Costa eife(R008, p. 09) e Klautau e Gongalves
(2007, p. 18).

Quanto as questdes do contato entre os traballma@oe material dispensado a
limpeza de veiculos, questionou-se sobre as diffclds no manejo dos produtos quimicos,
como se da o conhecimento dos funcionarios no quesdpeito ao uso dos produtos, se ha
um programa educativo que evite descartes inadequdd residuos, se os funcionarios
acreditam ser importante um curso de capacitacé tpabalharem neste meio a fim de
atuarem com mais profissionalismo e também atrairs nclientes, e algumas possiveis

sugestdes de melhoria para o segmento.

Descobrindo as facilidades e dificuldades dos eggules em meio ao seu trabalho,
visualizando as precariedades de informacdes atgsteneste interim, pode-se contribuir

gradualmente com melhorias no segmento.

Visando estabelecer um levantamento entre a atigideeus impactos e como ela é
vista pelos consumidores, também criou-se uma &uestvolvendo o interesse dos clientes
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acerca do tratamento de efluentes, gestdo hidricdo® residuos, licenciamento e
regularizacado do empreendimento, além da capacitigsifuncionarios para o servico.

Levantando quais as dificuldades mais frequentes lrava-Jatos durante suas
atividades, pode-se discorrer a respeito de passseducoes para melhorias no segmento e
diminuicdo do perigo ao entrar em contato com neaseque possam causar danos a saude e

ao ambiente.

Tal entrevista semi-estruturada compreende divdaetoses que permeiam o setor de
limpeza e higienizacdo de veiculos, colaborand@ mampreender as precariedades do
empreendimento em Uberaba de modo a contribuir pranaostas de subsidios e melhorias

em sua gestao.

3.4 COLETA DOS DADOS

A coleta de dados em campo teve em seu planejamemaeiramente, visitar 0s
empreendimentos nas regides selecionadas, observandplicando a entrevista semi-
estruturada em apéndice a fim de levantar infodeague possibilitem contribuir para o

objetivo deste trabalho.

A respeito da entrevista semi-estruturada a idadéddos entrevistados foram
preservadas e as entrevistas foram aplicadas nessnge novembro e dezembro de 2015.
Durante sua aplicacao foi solicitada a presenceesiponsavel pelo estabelecimento a fim de

que ele receba explicacbes sobre o objetivo eafidate da pesquisa.

Com os responsaveis pelos 6rgdos municipais pesipss(Prefeitura, Secretaria
Municipal do Meio Ambiente, Associacdo Comerciallrelustrial de Uberaba) foram

realizadas entrevistas estruturadas mediante &M@ entrevistado.

Nas entrevistas foram questionados a respeito daiy@ existéncia de Lava-
Réapidos nao licenciados, a quantidade destes dée asscritos em cada 6rgdo, como é
realizada a fiscalizacdo ambiental nestes empmeemdos, quais licengas os Lava-Jatos
necessitam, qual o 6rgdo que devera expedir @ide, ha uma fiscalizacdo dos lava-jatos e,

caso este ndo possua licenca, quais as consegiéncia
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Importante destacar a realizagdo de uma entrgwislianinar com o responsavel pela
Secretaria Municipal do Meio Ambiente o qual aleg@io haver um cadastro geral das
Secretarias municipais que possuem competéncia regrdamentar e licenciar o setor,
necessitando de maiores coletas de dados a respesta problematica mediante as
entrevistas que serao realizadas.

Foi analisado o segmento normativo mediante levagrnto de legislagcdes as quais
ilustram exclusivamente o setor de Lava-Jatos, s@edtinentes para compreender como a
regularizacdo de tais setores é realizada, e peihaa na elaboracdo de uma proposta que
possibilite propor subsidios para politicas mumisp visando a gestdo do referido
empreendimento objeto da pesquisa.

ApoOs a aplicacédo da entrevista semi-estruturaddisan-se as respostas a fim de se
constituir graficos comparativos entre os Lavaslagparando-0s entre 0s que se encontram
na area central e na area periférica, suas casdittas para, por fim, propor subsidios de uma

melhor gestédo voltada ao empreendimento.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES DOS DADOS COLETADOS

4.1 LISTAGEM E LOCALIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS

Os empreendimentos de lava-jatos localizados cm&folo item n° 3.1 da
metodologia, foram consultados pelo pesquisadobase de dados em listas disponibilizadas
no sitede busca www.google.com.br na interredém no catalogtelefénico do municipio de
Uberaba.

Foram encontrados 58 lava-jatos em bairros divetsaaunicipiQ aplicando-se uma
entrevista semi-estruturada aos colaboradores&menipreendimentos conforme citado na
metodologia item 3.2, sendo 6 Lava jato na arearaler® nos bairros residenciais e 6 na
periferia.

Na Figura 9 a seguir representa, a localizacastehliicio espacial dos lava-jatos,

sendo cada ponto colorido representando o locahgmwreendimento:
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Figura 9 — Mapa de Uberaba com identificacéo desllatos

Fonte: Google Earth

Legenda

Area Central{O
Area Residencial.A
Periferias: D

Com base nas pesquisas, dos 55 empreendimensaoistanternete dos 5 listados
na Lista Telefonica, totalizando 60 anuncios putdlitos cuja tipologia era de “Lava-Jato”,
possuiam em comum apenas 0 Lava J&iy Gold Hammee aNature CleanEstética
Automotiva.

Constata-se, que a lista de Lava Jatos existenitgaraet € dez vezes maior do que
aguela existente na lista telefénica, tendo ena\astaior facilidade de acesso por parte dos
usuarios de internet que desejam encontrar taiseemgimentos.

Isto decorre também da facilidade destes usuanosimplesmente digitar o nome
do setor que buscam em algum site de pesquisaeeimstliatamente disponibilizar as
informacdes desejadas.
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De acordo com os dados do grafico da Figura l@diisabaixo, com a amostragem
de 18 empreendimentos visitados e questionadosindego item 3.2 da metodologia,
observa-se que 33.3% de lava jatos da amostragesitu@do no centro comercial,
correspondendo a quantidade de 6 empreendimen®®s/& na outra regido, somando-se

bairros residenciais e na periferia, que corresp@ntl2 lava jatos.

Figura 10- Grafico da Localizacdo do Lava-Jato nmigipio de Uberaba
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4.2 REGULARIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS

A regularizacdo de empreendimentos no municipidJderaba é prevista na lei
complementar municipal n°® 380/08 que dispde solw@dayo de posturas do municipio. Essa
lei regula o alvara para localizacdo e funcionamet¢ estabelecimentos comerciais,
industriais e prestadores de servico de qualquéuremn. Os procedimentos para a
regularizacao de empreendimentos encontram-setigo &% até o artigo 28.

Inicia-se tal regularizacdo com o0 requerente galidio uma consulta prévia,
devendo retirar, sem custos, a declaracdo de nuowmreto no Departamento Cadastro
Imobiliario o qual se situa na Av. Dom Luis Mariarfana, 141 ou, tendo também a

alternativa de apresentar um comprovante atualidacdendereco de sua empresa.

Feito isso, o empreendedor dirige-se a Secretdriaicipal de Infraestrutura -
SEMIE para preenchimento e protocolo da Ficha des@ita Prévia (FCP) a fim de que seja

analisada de acordo com o local, conforme disgée(84/94 que regula o uso e ocupacéo do



75

solo. O preenchimento da Ficha de Consulta Préwidoém pode ser feito via internet no site
Oficial da Prefeitura

As informacfes requerentes na ficha prévia saatifdmcdo do empreendedor, o
motivo da solicitacdo da ficha (se ele pretendesitom, ampliar, demolir, mudar o uso,
reformar), informar o tipo de uso do estabelecimefusos comerciais, de servigcos ou
industriais), especificar a localizacdo do iméverequis/planta de situacdo, informar a area

total do imovel onde se pretende edificar e, pmdl, a assinatura do requerente.

Somente apos a analise e deferimento da Ficha deu@ Prévia por parte da
Secretaria de Planejamento - SEPLAN no Departandmidlvard de Funcionamento é que a
empresa devera ser constituida nos demais 6rgi&esof

ApoOs o deferimento da Ficha, inicia-se 0 processolrscricdo Inicial. Nessa
inscricdo a empresa paga para a Prefeitura umaltakeenca e localizacdo para a obtencéo
do referido Alvara. Esta taxa varia de acordo comti@dade, area utilizada, numero de
funcionarios.

Os dados solicitados na inscricéo inicial sdo:chdi de Consulta Prévia deferida, o
comprovante residencial atualizado, atestado deNasdo Corpo de Bombeiros (original e
copia), contrato social definitivo (registrado pélanta Comercial e/ou Cartério), contrato de
locacdo ou escritura do imovel, cartdo ou fichandericdo no CNPJ, certiddo Negativa de
Débitos na Secretaria Municipal da Fazenda, atesté Defesa Civil e Documento
Comprobatorio de Responsabilidade Técnica pela esapou servigos, quando a atividade
assim o exigir.

No caso de postos de revenda de derivados de gewdl prestacdo de servigos de
lavagem e lubrificacbes de veiculos protocola-spracesso somente com o projeto das
edificacdes existentes, conforme lei 129/98.

ApoOs o deferimento da inscricdo inicial, o Alvara ficenca e localizacdo tem
validade no exercicio fiscal, ou seja, da data t®10a 31/12 de cada ano e podera ser
renovado de acordo com as exigéncias da lei congpiinmunicipal 380/08.

Conforme observado nos procedimentos de reguld@idzade empreendimentos
inclusive de Lava-Jatos, a questdo ambiental fenmgente. Na entrevista estruturada com o
diretor da Secretaria do Planejamento, de Alvata Eazenda, este afirma que a fim de serem
constituidos os empreendimentos, incluindo os Llatas “os empreendedores preenchem 0s

2 Conforme visualizado no link: <http://www.uberahg.gov.br/portal/acervo/infraestrutura/arquivos/FR>.



76

formularios para requerimento do alvard de licercéocalizacdo contendo informacdes
relativas ao empreendimento e regularizam seus ©idme

Em visita in loco a Prefeitura Municipal de Uberaba foi averiguadamcos
representantes dos Orgdos da Secretaria do Plam@nda Secretaria de Alvara e da
Secretaria da Fazenda que ndo ha registro dos engireentos com tipologia de Lava-Jato

que preencheram os formularios exigidos para aaim@¢do do setor.

O Diretor da Secretaria Municipal de Meio Ambiedt Uberaba afirmou também
em entrevista ao pesquisador que “existem Lavas Jaie ndo possuem alvara e a devida
autorizacao, estando fora da regulamentacao qoezaria seguranca e busca evitar o despejo
de residuos e efluentes prejudiciais ao ambiente. ”

Conforme o entendimento do referido Diretor, traende Lava Jatos que nao
buscam se regularizarem porque nédo possuem aueatexigida pela Prefeitura conforme a
Lei Complementar Municipal 92 de 1998 que pede gsiempreendimentos tenham suas
estruturas elencadas conforme o item 2.2 do capiDds legislacbes e Normas aplicadas ao

setor.

Ainda conforme dispde o diretor, para uma frotaamana como a de Uberaba é
possivel apreender a existéncia de outros Lava Jetanunicipio além dos levantados nos
qguadros 1 e 2 (apéndice), os quais ndo promoveavidalpublicidade justamente por néao
possuirem estruturas adequadas e licenciamentoszadbs ou cuja validade ndo esteja

vencida.

Assim, os procedimentos de empresas licenciadaidev seguir as determinacdes
resolutivas do CONAMA n° 273/2000 que estabeleaetriies para o licenciamento
ambiental de postos de combustiveis e servicosmdeisobre a prevengdo e controle da
poluicdo, assim como as do CONAMA n° 430/2011 gepde: sobre as condicdes e padrdes

de lancamento de efluentes conforme visualizaddépioo 2.

E, com relacdo a criacdo do Lava-Jato, deverianuirsexs exigéncias da lei
municipal complementar 92 de 1998, tais como a t@&xisa de rampa, um piso
impermeabilizado, a existéncia de uma caixa sepesade agua e 6leo com canaletas
direcionadas a esta caixa, a emissdo de uma liG@nbeental via formulario integrado de
caracterizagcdo do empreendimento (FCEI) protocolmmldalcdo da prefeitura municipal,
dentre outros requisitos que o procedimento de @saprnao licenciadas nao seguem a fim de

nao dispenderem de mais dinheiro do que desejassien, gerar mais lucro.
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4.2.1 LICENCIAMENTO AMBIENTAL

O licenciamento ambiental € um dos instrumentogedtdo ambiental estabelecido
pela Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente r6938/81 para conciliar o
desenvolvimento econbémico com a preservacdo do arelmente através de vistorias no
empreendimento, analises e pareceres técnicostraside efluentes.

Na Resolucdo normativa CONAMA n° 237/97, artigonmiro, inciso I, o

Licenciamento ambiental é definido como:

[...] procedimento administrativo pelo qual o érganbiental competente licencia a
localizagdo, instalacdo, ampliacdo e a operacdeng@eendimentos e atividades
utilizadoras de recursos ambientais , consideragfativa ou potencialmente
poluidoras ou daquelas que, sob qualquer formasgmoscausar degradacao
ambiental, considerando as disposicdes legaisutaragntares e as normas técnicas
aplicaveis ao caso.

A concessao de licengca para a instalagdo, ampliagadificacdo e operagao de
atividades e empreendimentos que utilizam recunsdgrais ou que sejam potencialmente
poluidores ou que possam causar degradacdo anlgerdaao empreendedor compromissos
para a manutencao da qualidade ambiental do lotgjue se instala.

Tais como utilizacdo de métodos e técnicas susteistaeuso e tratamento de agua,
dispondo de sistemas de gerenciamento dos aspa&ttoentais, incluindo o controle de
ruidos, de emissdes atmosféricas, de efluentegddisjle de residuos solidos para que a
atividade e o empreendimento causem o menor impastsivel ao meio ambiente.

Por isso, qualquer alteragcdo deve ser submetidava ficenciamento com a
solicitacdo de Licenca Prévia Desde as etapasisidb planejamento do empreendimento e
instalacéo até a sua efetiva operacao.

Em Uberaba, para obter o licenciamento ambientalprimneiro passo é o
preenchimento do Formulério Integrado de Caraee#ia do Empreendimento (FCE) na
Secretaria Municipal do Meio Ambiente no qual secdeve a atividade desenvolvidas no
empreendimento.

Pode, também preenché-la via internet, imprimindo{avando-a até a Prefeitura
Municipal de Uberaba para protocolar a FCE e iniciaprocesso administrativo para a

solicitacdo da declaracéo do licenciamento ambienta
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Juntamente com o formulario integrado de caractefia do empreendimento, o
solicitante devera levar o alvara de licenca elibagdo para abrir o processo da solicitacdo
de declaracéo do licenciamento ambiental, alénami&ém levar copias do cartdo ou ficha do
CNPJ, copia da identidade do requerente, CPF, atontou estatuto social completo
devidamente registrado na junta comercial ou dartécertiddo negativa de débitos
municipais do interessado e do empreendimento.

ApOs abertura do processo, € realizada uma ampabsessual no Centro Técnico, o
departamento de licenciamento ambiental, na rumald®odrigues Borges, n°® 79. E por
altimo, o empreendedor tem o deferimento ou ndopdmwesso para requerer a licenca
ambiental.

O Centro Técnico podera emitir o laudo sendo o eemtimento passivel ou nao de
licenciamento ambiental. Caso o empreendimento gagsivel, passara por vistorias de
profissionais habilitados para comprovacdo das asrnkegais de acordo com o
empreendimento e a atividade.

Verifica-se, no entanto, que, mesmo existindo uotgsso burocratico para que seja
expedida, tal licenca nédo é exigida pela Prefeihraol de documentos necessarios para a
expedicdo do Alvard de funcionamento realizadansaricdo inicial, assim como as Leis
Complementares do municipio, dispostas no topic@arpém ndo taxam tal licenciamento
como requisito obrigatorio para a constituicdo dwd-Jato.

4.3 CARACTERIZACAO DOS LAVA-JATOS AMOSTRADOS

Conforme calculo realizado no topico 3.2 deste ditaly foram realizadas as
entrevista semi-estruturada com os colaboradore$8&ftava-jatos com o intuito de levantar
questbes referentes a estruturacdo dos Lava-Jsti@srelacdo com o meio ambiente,

regularizacao e fiscalizagdo do setor.

A aplicagdo da entrevista semi-estruturada foiafesom trés profissionais do
empreendimento, sendo um deles o gerente, tido ceemdo o individuo que gere o
empreendimento, responsabilizando-se por contelplanejar a execucdo das atividades,

redigindo contratos e organizando e supervisionaisdancdes de cada empregado.



79

O auxiliar administrativo é aquele quem toma calida pagamentos mensais dos
empregados, faz levantamento de notas fiscais, noide veiculos atendidos mensalmente,

gastos e lucros, ou seja, o trabalho financeirerdpreendimento.

O lavador de carro € o empregado que atua diretanmenlimpeza e higienizacao
dos veiculos, direcionando os automdveis para a adequada, utilizando os produtos
quimicos, 0s recursos hidricos, entrando em coetatoos residuos e efluentes gerados pela

atividade.

Nestas condicbes, tendo em vista os dados do grdéicFigura 11 tem-se que 0s
entrevistados na area central 19% atuavam na ger&4®bo trabalhavam diretamente com a
limpeza, entrando em contato com residuos, produtfhientes, enquanto 17% auferiam os

lucros, contas e gastos do empreendimento em guesta

Determinadas perguntas, tais como as referentempacitacdo dos funcionarios,
manejo com produtos, estrutura do processo de mateejresiduos e produtos quimicos,
dentre outras semelhantes, teriam maior confiang@owlos gerentes e lavadores de carros
que trabalham diretamente com essas questfes, tfodgatores como consumo de agua,
quantidade de carros atendidos, consumo e gasfedeatos seriam melhor levantados pelos

auxiliares administrativos por tratarem de questid@siceiras e levantamento de dados.

Figura 11 - Gréfico da Funcao do Entrevistado ngiEendimento
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Com relacdo ao numero de automéveis atendidosadiarite, conforme disposto no
Grafico da Figura 12 abaixo, apenas 32% do totaniado sdo de veiculos atendidos na area

Central, conquanto os outros 68% nas areas peateri

Compreende-se que tal fato ocorre pelo motivo gerfraaior nimero de Lava-Jatos
nessa segunda area de abrangéncia, além de queostos de localizagdo contribuem para
uma taxa de aluguel ou compra do terreno menoudamg empreendimentos na area central,
cujo terreno € mais valorizado por estar melhorgmsado na cidade (MACHADO, 2012, p.
02).

Ainda, analisando o levantamento de dados refeseate preco cobrado pelos
empreendimentos com a aplicacdo da entrevistassmturada (questéo 29 da entrevista em
apéndice), levantou-se a média de preco da lavageperiferia como sendo de R$ 35,00

reais, enquanto a média do preco dos empreendimdatarea central é de R$ 45,00.

Sendo realizada uma observagadoco durante a realizagdo da entrevista semi-
estruturada, como destacado no tépico 3.3, foiipelssonstatar que a estrutura dos Lava-
Jatos que cobravam um preco mais elevado era meggiada, observando-se os materiais
utilizados na limpeza, a estrutura em si (rampaalegas, caixas separadoras, cobereigh,
contribuindo na percepcédo de que a cobranca de rego pnenos elevado acarreta uma

estrutura mais precaria tendo em vista as exigéficanceiras para se manter um Lava-Jato.

Figura 12- Grafico do nimero de automdveis aterglidariamente no empreendimento em funcéo da

localizacéo
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Conforme disposto no tépico 3.3 da Metodologia,dofee como base para o porte
dos Lava-Jatos o numero de funcionarios no empimeendo sendo este proporcional a

demanda dos veiculos atendidos de maneira a farm@aafico da Figura 13.

Na area central tem-se que 44% dos Lava-Jatos destaespecifica sdo tidos de
médio porte ao possuirem entre 08 a 12 funcionaeimguanto 56% sao de pequeno porte ao

terem menos do que 08 funcionarios.

Ja na periferia 33% dos empreendimentos desta @ossuem entre 08 e 12

funcionarios, sendo que 67% constituem-se de Lai@stom menos de 08 trabalhadores.

Figura 13 - Gréfico do porteatopreendimento conforme o nimero de funcionarios
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Com relacédo ao processamento de residuos, efluemeseriais para a realizacdo da
atividade foram observadas as condi¢cOes das eastsuéxistentes no empreendimento tais
como caixas coletoras e separadoras, a frequéeclangeza nestes materiais, o local de
armazenamento de residuos e produtos, a impermzegbid do local de limpeza, as
condicOes das canaletas e do sistema de drenagmhedura no local de limpeza, a rampa
para lavagem dos automoveis, 0 processo de sepamgée produtos e residuos e a

quantidade de residuos e produtos gerados mediagi@o do Lava-Rapido.

Diante de tais informacfes levantou-se a porcentage infraestrutura adequada
totalmente, parcialmente e precaria (ndo atendeljes significados se encontram no Tipico
3.3 — conforme todas as exigéncias ditadas pelslde§o como, por exemplo, caixas
coletoras e separadoras, rampa, cobertura, demt&sccaracteristicas estruturais que foram

explicitadas no topico 3.
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Segundo o Grafico da Figura 14, observa-se adaltama estrutura adequada tanto
na &rea central quanto na periferia, tendo em gsta64% e 76% dos Lava-Jatos de cada
area respectiva, ndo estdo em total condi¢cdes moaf@® exigido para a promocao da

atividade de limpeza e higienizacao de veiculos.

Tanto as respostas dos entrevistados quanto avabdein loco do entrevistador
puderam levantar falhas como rachaduras, quebrasisiéncia de determinados materiais
imprescindiveis para o processamento de residwefhientes, falta de impermeabilizacéo,
conferindo aos empreendimentos uma situacao iaegsndo que tal situacdo se encontra
em 7 Lava-Jatos (Area Central) e 8 Lava-Jatos féP cuja infraestrutura estdo
parcialmente adequadas para a atividade, e 4 enuimeentos (Area Central) e 5
empreendimentos (Periferia) que ndo atendem a€reigp dispostas no Toépico 2 deste
trabalho, em que foram enumeradas os requisit@s pastrutura do Lava-Jato conforme o

ditado pelos manuais, legislacdes e exigéncia®i@®os publicos municipais.

Figura 14 — Gréafico demonstra a infraestrutura addg para a atividade de Lava-Jato
conforme exigéncias normativas que regulam a atiléd
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O Gréfico da Figura 15 dispde a respeito da degimaos residuos apos a limpeza
dos veiculos nos Lava-Jatos, se sdo protocoladoérg@o competente para que sejam
devidamente registrados e enviados para locaiscifispe a tal condicdo de materiais
contaminantes. Dentre tais residuos se encontraiwspareias, 0leo, graxa, embalagens de
produtos conforme especificados nas questdes 1B daZentrevista semi-estruturada em

apéndice.
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Ressalta-se que, mesmo havendo caixas separaglonasor parte dos residuos sao
despejados em aterros, ou seja, locais em quees@arthdos os residuos sélidos advindos da
atividade humana, contribuindo para a impactar @ raenbiente no qual € constituido o
aterro. Importante se atentar que Uberaba néo ipossaterro, sendo que tais residuos séo
enviados para aterros em outras cidades, confoopbca&cdo do diretor da Secretaria

Municipal do Meio Ambiente na entrevista.

Figura 15 - Grafico da destinacao dos residuos lappsza de veiculos
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A Figura 16 abaixo, mostra o Grafico que retratac@sdicbes da destinacdo dos
efluentes, observando-se haver uma certa duvidpgrte dos trabalhadores no que concerne
ao destino de tal material. A maior parte delesdseb6% dos Lava-Jatos na area central e

39% nas areas periféricas, alegaram que os efgisatdirigem diretamente a rede de esgoto.

A nado confirmacdo por parte dos empregados dengonsttespreparo técnico e a
precarizacao estrutural do empreendimento por a&erhuma sinalizacdo adequada ou um
conhecimento a respeito do que ocorre com os eflsaapos a limpeza, contribuindo para
gerar impactos ambientais tendo em vista a ndo @anpao da importancia em gerir melhor

tais efluentes.
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Figura 16 - Grafico da destinacéo dos efluentes adiimpeza do veiculo
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O Gréfico da Figura 17 dispde a respeito do consdid@do de produtos quimicos,
sendo estes detergentes, shampoos, desengraxsabesetes, ceras, odorizantes, limpa
pneus, silicones e limpa vidros (conforme questdod@ entrevista semi-estruturada em
apéndice) sendo que na area Central gasta-se maidanente 49% do total, enquanto nas

areas periféricas por volta de 41%.

Ao observar o fato de que a maior parte de taisalkatos ndo possuem a devida
infraestrutura no processamento de residuos enédlsieconforme demonstrado no Grafico da
figura 14, o risco de impactos ambientais causpets atividade cresce exponencialmente
tendo em vista que a ndo observancia das exigélagas neste contexto da estrutura do
setor acarreta em danos como “poluicdo e contadindg solo e das aguas, trazendo varios
prejuizos ambientais, sociais e econdomicos” (MAZZERVALCANTI, 2004, p. 68).

No entanto, ao perceber a precariedade das essudua destinacdo de tais produtos
na rede de esgoto e em aterros é alarmante qugidatia ndo possui um processamento
adequado que iniba sua potencial lesdo ao meioeatebée aos individuos que entram em
contato diretamente com isso, caracterizando-se uporconjunto de empreendimentos

irregular.
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Figura 17 - Gréfico da Quantia de consumo diariprelutos quimicos em funcao da localizagao
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A respeito do controle hidrico, ou seja, o consute@agua, o Grafico da Figura 18
expressa uma situacdo de risco ambiental promopela atividade do Lava-Jato ao
demonstrar que apenas 52% dos Lava-Répidos naémeal e 22% dos situados nas areas

periféricas, possuem controle sobre tal consumo.

Figura 18 - Gréfico do controle de consumo de agua
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Ou seja, apenas as referidas porcentagens de emimeatos estabelecem algum
limite maximo de consumo de agua, evitando desgerdanalisando o reldgio de consumo
hidrico, estabelecendo metas de gastos econdémmms as contas hidricas mensais e
permitindo que seja usado apenas 0 necessarioteumaatividade, controlando os gastos

durante a limpeza de veiculos.
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Compreende-se que um empreendimento de limpezaienizacdo de veiculos
automotores pode gastar até 400 (quatrocentoss like Agua diariamente em uma média de
50 litros por automovel, conforme dados levantagels grupo empresarial Tudo Uberaba
(2013) e que, sem a devida estruturacdo, acaeetarium desperdicio do recurso hidrico

conforme visto na Figura 19.

Figura 19 — Desperdicio de agua vazando de caixaagarJato.
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Fonte: Ribeiro, 2011

Destacando o fato de que isto é somente na limpezaeiculos automotores, ndo
correspondendo a limpeza do préprio estabelecimergoe ocorre diariamente ao final de
cada expediente, contribuindo para a contaminag&mid do local quando do langamento de
dejetos e efluentes (residuos sélidos, graxa, @dedura, dentre outros) além do gasto

excessivo de agua.

Isso caracteriza um descaso para com 0s gastossesas tendo em vista que o
controle de agua na limpeza caracterizaria umaanglestao neste ambito e organizando o
consumo de recursos, gerando uma amenizacdo netonpausado pelo uso excessivo da

agua durante a atividade.

A Figura 20 apresenta o Grafico sobre a questdschilizacdo e regulamentagéo do
setor tendo em vista se tratar da ocorréncia devido Poder Publico aos Lava-Jatos. Tal
Poder Publico compreende a Prefeitura de Uberalaa Secretaria Municipal do Meio
Ambiente, ambas autoridades competentes paraifigcal garantir que os empreendimentos
estdo em condi¢cdes adequadas para continuaremuasrasvidades conforme disposicdes

do Topico 2.
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Percebe-se que em ambos 0s casos, na area cenagbexiférica, apenas 20% e
13% respectivamente alegaram terem sido visitadlos prgdos competentes a fim de serem
fiscalizados e comprovarem estarem aptos paraeneenca limpeza de veiculos conforme as

exigéncias legais e estruturais.

Entretanto, conforme visto nos gréaficos anteriorasmaioria dos Lava-Jatos
entrevistados ndo possuem uma estrutura adequadg@en@oncerne ao processamento e
suporte de residuos, efluentes, materiais, permhots®e compreender que a falta de
fiscalizacdo permite a continuidade de empreendivseprecarios e informais na cidade de
Uberaba.

Figura 20 - Gréfico da visita de Fiscalizacdo pantgpdo Poder Publico de Uberaba
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Os Gréficos das Figuras 21 e 22 se relacionam caupoacitado ao disporem a
respeito de alvara de funcionamento pela Prefekupela Secretaria Municipal do Meio
Ambiente. Em ambos os graficos menos da metadeal@sJatos entrevistados responderam
possuir tais alvaras, sendo 44% dos situados @acérdral e 30% dos que se encontram na
periferia, destacando o fato de apenas foi marcamoo positivo na entrevista semi-

estruturada aqueles que mostraram o documento owerlo tal alegacao.

Diante disso, vé-se que a precariedade na regutag@Ene organizacdo de Lava-
Jatos nos 6rgdos publicos acarreta um cenério mgularidades e informalidades,
dificultando a fiscalizacdo e demonstrando inexistna gestdo municipal que organize esse

setor.
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Cumpre ressaltar que, conforme o topico 4.2.1,pedigdo do Alvara ndo exige a
apresentacao de um Licenciamento Ambiental, logenmehavendo aquele documento
oficial expedido pela Prefeitura e pela Secretitimicipal do Meio Ambiente ndo significa
que a estrutura do Lava-Jato esteja em conformidade as exigéncias legais que visem

preservar o meio ambiente.

Figura 21 - Grafico do Alvara de funcionamento apdo na Prefeitura
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Figura 22 - Grafico do Alvara ambiental concediétapSecretaria Municipal do Meio Ambiente
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Abrangendo questbes referentes a dificuldade dosregados com relacdo ao
manejo dos produtos quimicos, seus conhecimermnespaito de residuos e efluentes gerados
com o ato, a atuacao diante do preparo da limpezeettulos, da limpeza dos materiais
utilizados e a existéncia de um programa educaksmie descarte de residuos, o Grafico da

Figura 23 indaga qual importante seria um cursaidégara capacitar os funcionarios.
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A maioria dos entrevistados compreende ser imp@rtancapacitacdo, ainda que
muitos tenham alegado ser desnecessario tal drgae se mostra contraditorio em face da
precariedade existente nas estruturas dos Lava-datom relacdo ao processamento e gestao
de residuos e efluentes os quais ndo sao devidamealizados, conferindo um aspecto
irregular aos empreendimentos entrevistados noteGaameaca ao meio ambiente que tais

atividades promovem.

Figura 23- Grafico sobre a importancia do cursaitécpara capacitacdo dos funcionarios
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A Figura 24 apresenta o Grafico que aponta seeeaigtim apoio aos Lava-Jatos por
parte de um Poder Publico compreendido como serRfefaitura de Uberaba. Destes, 47%
da Area Central e 67% da Periferia alegaram que”“récebiam algum apoio por parte deste
orgao publico.

Os que alegaram que existira algum apoio lembra@mas ocorréncias em 2014
guando a crise hidrica atingira a cidade e a pteéeiestabelecera multas para aqueles que
desperdicassem agua. Neste contexto os Lava-Jawxiddos estavam excluidos caso
possuissem um sistema que reduzisse e controlassesomo de agua (G1 TRIANGULO
MINEIRO, 2014).

7

Neste ponto é perceptivel que tal apoio abordounapeos Lava-Jatos que
apresentaram alvara e que buscaram a Prefeitlas@anquadrarem nessa isencdo de multa.
Ou seja, uma minoria de empreendimentos, 11% e 8&%amea central e periférica
respectivamente, conseguiram tal isencao por sécemciados e possuirem uma estrutura

adequada para tal.
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Trata-se de um porcentual minimo e que demonstreo ggrande parte dos Lava-
Jatos na cidade estdo atuando de maneira irregldar de ndo possuirem um material
adequado para evitarem desperdicios de recursosstiogde residuos a fim de néo

promoverem impactos ambientais.

Figura 24- Grafico do apoio aos Lava-Jatos porepdotPoder Pablico
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4.4 DISCUSSAO DOS DADOS E PROPOSICAO DE SUBSIDIOS

O processo inadequado de licenciamento e regutdozdos Lava-Jatos por parte da
Prefeitura e da Secretaria Municipal do Meio Amteenao conferindo a devida fiscalizacao
ao empreendimento é questdo de imprescindivel ngadasma fiscalizacdo publica que,
segundo o Grafico da Figura 20 demonstra, ndo l&zada em 82% dos empreendimentos
entrevistados, caracterizando-se como um fatoronssjyel pela n&o inibicdo de impactos

ambientais causados pelos Lava-Jatos.

Conforme foi possivel visualizar durante a aplicaga entrevista semi-estruturada,
diversos agentes quimicos como o0s supracitadosssiins durante a atividade do Lava-Jato
em Uberaba, tais como limpa-pneus, odorizantes, ageaxa, dando a atividade um carater
de periculosidade, tornando-se sua irregularidade falta de fiscalizacdo por parte da
autoridade publica um perigo aos trabalhadores @amabiente que entram em constante

contato com os Lava-Rapidos.
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Deve-se atentar a Lei Complementar n°® 140/2011osliapno Tépico 2.2, a qual
estabelece a cooperacado entre os entes federaieetagy@o a protecdo ambiental, extraindo-
se disso a responsabilidade do Poder Publico emlifiar e promover acdes administrativas
contra Lava-Jatos que promovam algum tipo de paduipu degradacdo ambiental

caracterizados no topico 2.3.

Tornar mais rigido o licenciamento e a regularipagd atividade constituindo um
arquivo publico organizado, tanto fisico quantoitdiggendo em vista a inexisténcia de um
documento publico sobre a regularizacdo de Lavad@amgomo se pode observar mediante
entrevista estruturada com representantes na Rrefefacilitaria o processo de fiscalizagcéo
publica no setor.

Uma fiscalizacdo que visualizaria o respeito asgémcias da lei municipal
complementar 92 de 1998, tais como a existéncieanga, um piso impermeabilizado, a
existéncia de uma caixa separadora de agua e die@analetas direcionadas a esta caixa, a
emissdo de uma licenca ambiental via formularioegrddo de caracterizagdo do
empreendimento (FCEI) protocolado no balcdo daepteh municipal, dentre outros
requisitos que o procedimento de empresas nacclasas ndo seguem, conforme percebido

no tépico 4.3.

Ainda, permitiria visualizar as questdes necessgr@a melhorias do segmento, a
falta de estrutura e capacitacdo dos funcionadaendo melhorias na regularizacado neste
ambito. Tal organizacdo, por sua vez, devera seseguéncia de um maior respeito as
normas que legislam sobre o setor, cabendo ao fpimionstituir melhorias na legislacao

gue vise regulamentar os Lava-Rapidos.

Dentre as melhorias, prop0e-se implementar a egigémno Licenciamento
Ambiental para que seja expedido o Alvara de furarieento por parte da Prefeitura e da
Secretaria Municipal do Meio Ambiente, o que atualte ndo é exigido conforme disposto

no topico 4.2.1.

O que é exigido pela Prefeitura ainda é inadeqeathsuficiente para a prevencao
ambiental, tendo em vista ndo abranger questdeseerndés aos impactos no meio ambiente

assim como néo favorecer a regular fiscalizacdengweendimentos.

Vé-se que o fato de ndo exigir um Licenciamento #emial para o alvard impede a
possibilidade de conferir se os Lava-Jatos estd@@mo com as especificacbes legais de

maneira a Nn&o promoverem riscos ambientais.
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Uberaba possui como legislacdo especifica sobrex-Raépidos apenas as Leis
Complementares 144, 376 e a 92. Tais legislac@gdelin sobre questdes estruturais de uma
maneira especifica, porém sobre fatores legaisregigamentacéo tornam-se vagas, exigindo
a analise dos 6rgdos municipais responsaveis senespecifiguem como deve ocorrer tais
andlises, fiscalizacdes e mesmo as sancfes cabhiveiaso de desrespeito as normas e ao

meio ambiente.

O fato de nado ser exigido um Licenciamento Ambieptaa que seja concedido
Alvara de funcionamento por parte da Prefeiturangé exemplo dessa regulamentacéo
precaria. A complementagcdo legal pelo municipiotendaterim, exigindo legalmente o
formulario de Licenciamento Ambiental do empreemdembmo requisito para a inscricdo de
seu Lava-Jato nos Orgaos publicos colaboraria g@n@acéo, regulamentacéo e fiscalizacao

deste setor pelas autoridades competentes.

Exigir o Licenciamento Ambiental nos Lava-Jatos\éberaba permitiria levantar as
guestbes passiveis de serem melhoradas e os poegasivos de tal empreendimento.
Entretanto, verifica-se a falta de formalizacacsdtor no municipio, o que néo permite saber
se os Lava-Jatos estdo devidamente licenciados ateira a amenizar ou barrar algum

impacto ambiental descrito no topico 2.3.

Observar tais questbes que cerceiam o licenciangeatonpacto ambiental causado
por Lava-Rapidos em Uberaba néo se trata de unozHtatice” como dispde Naime (2010),
pois trata-se de pensar a respeito da problematicenda das “contaminacdes por Oleos e
graxas e até restos de combustiveis em todos @s psados pelos servicos de lava jatos”,
tornando-se imprescindivel observar a protecaotgukegislacdo promove ndo apenas ao
ambiente que cerca o empreendimento, mas tambérprépsos trabalhadores dos Lava

Jatos.

Importante subsidio, valendo-se da criacdo de umaClomplementar especifica
sobre o assunto que demande e adeque as quedtoésras, econdmicas, profissionais e
ambientais de um modo mais especifico conformecasseélade municipal, tendo em vista
ser uma atividade financeira de grande importamoias também passivel de prejudicar o

meio ambiente.

Tal legislacdo devera propor incentivos e subsidassLava-Jatos que se adequarem
as normas, comprovando mediante laudos técnicesaifacdo mensal por parte do poder

publico municipal.
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Conforme visto na entrevista estruturada com ot@irda Secretaria Municipal do
Meio Ambiente, Uberaba ndo possui uma Lei Compleaneque disponha sobre o
processamento de residuos e efluentes geradosmpel@endimento de limpeza e higiene de
veiculos automotores aléem de, também, ndo dispamdaterro proprio de maneira que os
residuos coletados sédo direcionados para outraglasdtais como Lavras, Lins, Betins,
Uberlandia, e, inclusive, Belo Horizonte.

Tendo em vista que, conforme expresso no Grafickigara 15, 58% dos Lava-
Jatos da area central e 71% dos situados naspaefEsicas da cidade afirmam que o destino
dos residuos € em aterros, este se mostra umnmsita imprescindivel para o melhor
processamento de tais residuos, sendo um ponto @servado pelo municipio a fim de

promover melhorias no segmento.

A inexisténcia de um aterro municipal segue grgreblematicas ambientais. Nao
tendo sido possivel verificam loco se a destinacdo de tais residuos sao aterrosrcenfs
respostas dadas pelos funcionarios entrevistadesmm que tais aterros estejam em outras
cidades, a organizacdo deste em Uberaba se tornpasso fundamental por parte da

Prefeitura.

Para tanto, entende-se que:

O aterro € uma forma de disposicdo de residuosolw cgie, fundamentada em
critérios de engenharia e normas operacionais B&@&s¢ garante um confinamento
seguro em termos de poluicdo ambiental (e-meio emi 2003). A disposicao
indiscriminada de residuos no solo pode causarigdmludo ar, pela exalacdo de
odores, fumaca, gases toxicos ou materiais paatios| poluicdo das aguas
superficiais pelo escoamento de liquidos percoladasarreamento de residuos pela
acdo das aguas de chuva e poluicdo do solo e das agbterraneas pela infiltracéo
de liquidos percolados. (MAZZER, CAVALCANTI, 2004, 70)

Com o Poder Publico constituindo um aterro no nipio¢ problemas ambientais
podem ser minimizados ou mesmo extintos, adotaadueslidas de protecéo tais como um
local para dispor os residuos, elaborar um pr@btangendo diversos setores relacionados ao
meio ambiente, estrutura da cidade e setores ecoo§mmplantar uma infraestrutura de
apoio e de contencédo de agentes poluidores, aléadatar regras e normativos de gestao

especificas para a destinacao de residuos aduiadatsvidade de Lava-Jato.
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E perceptivel a auséncia de um poder fiscalizatko, apenas por parte do Poder
Publico, mas, também, por parte dos proprios @dgeqtie ndo demonstram interesse por tais

questdes e ndo cobram os gestores dos Lava-Rapidosarem atitudes mais conscientes.

Destas condi¢cbes € possivel avistar um cenario momos empreendimentos de

Lava Jatos, tais como:

Os separadores de agua e Oleo exigidos pela lgfjislamexistem ou estdo em

condicdes precarias, bem como os programas deogisst@siduos e a instalacao de
equipamentos tem os mesmos problemas. A maioridaglasjatos dispde de EPIs

(equipamentos de protecdo individual) para os am@ios, mas na maioria ndo
ocorre fiscalizacdo sobre o uso dos equipamentgisteEuma indisposicdo de

colaboradores a utilizar os equipamentos por desoasfalta de conhecimento.

(UNISINOS, 2010)

Vistoria esta que nado ocorre conforme o levantagla pisita aos Lava-Jatos e
aplicacbes das entrevistas semi-estruturadas gaage requisitos e estruturas conforme
elencado no tépico 3, colaborando para uma estruitudevida de armazenamento e
processamento de residuos e efluentes, além dafis@dizacdo dos Orgaos publicos

competentes para tal.

N&o ha uma hegemonia de Lava-Jatos que respeitezgras de seguranca além dos
requisitos exigidos para a estrutura do local,ctaho rampa, impermeabilizagdo do solo,
caixas separadoras, dentre outros dispostos pelasdomplementares 144, 376 e 92, da

cidade.

Visando isto, é possivel propor subsidios que lewendrgéos publicos municipais
competentes para regulamentar o setor de Lava-datesigir que o segmento realize
determinadas atitudes com relacdes aos residuadogede maneira a geri-los e organiza-los

visando reduzir os impactos causados ao ambiente.

Tem-se como tal proposicdo de subsidio a separdedoesiduos por classe,
acondicionando os residuos sélidos em locais gjsmsadequados e impermeabilizados.
Ainda, produtos quimicos e Oleos produzidos e usaéta lavagem deverdo ser destinados a
empresas especificas para lidar com tais matediessle que licenciadas pela Secretaria

Ambiental.
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Se possivel, os residuos deverdo ser destinadogjeiop de reciclagem a fim de
evitar seu contato direto e prejudicial com o amigieo redor do Lava-Rapido. Os efluentes
advindos da limpeza dos automdveis deverdo secialv@dos via canaletas até caixas
separadoras devidamente estruturadas para compattasbjetivo, cabendo a limpeza

constante de tais instrumentos.

Assim, o envio a uma refinadora em um processe@ti@r os contaminantes a fim
de minimizar os impactos ambientais é uma acaoattan io municipio, tendo em vista nao
existir essas consideracdes por parte do PodeicBulmlunicipal em regulamentar essa

atividade.

Tais acdes carecem de subsidios por parte do Paiddico, cuja responsabilidade
em resguardar o meio-ambiente € prerrogativa ¢oogtnal juntamente a sociedade. As
citadas estruturas deverdo ser requisitos minimiggdes pelos 6rgdos ambientais para que
fornecam licencas ambientais aos empreendimentzse, sejam descumpridas ou precarias,

caberdo suspensao e perda destas licencgas.

Cortezet al (2013, p. 04) dispdem sobre um plano de gereritonde residuos o
qual “envolve o planejamento e gestédo dos residoosma organizacao”, abrangendo “acdes
técnicas e operacionais do sistema de acondiciontammleta, tratamento e destinacao final
dos residuos de um dado contexto” cujo objetivaseeduzir os impactos por eles gerados,
buscando reduzir, reciclar, reutilizar e destirdgquadamente todos os residuos gerados nas

atividades”.

Tal plano possui fundamentacdo na Resolucdo CONAIA, em seu artigo 5°,
paragrafo 1°, estabelecendo principios e diretiigesvisem resolver problematicas ligadas
ao tratamento e disposic¢ao final dos residuos.

Ainda, o referido plano propicia aos empreendedonea oportunidade de “reduzir
custos associados a gestdo de residuos”, garangumeldodos os “residuos gerados pela
empresa sejam gerenciados de forma segura e adeqiemdle sua geracdo até a destinacéo
final” (CORTEZet al 2013, p. 05).

Por fim, os autores compreendem a importancia dseiavolver nos colaboradores
conhecimentos, habilidades e atitudes voltadas p@r@servacdo do meio ambiente”, sendo
necessario “promover a conscientizacado dos fundms)dmostrando-lhes a importancia do
tratamento adequado e estimulando-os a auxiligrocesso como um todo” (CORTEZ al.
2013, p. 14).
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E necessario compreender que o0s interesses loe@pecialmente dos
empreendedores, correm o risco de visarem aperssogs econdmicas relativas ao lucro o
qual é um importante fator relacionado ao crescimenonémico da cidade apesar de isso
acarretar em descumprimento da legislacdo ambjeatalorme apreendido no levantamento
de dado do topico 4.3 ao visualizar empreendimesgosa devida autorizacdo publica e com
estrutura inadequada para a realizagcéo da atividade

Aliar a questao econdémica a consciéncia ambiest&# sima proposta adequada de
melhoria no segmento. Propor e investir em fonéeBrdinciamento por parte de bancos a fim
de colaborar na melhoria de infraestrutura dos 1R&pidos é uma proposta de subsidio que

favoreceria ambos os fatores, econdémico e ambiental

Neste ponto, tem-se que a adocadDayp Limp Wash(Lavagem a Seco) seria uma
proposta viavel para substituir o0 modelo usadokkyva-Jatos, pois 0s gastos de recursos
hidricos, a geracéo de residuos e despejo de &ftuem grandes proporc¢des na cidade sem
que exista uma regulamentacdo e uma gestdo corte@@ma organizar a atividade seriam

problemas abrangidos por esta alternativa.

Tais qualidades da Lavagem a Seco permitem ao engireento vantagens com
relacdo a “salde e seguranca do trabalho e ao aneieente” ndo promovendo danos a
pintura do veiculo e incentivando a capacitagdopaote dos funcionarios para lidarem com
todo o processo deste tipo de lavagem (BUSSOLCB,30147).

Constituindo um projeto de Lavagem a Seco, o PBdblico teria a autoridade para
minimizar a cobranca de tributos ou mesmo auxii@ifornecimento de verbas e subsidios
aos empreendedores que se adequassem a tal estitgpdeendimento, tendo em vista que o0s
resultados serédo expressivos no tocante aos ingpaotbientais, diminuicdo do perigo aos
funcionarios que antes entravam em contato di@to residuos e produtos quimicos além de
propiciar uma preservacao de recursos hidricoangjado apenas melhorias para o segmento

em questao.

Os empreendedores teriam, para tanto, de se aadasis 6rgdos publicos para
auferirem essas vantagens. Logo, deve-se promcieniacdo de cadastros especificos de
identificacdo dos Lava-Jatos na cidade, devendo demumentos publicos fisicos e

digitalizados a fim de organizar a regulamentacadigcalizacdo destes empreendimentos.

Por fim, devera estabelecer um protocolo com régeisiecessarios que visem a

prevencdo da poluicdo, tais como impermeabilizatgiisolo, constituicdo da caixa coletora
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de areia, caixa separadora de 0leo, e gestdo dacd@apde residuos solidos; e criar um
sistema de fiscalizacdo em nivel municipal quetatas boas praticas de gestdo ambiental,
constituindo, assim, garantias de desenvolvimewisetor de limpeza e higienizacdo de

veiculos na cidade.
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5 CONCLUSAO

Conforme as visitas e aplicacbes das entrevistasesdruturadas foram ocorrendo
com os funcionarios nos Lava-Jatos, constatouesdsééncia de irregularidades envolvendo
a infraestrutura do setor, a auséncia de um procelss fiscalizacdo mais rigido,
irregularidades concernentes aos requisitos ldgaatados no Tépico 2.2 e o despreparo

dos funcionarios com relagédo ao manuseio de resiglgestao da area impactada pelo setor.

A inexisténcia de um programa educacional que parmos funcionarios uma
melhor capacitacdo no manuseio de residuos, poduimicos e efluentes em sua atividade,
além do nao controle desses por parte da Secrbtariipal do Meio Ambiente demonstra a
falta de preocupacédo dos empreendedores do setoavdelatos com relacdo a descartes,
desperdicios e impactos ambientais que possam adwir a atividade de limpeza e

higienizag&o de veiculos automotores.

Deve-se ater ao fato de que, conforme o manual BBRBE (2012), a
regulamentacéo e fiscalizacdo do setor € respdissaia da Prefeitura cuja funcédo é emitir
um alvara de funcionamento se este estiver em acmth 0 Estatuto da Cidade assim como,
também, é responsabilidade da Secretaria MunicdpaMeio Ambiente cuja emissao do

Licenciamento Ambiental é de sua competéncia aovapio projeto do empreendimento.

O setor de higienizacédo e limpeza de veiculos antin@s acarreta em impactos
ambientais quando se observadas as questdes $fidaage concerne a falta de controle do
consumo de agua (conforme Gréfico da Figura 18)pescarizacdo na estrutura da maioria
dos Lava-Jatos no tocante ao processamento dostpsoguimicos utilizados e a geragéo e
destinacédo de residuos e efluentes mediante svatadés, além da falta de fiscalizacdo e

regulamentacéo por parte do Poder Publico.

Observou-se durante a aplicacdo da entrevista esmuturada com 0s
colaboradores dos empreendimentos de Lava-Jatod)lmraba que tais licenciamentos,
outorgas, intervencbes e demais praticas que vissggulamentar a atividade nao séo
observadas tanto pelo empreendedor quanto pelaidade publica de modo a gerar um
processo de informalidade do setor e dificultaewahtamento do impacto ambiental que

causam na cidade em meio as suas atividades.

Vé-se a inexisténcia de um poder fiscalizador patepPrefeitura e da Secretaria

Municipal do Meio Ambiente (conforme Figura 20) nesipreendimentos analisados de
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maneira a possibilitar uma atividade que gera itgpambiental tendo em vista seu foco
econdmico em detrimento da conscientizacdo amlbiempaal deveria ser aliada.

Neste desrespeito por parte do empreendedor erdgassopublicos competentes de
Uberaba verifica-se a falta de uma organizacdo igailbha qual estdo dispostos os
empreendimentos de Lava-Jatos regulamentados @ejées responsaveis, especialmente a
Prefeitura e a Secretaria Municipal do Meio Ambkeemexistindo uma listagem devidamente

organizada em que seja possivel observar se ag#aoihdos, regulamentados e fiscalizados.

Foi possivel visualizar um quadro preocupante, isarado-se o levantamento de
dados dispostos nos gréficos do topico 4.3 contadela estrutura do setor, capacitacdo dos
funcionarios, gestdo dos recursos hidricos, dddues e produtos que cerceiam a atividade

tendo em vista a regulamentacéo precéria e a dasdniiscalizacao.

Diante da auséncia do poder fiscalizador e reguitader do Poder Publico, tem-se
empreendimentos com estruturas precarias contdbuipara a continuidade destas

irregularidades no municipio de Uberaba.

A desorganizacao da Prefeitura Municipal e a fdkafiscalizacdo da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente permite 0s gastos exisessde recursos hidricos, tendo em
vista ndo haver um controle sobre o consumo de, &gdaspejo de residuos e efluentes em
locais indevidos acarretando em impactos ambieptaiscos a satude da populagcédo que vive

proxima destes empreendimentos.

Preocupante cenario foi visivel mediante a aplicat# entrevista semi-estruturada
em que apenas 44% dos Lava-Jatos nas areas centBfi% dos situados na periferia
conforme visto no tépico 4.3, ou seja, uma minalis empreendimentos, demonstra ter
alvaras de funcionamento aprovados pela Prefedgupla Secretaria Municipal do Meio
Ambiente, sendo que a regularizacéo do setor repi@sima burocracia falha tendo em vista

nao haver um cadastro especifico com a tipologicagta-Jato.

Nota-se que ao visualizar a estrutura precarialdogis de armazenamento dos
residuos e da destinacdo final destes que os lawa-da cidade devem ser punidos ao
promoverem lancamento de residuos solidos, liqumosgyasosos, ou detritos, 6leos ou
substancias oleosas tendo em vista que isso se&tem@n desacordo com as exigéncias
estabelecidas em leis e regulamentos, cabendoesagdarmazenarem, guardarem, ter em

depdsito ou usar produto ou substancia téxicagpsai ou nociva a saide humana ou ao meio
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ambiente em local inapto a tal, cabendo ao Podblidduse atentar a tal fato e aplicar as
devidas sancdes, conforme normativas voltadastaode Lava-Jatos dispostos no Topico 2.

Mediante a apresentacdo de tamanhas problemafcaie-se afirmar que a
proposicao de subsidios, como os dispostos noadpit; referentes a melhor organizacéo do
setor publico no que concerne a regulamentacéndiamento e fiscalizagdo das areas em
que estdo compreendidos Lava-Jatos € uma soluggquadh a questbes ambientais e

trabalhistas da cidade.

E isto ndo apenas minimizando as problematicagntes as atividades de Lava-
Rapidos, mas também favorecendo a economia daecmad este tipo de empreendimento,
evitando o descarte indevido de materiais usadedavagens, seja de residuos soélidos os
quais promovem a obstrucdo nas redes de tratamgmémto de produtos quimicos que

degradam o meio ambiente, dentre diversas outtsasgassiveis de melhoria.

A contaminacdo passivel de ocorrer mediante a gerde residuos manuseados de
maneira inadequada é um fator que pode acarret@regrproblemas no municipio,
principalmente tendo em vista o fato de que os 1Jatas estdo espalhados ao redor da cidade

e ndo apenas em um ponto especifico desta.

Diante disto, a proposi¢do de subsidios elencadosima Lei municipal que vise
organizar de maneira efetiva este segmento se fantamental para melhorias do setor,
tornando-se mais rigidos os requisitos para liganento da atividade além de obrigar o
Poder Publico a promover fiscalizacdes constantes wpinimizem as irregularidades

existentes nos Lava-Rapidos.

Importante destacar que, conforme visualizado ws&e bibliografica do trabalho
de autores que analisaram questdes referentes@moadselava-Jatos (topico 2.5), relataram
que a situacdo destes empreendimentos esta enmfiestdade com a legislacdo que visa
proteger 0 meio ambiente ndo é um caso isoladob@ealda, demonstrando que o descaso do
poder publico neste contexto abrange diversaseaegid pais.

Portanto, determinadas atitudes devem ser tomaddisn haver melhorias no
segmento de limpeza e higienizacdo de veiculos. &opreendedores e funcionarios é
necessario uma conscientizacdo ambiental a fim didam manusearem o0s materiais e
recursos que possuem.

E possivel observar o despreparo dos funcionado®latarem, na realizagéo do a

entrevista semi-estruturada, que as caixas sepasdoor exemplo, ndo necessitavam de
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constantes limpezas ou mesmo serem usadas, tendistamgue se tratava apenas de agua e
produtos quimicos, demonstrando desconheciment® @amn residuos que a limpeza de

veiculos poderia gerar, além da destinacédo dess@sgacto causado pelo seu contato com o
solo pela falta de controle adequado, reafirmandec@ssidade de um curso de capacitacéo

para os funcionarios conforme disposto no Grafee&idura 23.

A conscientizacdo ambiental por parte dos empreEmdse € um importante
caminho a ser tomado que influencie seus funciosapgromovendo programas de educacao

e preparo para lidar com essa problematica naa@kagtre o trabalho e o meio ambiente.

Neste caso, a questdo do lucro deve ser tida n&w aema “inimiga” do
desenvolvimento sustentavel, mas sim um fundamgmopossibilite melhorias constantes
no aparato tecnoldgico dos Lava-Rapidos, favorexenttabalho dos empreendedores, seus

funcionarios, agradando aos clientes e preservamdeio ambiente.

As propostas de reuso de agua mediante sistemegetop que garantem rapidos
beneficios e minimizaria 0 consumo deste recursiidoi € outra importante e possivel

atitude a ser tomada pelos Lava-Jatos.

O plano de gestédo de residuos, separando-os Eses|aestabelecendo exigéncias
em normas municipais que garantam o adequado geonesto e armazenamento de residuos

representa uma acao a ser tomada pelo Poder Pabliguetente para organizar tal situagéao.

Para tanto, deve-se constituir uma fiscalizacdaaigor parte das autoridades
publicas competentes, especialmente a Prefeituraidpal e a Secretaria Municipal da
Saude, os quais deverdo constituir projetos visdisdalizar uma atividade de Lava-Rapido
que é bastante utilizada na cidade ao se perceberhq 58 empreendimentos com
publicidade, fora os demais ndo encontrados pe&septe pesquisa, mas cuja existéncia foi

confirmada pelo Diretor da referida Secretaria Mipail.

A organizacdo da regulamentacdo e licenciamentditdaia tal fiscalizacéo,
elaborando-se arquivos publicos fisicos e digitaigie possibilitem encontrar
empreendimentos de tipologia Lava-Jatos.

A elaboracdo de uma Lei Complementar que seja dg@e@ respeito das
exigéncias, regulamentacdes e organizacdo de Lapmlés em Uberaba constituiria um

importante instrumento para organizar o segmento.
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Por fim, tais mudancas na gestdo de Lava-Jatos leenaba € uma obrigacdo do
Poder Publico cuja inobservancia representa unantafrao meio ambiente da cidade e a
saude de sua populacdo, além de permitir um ceni@&iempreendimentos irregulares e
informais que ndo contribuem com a economia mualcgendo, portanto, imprescindivel a

atuacao da referida autoridade em prol de melhodastantes neste setor.
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APENDICE

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

01) Funcéo do entrevistado:

02) Localizacéo

( ) Area Central ( ) Bairro residencial ) Outro:

03) Numero aproximado de automaoveis atendidosadiisente:

04) Existéncia de uma caixa coletora de areia atend

( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o atende

05) Existéncia de uma caixa separadora de aguenigordura atende

( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o atende

06) Frequéncia de limpeza das caixas de areiaggdipodura

07) Destino dado aos residuos ap0os 0 uso

( ) Caixas separadora

( ) Tambores

( ) Aterro

( ) Recolhidos por empresas especializadas

( ) Outro:

08) Piso impermeabilizado no local de lavagem
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( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o impermeabilizado

09) Canaletas de drenagem dos efluentes da lingmezeaiculo atendem

( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o atende

10) Destinacao dos efluentes
( ) Infiltra no solo () Drenagem Pluvial \Rede Pluvial ( ) Rede de esgoto

( ) Armazenamento

11) O local de armazenamento de residuos solioksup

( ) Piso impermeabilizado

( ) Sistema de drenagem para vazamento de produtos

( ) Ventilagdo adequada

( ) ldentificacdo/Sinalizacao/Simbologia de praguperigosos

( ) Sistema de isolamento que impeca acesso degesstranhas

( ) Areas definidas, isoladas e sinalizadas panazenamento de residuos compativeis

12) O local de armazenamento de residuos solidosiet

( ) Totalmente () Parcialmente ( ) N&o atende

13) O armazenamento dos residuos perigosos atende:

( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o atende

14) Existéncia de uma cobertura no local da limgkzeaeiculos atende

( ) Totalmente ( ) Parcialmente ( ) N&o atende

15) Quais dificuldades no manejo dos produtos qdsai
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( ) Nao ha

( ) Aplicacao correta

( ) Uso correto dos produtos

( ) Diluicdo dos produtos quimicos

( ) Cuidados a serem tomados com os produtos

16) Como vocé consegue a informacao para usardwuiaro
( ) Rotulos dos produtos

( ) Participou de curso ou oficina sobre o uso

( ) Aprendeu com colegas do trabalho

Outro meio:

17) Existéncia de um programa educativo para egtdacartes inadequados de residuos

()Sim () Néo

18) Existéncia de uma rampa para lavagem de vaiculo

( )Sim ( ) Nao

19) Residuos Gerados

( YPanos ( )Areia ( )Oleo )Graxa ( )Lixo ( )Embalagem de proguto
guimicos

Outros:

20) A guantidade de residuos gerados é protocoladecretaria Municipal do Meio
Ambiente?

()Sim () Néo

21) Existéncia de separacédo de embalagens,asigedia, restos de produtos de limpeza.
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() Sim ( ) Néo
22) Destinacdo dada aos residuos

- Panos: ( ) Tratamento ( ) Reutilizacdo ) Reciclagem ( ) Disposicéo Final no
proprio local do empreendimento

- Embalagens: ( ) Tratamento ( ) Reutilizacdo ) Reciclagem ( ) Disposicao Final no
proprio local do empreendimento

- Areia: () Tratamento ( ) Reutilizacdo )(Reciclagem ( ) Disposicao Final no
proprio local do empreendimento

- Oleo: () Tratamento ( ) Reutilizagdo )Reciclagem ( ) Disposi¢éo Final no proprio
local do empreendimento

- Graxa: ( ) Tratamento ( ) Reutilizacdo ) Reciclagem ( ) Disposicao Final no
préprio local do empreendimento

- Lixo: ( ) Tratamento ( ) Reutilizacdo )(Reciclagem ( ) Disposi¢éo Final no proprio
local do empreendimento

- Estopa: ( ) Tratamento ( ) Reutilizagéo ) Reciclagem ( ) Disposicéo Final no
préprio local do empreendimento

- Outro:

( ) Tratamento ( ) Reutilizacdo ( ) Ré&gem ( ) Disposicao Final no préprio local
do empreendimento

23) Quantidade de residuo gerado diariamente:

- Panos (unidades): ( ) entre 05-10 ( ) entr&a3.0-) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de
25

- Embalagens (unidades): ( ) entre 05-10 ( )eeb®15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( )
mais de 25

- Areia (kg): ( ) entre 05-10 ( ) entre 10-1% éntre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de 25

- Oleo (litros): ( ) entre 05-10 ( ) entre 10{15 entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de 25
- Graxa (litros): () entre 05-10 ( ) entre 10{1%entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de 25
- Lixo (kg): ( ) entre 05-10 ( ) entre 10-15 entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de 25

- Estopa (unidades): ( ) entre 05-10 ( ) entrd3Q ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de
25
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- Outro:

( ) entre 05-10 ( ) entre 10-15 ( ) entre 15-20entre 20-25 ( ) mais de 25

24) Quantidade de consumo diario de produtos gosnic

- Detergente (litros): ( ) entre 05-10 ( ) erit@e15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ()
mais de 25

- Shampoo (litros): ( ) entre 05-10 ( ) entrelB) ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ()
mais de 25

- Desengraxante (litros): ( ) entre 05-10 ( yerd-15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ()
mais de 25

- Sabonete (unidades): ( ) entre 05-10 ( ) €lr&5 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais
de 25

- Ceras (litros): ( ) entre 05-10 ( ) entre 10¢1pentre 15-20 ( ) entre 20-25 ( ) mais de 25

- Odorizantes (unidades): ( ) entre 05-10 ( )jeeh©-15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ( )
mais de 25

- Limpa pneus (litros): ( ) entre 05-10 ( ) ertf®e15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ()
mais de 25

- Silicones (litros): () entre 05-10 ( ) ent@ 15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ) (
mais de 25

- Limpa vidros (litros): ( ) entre 05-10 ( ) emtt0-15 ( ) entre 15-20 ( ) entre 20-25 ()
mais de 25

25) Existe controle de consumo da dgua no Lava&Jato

( )Sim () Nao

26) O Sistema de Drenagem atende:

( ) Totalmente () Parcialmente ( ) N&o atende

27) Quantidade de agua utilizada semanalmente:
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( ) 5000 litros — 10000 litros ( ) 10000 litres.5000 litros ( ) 15000 — 20000 ()
mais de 20000

28) Quantos dias de trabalho por semana

()7 ()6 ()s()a()3()2)a

29) Preco da lavagem de veiculos:

()20-25 ()25-30 ( )30-35 ( )380-( )40—45 ( )45-50 ( ) mais de 50

30) Quanto paga de agua mensalmente:

()300—350 ( )350-400 () 400 - 450450 —500 ( ) mais de 500

31) Ocorréncia de visita de fiscalizacéo
- Prefeitura Municipal de Uberaba : ( ) Sim ( ) N&o

- Secretaria Municipal do Meio Ambiente: ( ) Sim ( ) Nao

32) Existéncia de uma licenga de funcionamentovaal® na prefeitura

()Sim ( )Nao

33) O empreendimento possui licenciamento ambieotatedida pela Secretaria Municipal
do Meio ambiente:

()Sim () N&o

34) Numero de funcionarios

()de03-06 ( )de 06 —-09 ( )de 09 —<1pde 12-15 ( ) mais de 15

35) Interesse dos clientes sobre:

- Destino dos residuos
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( ) Perguntam frequentemente ( ) N&o perguntgrR@ucos perguntam
- Tratamento de efluentes

( ) Perguntam frequentemente ( ) Nao perguntgrRducos perguntam
- Desperdicio de agua

( ) Perguntam frequentemente ( ) N&o perguntgrR@ucos perguntam
- Alvarg de funcionamento

( ) Perguntam frequentemente ( ) Nao perguntgrRducos perguntam
- Isolamento dos produtos quimicos

( ) Perguntam frequentemente ( ) N&o perguntgrRgucos perguntam
- Capacitacao dos funcionérios para o servicordpdiza de veiculos

( ) Perguntam frequentemente ( ) Nao perguntgrRducos perguntam

36) Qual sua opinido a respeito de um curso téqraca capacitacao de funcionarios para
trabalharem em Lava-Jatos

( ) Muito importante.
( ) Importante

( ) Desnecessério

37) Acredita que tratando melhor os residuos, pvemdo acdes para a preservacao do meio
ambiente em seu trabalho, conseguiria atrair niigistes?

( )Sim ( ) Nao

38) A Prefeitura promove alguma acéo de apoio aailato
()Sim ( )Nao

Qual?

39) Sugestbes para a melhoria do segmento:
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LISTAGEM DOS EMPREENDIMENTOS COM TIPOLOGIA DE LAVAIATO

QUADRO 1- Estabelecimentos da tipolologia “lavasgtencontrados na pesquisa de dados na internet,
localizados no municipio de Uberaba

Internet| Nome Endereco

01 ABS Lava Répido Rua Baréo Ituberaba, n°® 37rd&badia

02 Aqua Lavajato Av. Santa Beatriz da Silva, n°,8%&rro
Santa Maria

03 Auto Limpo Lava Jato Rua Elias Ferreira, n°® 3@aiyro Cidade
Jardim

04 AutoClean Lavajato Av. Lucas Borges, n°® 874rrbdtabricio

05 Barata Limpeza Automotiva Av. Djalma Castro Alya°® 411, bairro
Amoroso Costa

06 Brilhauto Limpeza Automotiva Av. Dr. Odilon Famdes, n° 388, bairrio
Estados Unidos

07 Check-Up Lava Jato Rua Rio Grande do Norte,?)° [airro
Santa Maria

08 Feneme Lava Jato e Oficina Rua Virginia, n° @irro Residencial
Estados Unidos

09 Jackson Lava Jato e Estacionamento Rua RicBidei, n° 290, bairro S&o
Sebastido

10 Lava Car Senninha Av. Bardo do Rio Branco, rB, Sairro
Sao Benedito

11 Lava Dim Avenida Cristo Reis, n° 370, bairrocay]
das Américas

12 Lava Jato Ariel Rua Aluizio Melo Teixeira, n883 bairro
Fabricio

13 Lava Jato Bill Rua Tristdao de Castro, n° 308trbeSao
Benedito

14 Lava Jato da Saudade Av. da Saudade, n° 105tp iHBanta
Marta

15 Lava Jato do Cavalinho Rua Indianopolis, n® 18&ifro Jardim
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N

Induberaba

16 Lava Jato do Josiano Rua Tupaciguara, n° 40rrobaséao
Benedito

17 Lava Jato do Lala Av. Guilherme Ferreira, n° ®6Dairro
Sao Benedito

18 Lava Jato Du Parque Rua Daniel Bertoldi, n°® ®2rro Parque
das Ameéricas

19 Lava Jato e Auto Eletrica Pi Stop Av. Santa Beata Silva, n° 612, bairr
Vila Santa Maria

20 Lava Jato e Representacdes Ltd Rua Antonio S@&bada Costa, n° (?
Centro

21 Lava Jato Jet Car Rua Padre Zeferino, n° 32ifplastados
Unidos

22 Lava Jato Mechinha Av. Apolbnio Sales, n° 13&irrb Sao
Benedito

23 Lava Jato Park do Mirante Av. Leopoldino de 6ilig, n° 241, Centrg

24 Lava Jato Pedagio Avenida Guilherme Ferreft& 7%, bairrg
Sao Benedito

25 Lava Jato Polifox Av. Ns. Do Desterro, n° 11%4irro
Jardim Elza Amui |

26 Lava Jato Pontual Rua Elias Ferreira, n° 36irdaCidade
Jardim

27 Lava Jato Quinta Avenida Av. Santos Dummont, 1870, bairro
Santa Marta

28 Lava Jato Real Av. Guilherme Ferreira, n° 7&rb Séo
Benedito

29 Lava Jato Reicar Av. Djalma Castro Alves, n9,4bairro
Amoroso Costa

30 Lava Jato San Remo Av. Apolbnio Sales, n° 22bird Séo
Benedito

31 Lava Jato Sao Borge Rua Magalhdes Pinto, n° &&itro

Amoroso Costa

32

Lava Jato SP Car

Av. Dr. Odilon Fernandes, rP, ®airro
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Estados Unidos

Ul

rro

4,

33 Lava Jato Tokinho Av. Bandeirantes, n°® 222 rbdtarque da
Gameleiras

34 Lava Jato Trés Reis Rua Maria Gomes Santos,3n%airro
Oneida Mendes

35 Lava Jato Triangulo Rua Bororgs, n° 364, b&ido Benedito

36 Lava Jato Uniéo Rua Monte Alegre, n° 84, baiSao
Benedito

37 Lava Jato Vs Av. José Vallim de Mello, n° 2B&jrro
Parque das Gameleiras

38 Lava Jato Wr Av. Abilio Borges Araujo, n° 71%irbo
Jardim América

39 Lava Jato WW Gold Hammer Rua Dona Rafa Ceaqifio45, bairro Vila
Maria Madalena

40 Lava Rapido Vip Av. Elias Cruvinel, n°® 1204, aiFabricio

41 Lava Jato Cometa Av. Abilio Borges de Araujo6d8, bairro
Jardim América

42 Lava Jato Corinthiano Rua Goncalves Dias, n°, 2Bairro
Fabricio

43 Lava Jato Estacion e Central [deua Rio Grande do Norte, n® 1376, bai

Negécios Parque do Mirante Santa Maria

44 Lava Jato G.A. Av. Fernando Costa, n° 544, daBéo
Benedito

45 Lava Jato Karvil Rua José de Alencar, n° 376rdbAbadia

46 Lava Jato Pavao Av. Deputado José Marcus Cherén
2040, bairro Vila S&o Cristovao

47 Lava Jato Teixera Rodovia Br-050, sem numeroaZgural

48 Lider Moto Pecas, Servicos e LavRua ovidio de Alencar Araripe, n® 16

Jato bairro Bom Retiro

49 Nature Clean — Estética Automotiva  Av. SantosmBwnt, n® 1030, bairr
Santa Marta

50 PagueRapido Av. Leopoldino de Oliveira, n° 3@8dtro

Mercés




119

51 Pague Rapido Rua Goiés, n° 781, bairro SantaMar

52 Polimentos 3m Luxo Rua Rio Grande do Sul, nSalrro Santg
Maria

53 R.R. Lava Jato Rua Dagoberto Prata, n° 1620bdardim
Induberaba

54 Serub A Dub Car Wash Center Av. Francisco Paylia® 220, bairro Sap
Benedit

55 Sr. Lava Jato Rua Tristdao de Castro, n° 33%rdb&ao

Benedito

QUADRO 2 - Lista de Lava Jatos de Uberaba com pidblde na Lista Telefénica

Lista Telefénica

Nome

Endereco

01 Lava Jato Golden Prime Av. Guilherme Ferreir8, 2813,
bairro Sdo Benedito

02 Lava Jato Triauto Rua Tenente Coronel Bentoekatr
n° 83, bairro Mercés

03 Lava Jato WW Gold Hammer Rua Dona Rafa Ceaifig}5, bairrg
Vila Maria Madalena

04 Nature Clean Estética Automotiya Av. Santos Damiyn® 1030, bairrg
Santa Marta

05 Polimento e CristalizacdAv. Nelson Freire, n° 745, bairto

Mundial

Leblon
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