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Introducéao.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES - € um
sistema de avaliacdo global e integrada das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
composto por trés (03) processos diferenciados que sao: a Avaliacdo das Instituicbes
de Educacédo Superior (AVALIES); a Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo (ACG); a
Avaliagcdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE). Trata-se de processos que,
embora diferenciados, integram o0 mesmo sistema de avaliacdo; e que, embora
desenvolvidos em situacdes e momentos distintos e fazendo uso de instrumentos
proprios, sao articulados entre si.

A Avaliacdo das Instituicbes visa o aperfeicoamento dos integrantes da
comunidade académica e da Instituicdo como um todo e inclui duas etapas: a da Auto-
Avaliacdo ou Avaliacado Interna e a da Avaliacao Externa.

O presente Documento contem a Proposta de Auto-Avaliacdo do Centro
Universitario de Araraquara - UNIARA. Nele se destacam, portanto, os aspectos a
serem enfrentados na etapa da Auto-Avaliacdo desta Instituicdo sob a responsabilidade
da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), e com a participacdo dos professores,

alunos e funcionarios, bem como de representantes da comunidade .

1..A Auto-avaliacdo Institucional ou Avaliacdo Interna representa a fase
inicial de todo o processo de avaliacdo que faz parte do SINAES. Trata-se da fase em
que deve ocorrer um processo continuo por meio do qual a Instituicdo constroi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior
relevancia social.

Desse modo, a Auto-Avaliacdo € a Avaliagdo do Centro Universitario de
Araraquara-UNIARA por ele mesmo, entendido como objeto de analise representado
pelo conjunto das suas dimensdes, estruturas, relagcdes, compromisso social,

atividades, funcdes e finalidades e responsabilidades sociais.
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2. Uma vez que, em cada Instituicdo de Educacao Superior, a Auto-Avaliagcéo é
um processo autdonomo, sem interferéncia do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) e da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES) - que disponibilizaram diretrizes e um roteiro-sugestdo para
orientar as acdes de um auto-estudo -, a presente Proposta considera o ritmo e as
especificidades do Centro Universitario de Araraquara - UNIARA.

Assim, do roteiro-sugestdo a Comissdo Propria de Avaliacdo da UNIARA
selecionou os itens que correspondem as atividades da Instituicio e que estdo

contemplados em seus niveis declaratdrio, normativo, organizacional e dos resultados.

3. As etapas do processo de Auto-Avaliacao Institucional  s&o trés.

A primeira etapa € a da elaboracdo da proposta de auto-avaliagdo. O presente
documento contem a Proposta de Auto-avaliagdo do Centro Universitario de
Araraquara e inclui a definicdo dos objetivos, metodologia, recursos e calendario das
acOes avaliativas. A conclusédo desta etapa coincide com a finalizacdo da elaboracdo
da proposta e seu envio ao INEP/CONAES até 31 de marco de 2005.

No ambito da CONAES, a proposta de auto-avaliacdo ndo serd aprovada ou
reprovada, mas apreciada com o intuito de se oferecerem contribuicbes que,
porventura, possam ser Uteis as atividades da CPA/UNIARA, sem prejuizo da

continuidade de sua programacao.

A segunda etapa € a do desenvolvimento das atividades préprias do processo
de implementacdo dos procedimentos de coleta e de analise das informacgdes, de
elaboracao de relatorios, de replanejamento das atividades, prevendo-se seu término
até inicios de 2006. Durante o desenvolvimento desta etapa relatérios parciais de
atividades deverao ser encaminhados ao INEP/CONAES

A terceira etapa € a da consolidacdo dos resultados mais gerais e abrangentes,
com a divulgagdo dos mesmos para o publico interno e externo — a partir de inicios de
2006. O Relatério Final devera ser encaminhado ao INEP/CONAES até 28 de fevereiro
de 2006.
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4. A Proposta de Auto-Avaliacdo Institucional do Centro Universitario de
Araraquara-UNIARA prevé a coleta e a andlise de informacbes e de dados
quantitativos, bem como a elaboracéao de analises qualitativas da vida da Instituicdo em
suas multiplas manifestagoes.

Os dados e as informaces virdo do levantamento e da analise documental (PDI,
projetos pedagodgicos dos cursos de graduacdo, pareceres das avaliacdes externas
desses cursos); da realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com atores dos
segmentos da comunidade universitaria; da aplicagdo de questionarios-pesquisa a
atores desses segmentos, da observacdo sistematica direta de praticas e condutas
institucionais. Também virdo do Censo da Educacdo Superior, do Cadastro da
Educacdo Superior, dos relatérios e conceitos da CAPES para o Programa de Pés-
Graduacdo em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente, dos documentos de
credenciamento e de recredenciamento do Centro Universitario, e dos documentos
produzidos pelas Comissfes de Avaliacdo Externa dos Cursos de Graduacéo.

Por sua vez, as andlises serdo quantitativas e também qualitativas. Neste caso,
incluirdo descricdes densas das mdultiplas manifestagbes da vida do Centro
Universitario, bem como apreciacdes, interpretagfes, criticas e sugestfes. De fato, a
avaliacao deve ser entendida como forma de buscar subsidios que permitam confirmar
decisbes e acdes bem sucedidas, introduzir alternativas que se revelem necessarias e
substituir acdes inadequadas. Desse modo, além de constatar 0 que acontece e
verificar resultados de praticas e condutas, é essencial compreender e interpretar por
que acontece, com vistas a melhoria da qualidade académica, ao desenvolvimento
institucional e a pertinéncia social.

A implementacdo da Proposta de Auto-Avaliacdo Institucional do Centro
Universitario de Araraquara, sob a responsabilidade intransferivel da Comissédo Prépria
de Avaliacdo — CPA -, contara com a participacdo dos docentes, discentes e
funcionarios técnico-administrativos, bem como de membros da comunidade (usuarios
e parceiros) que atuarao tanto na elaboracao e na aplicacédo de instrumentos de coleta

de dados, como na analise dos dados coletados.
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5. Sado 10 as dimensdes da Avaliagdo Institucional (interna e externa)
estabelecidas pela Lei no. 10.861/04, artigo 3°, a saber:

- a misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional da IES;

- a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

- a responsabilidade social da IES, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural;

- a comunicacao com a sociedade;

- as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢bes de
trabalho;

- organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e a
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

- infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacao e comunicacao;

- planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da auto-avaliacao institucional;

- politicas de atendimento aos estudantes;

- sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

dos compromissos na oferta da educacéao superior.
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Objetivos

A Auto-Avaliagdo Institucional do Centro Universitario de Araraquara — UNIARA
— esta proposta sob o norte de um conjunto de resultados pretendidos que constituem,
por sua vez, os pontos de chegada essenciais do trabalho da CPA. Os objetivos
representam esses resultados pretendidos e esses pontos de chegada.

Os objetivos gerais sao enunciados gerais de propoésito justificadores das
acOes diversas da CPA, e resumem 0s pontos de chegada de médio e longo prazos.

Por sua vez, os objetivos especificos séo desdobramentos e explicitacbes dos
gerais, resumindo os pontos de chegada de curto prazo. Gerais e especificos, sao

sempre articulados as dimensdes da avaliagdo institucional.

I. Objetivos Gerais da Auto-Avaliagao Institucional

1.1. Avaliar o Centro Universitario de Araraquara — UNIARA - como uma
totalidade integrada composta de dimensodes, estruturas, relagcdes, compromisso social,
atividades, finalidades e responsabilidades sociais.

1.2. Efetuar a auto-analise valorativa da coeréncia entre sua missao e as
politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade
académica, ao desenvolvimento institucional e a pertinéncia social.

1.3. Favorecer nos membros da comunidade académica a autoconsciéncia de
suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.

1.4. Compor uma visao diagnostica dos processos pedagdgicos, cientificos e
sociais do Centro Universitario de Araraquara-UNIARA, identificando possiveis causas
de problemas, bem como possibilidades e potencialidades.

1.5. Estabelecer pontos de referéncia para a constru¢cdo de uma agenda futura,
articulando objetivos, recursos, praticas e resultados, tendo em vista melhorar a
qualidade académica da Instituicdo por meio da diminuigdo da distancia entre o projeto

e sua realidade institucional.
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.1. Em relagédo a missdo e ao Plano de Desenvolvime nto Institucional da
UNIARA:

2.1.1. Verificar qual € a missdo do Centro Universitario exposta no PDI, bem

como sua vocacgao global.

2.1.2. Verificar quais sao as finalidades, os objetivos e as metas da Instituicao

explicitados no PDI e nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC).

2.1.3. Verificar em quais aspectos

- a expansdo institucional académica e administrativa, descrita no PDI
relativamente ao ultimo triénio, esta coerente com a realidade institucional do ensino,
da pesquisa, da extensdo, da avaliagdo institucional, da gestdo, do corpo social
(docentes, alunos e funcionarios), da infra-estrutura fisica e logistica;

- as metas, os objetivos e as acbes que estdo sendo implementadas pela
Instituicdo em relagcdo ao ensino, pesquisa, extensao, avaliacdo institucional, gestao,
corpo social - docentes, alunos, funcionérios -, infra-estrutura fisica e logistica atendem

ao previsto no PDI.

2.1.4. Identificar as articulacdes do PDI com o contexto social e econdmico em

gue o Centro Universitario esté inserido.
2.1.5.Verificar se ha descricdo do perfil dos alunos ingressantes (conhecimentos
e competéncias que devem apresentar), tomando-se como base as demandas

regionais e nacionais.

2.1.6. Verificar a descricao do perfil de egressos (conhecimentos e competéncias

que devem adquirir em seu processo de educacao na Instituicdo).
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.1. Em relacdo a missdo e ao Plano de Desenvolvime nto Institucional do

Centro Universitario de Araraquara - UNIARA:

- Exame do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI - pela CPA, Chefes de
Departamentos, e Professores Coordenadores dos Cursos de Graduacdo tendo em
vista os objetivos 2.1.1, 2.1.2 e 2.1.4.

- Exame do Plano de Desenvolvimento Institucional e dos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos de Graduacdo pela CPA, Chefes de Departamentos, e Professores

Coordenadores dos Cursos de Graduacédo tendo em vista os objetivos 2.1.3, 2.1.5 e
2.1.6.

Més de Margo de 2005.
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.2. Em relacdo a politica para o ensino, a pesquis a, a pos-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag 4o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

2.2.1. Ensino:

2.2.1.1. Verificar em que medida os cursos de graduagcdo expressam uma
concepcao de curriculo e uma organizacao didatico-pedagogica adequadas aos fins da
Instituicdo, as diretrizes curriculares e as inovacdes das diversas areas de

conhecimento.

2.2.1.2. Verificar em que grau os curriculos dos cursos (concepcdo e praticas)
sdo pertinentes tendo-se em vista 0s objetivos institucionais, as demandas sociais

(cientificas, econdmicas, culturais) e as necessidades individuais.

2.2.1.3. ldentificar praticas pedagogicas tradicionais (transmissdo de
informacdes) e praticas pedagogicas emancipadoras (processos participativos de

construcdo do conhecimento).

2.2.1.4.Identificar o grau em que as atividades pedagdgico-didaticas dos cursos
sao favorecidas pelo acervo e recursos disponiveis nas bibliotecas, pelos laboratorios,

pelos equipamentos de informatica e tecnologias multimidia do Centro Universitario.
2.2.1.5. Explicitar as praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino,

a formacdo docente, o apoio aos estudantes, a interdisciplinaridade, as inovacdes

didatico-pedagdgicas e o uso das novas tecnologias no ensino.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.2. Em relacdo a politica para o ensino, a pesquis a, a pos-graduacéao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag 4o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

3.2.1. Ensino:

- Exame pela CPA dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduagdo, com o
destaque para os curriculos e os programas, bem como para os métodos e técnicas de

ensino e avaliacéo.

- Exame pela CPA dos documentos que contém os resultados e os pareceres da

altima Avaliacdo Externa de cada Curso de Graduacao.

- Entrevistas semi-estruturadas da CPA com os Coordenadores dos Cursos de
Graduacao visando: a) verificar em que medida os resultados das avaliagdes externas
tém gerado critérios e indicadores para alteracbes nos Cursos de Graduacéo; b)

identificar as caracteristicas do desempenho da Coordenacéo dos diferentes Cursos.

- Entrevistas semi-estruturadas com os Coordenadores de Cursos, Grupos de
Docentes e Grupos de Alunos visando: a) captar a dinamica cotidiana de
funcionamento de cada Curso; b) verificar se os curriculos agasalham praticas
institucionais que estimulam a melhoria do ensino; c) verificar o grau de adequacéo do
acervo e recursos disponiveis nas bibliotecas, dos laboratérios, e dos equipamentos de
informatica ao desenvolvimento das atividades didatico-pedagdgicas; d) verificar se e
como ocorre a interdisciplinaridade entre as disciplinas de cada Curso e entre
disciplinas de diferentes Cursos; e) verificar como ocorre a introducdo e a
implementacdo de inovacdes didatico-pedagogicas e 0 uso de novas tecnologias de

ensino.
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- Aplicacdo de questionario-pesquisa a grupos de alunos de cada Curso para
verificar: a) quais fatores intra-escolares e intra-classes favorecem e desfavorecem a
aprendizagem; b) quais condicbes e recursos institucionais estimulam o melhor

aproveitamento escolar.

- Entrevistas semi-estruturadas da CPA com a Pré-Reitoria Académica visando
conhecer as condi¢des institucionais favorecedoras da melhoria do ensino e da

formacao docente.

Més de Abril de 2005.
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacao Institu cional

2.2. Em relagédo a politica para o ensino, a pesquis a, a pés-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag &o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

2.2.2. Pesquisa:

2.2.2.1. Explicitar a relevancia social e cientifica da pesquisa em relacdo aos
objetivos institucionais, tendo como referéncia as publicacdes cientificas, técnicas e
artisticas, patentes, producdo de teses, organizacdo de eventos cientificos; a
realizacdo de intercambios e cooperagdo com outras instituicbes nacionais e
internacionais; formacao de grupos de pesquisa, politicas de investigacao e de difusao

dessas producdes.

2.2.2.2. Apresentar o0s vinculos e a contribuicho da pesquisa para o0

desenvolvimento local/regional.

2.2.2.3. Explicitar as politicas e as praticas institucionais de pesquisa para a
formacao de pesquisadores (inclusive iniciacao cientifica).

2.2.2.4. Analisar a articulacdo da pesquisa com as demais atividades

académicas.

2.2.2.5. Identificar critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacao

dos pesquisadores em eventos académicos, publicacéo e divulgacéo dos trabalhos.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.2. Em relagédo a politica para o ensino, a pesquis a, a poés-graduacédo, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag 8o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

3.2.2. Pesquisa

- Levantamento das publicacBes cientificas, técnicas e artisticas, patentes,
producédo de teses, organizacao de eventos cientificos; a realizacdo de intercambios e

cooperacao com outras instituicdes nacionais e internacionais.

- Exame da relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos

institucionais.

- Entrevista semi-estruturada da CPA com a Coordenacédo do Centro Integrado
de Estudos e Pesquisas da UNIARA para verificar. a) a politica de producédo e de
divulgacao cientifica do Centro Universitario; b) a politica e a pratica institucional de
pesquisa para a formacao de pesquisadores; c) os critérios para o desenvolvimento da
pesquisa, participacdo dos pesquisadores em eventos académicos, publicacédo e

divulgacao dos trabalhos; d) como ocorre a formacgao de grupos de pesquisa.

- Entrevista semi-estruturada da CPA com a Coordenagdo do Programa de
Mestrado em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente, Chefes de Departamentos,
Coordenacédo de Iniciacdo Cientifica, Professores Coordenadores de Grupos de
Pesquisa, Professores Coordenadores de Cursos, Professores Coordenadores de
Monografias de Conclusdo de Curso para conhecer a) os vinculos e a contribuicdo da
pesquisa para o desenvolvimento local/regional; b) a articulagéo da pesquisa com as
demais atividades académicas.

Més de Maio de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacao Institu cional

2.2. Em relagédo a politica para o ensino, a pesquis a, a pés-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag &o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

2.2.3. Extensao:

2.2.3.1. ldentificar a concepcéo de extenséo e de intervencao social firmada no
PDI.

2.2.3.2. Verificar como se processa a articulacdo das atividades de extensao

com 0 ensino e a pesquisa e com as necessidades e demandas do entorno social.

2.2.3.3. Explicitar a participagcdo dos estudantes nas acdes de extensdo e

intervencao social e o respectivo impacto em sua formacéao.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.2. Em relacdo a politica para o ensino, a pesquis a, a pos-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag 4o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

3.2.3. Extensao

- Exame pela CPA da concepcédo de extensao e de intervencdo social da
UNIARA firmada no PDI.

- Exame pela CPA dos Relatérios de Extensdo Universitaria da UNIARA (03
anos) e do Censo de Extensdo Universitaria (INEP) para verificar as acdes de extenséo
universitaria que caracterizam o Centro Universitario de Araraquara como IES

diferenciada em suas contribuicfes para a comunidade.

- Entrevistas semi-estruturadas da CPA com os Chefes de Departamento,
Professores Coordenadores de Cursos de Graduacgéao, Professores Coordenadores de
Clinicas e Laboratérios, Coordenacdo de Extensdo Universitaria, Professores
Coordenadores de Projetos de Extensao, Parceiros e Usuarios visando verificar:

a) como se processa a articulacdo das atividades de extensdo com 0 ensino e a
pesquisa e com as necessidades e demandas do entorno social;

b) a participacdo dos estudantes nas acdes de extensao e intervencao social e 0
respectivo impacto em sua formacao;

c) o impacto das a¢les de extensdo na comunidade.

Més de Maio de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacao Institu cional

2.2. Em relagédo a politica para o ensino, a pesquis a, a pés-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag &o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

2.2.4. Pos-Graduacao (lato e stricto sensu)

2.2.4.1. Conhecer os critérios que norteiam a oferta de Cursos de POs-
Graduacdo Lato Sensu (Especializacdo) nas diversas areas do conhecimento
agasalhadas pelo Centro Universitario, tendo-se em vista a criacdo de novos cursos, e

a expanséo e a manutencgao de cursos em funcionamento.

2.2.4.2. Verificar as formas de articulacdo entre os cursos ofertados e as

demandas da sociedade.

2.2.4.3. Explicitar as condicbes e 0s recursos institucionais que o Centro

Universitario disponibiliza para a efetivacdo adequada dos Cursos de Especializacao.

2.2.4.4. Verificar o grau em que os Cursos de Especializa¢do tém contribuido
para o aprimoramento da formacdo de profissionais e sua atuacdo na area de

especializacao.

2.2.4.5. Identificar como se d& a integracdo entre a graduacdo e a pos-
graduacdo lato sensu - especializacdo -, bem como as consequéncias,
desdobramentos e impactos dos Cursos de Especializacdo sobre as atividades

académicas do Centro Universitario.
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2.2.4.6. Conhecer o historico da criacdo do Curso de Pdés-Graduacgédo Stricto
Sensu — Mestrado - em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente e de suas linhas

de pesquisa.

2.2.4.7. Conhecer a imagem institucional do Mestrado a partir da avaliagao feita

pela CAPES e das tematicas abordadas nas dissertacdes.

2.2.4.8. Explicitar as condicbes e 0s recursos institucionais que o Centro

Universitario disponibiliza para a efetivacdo adequada do Curso de Mestrado.

2.2.4.9. Verificar o grau em que o Curso de Mestrado contribui para a formacao

de pesquisadores e profissionais para a educacao superior.

2.2.4.10. Identificar como se d& a integracdo entre a graduacdo e a POs-
Graduacao Stricto Sensu - tanto no que se refere as praticas docentes como ao
envolvimento dos estudantes -, bem como as conseqiiéncias, desdobramentos e

impactos do Mestrado sobre as atividades académicas do Centro Universitario.

2.2.4.11. Identificar como se da a integracdo entre a PoOs-Graduacao stricto

sensu com outros programas congéneres e outras instituicoes.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.2. Em relagédo a politica para o ensino, a pesquis a, a poés-graduacédo, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizag &o, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, a s bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades:

3.2.4. Pos-Graduacao (lato e stricto sensu)

- Exame das exigéncias legais para a oferta e o funcionamento de Cursos de

Pés-Graduacdo lato sensu (Especializagéo).

- Entrevista semi-estruturada com os Chefes de Departamentos e com o0s
Professores Coordenadores de Cursos de Especializacdo visando detectar a) os
critérios norteadores da criacdo, expansdo e manutencédo dos Cursos; b) as condicbes
e 0S recursos institucionais disponiveis para sua efetiva realizacdo; c) a formacgéo de
profissionais para o magistério superior; d) a articulacdo entre a graduacao e os Cursos
de Especializacdo; e) a articulacdo entre os Cursos de Especializacdo e as demandas
da sociedade; f) as consequéncias, desdobramentos e impactos dos Cursos de

Especializacdo sobre as atividades académicas do Centro Universitario.

- Aplicacédo de questionario-pesquisa a grupos de alunos de diferentes Cursos
de Especializacdo para verificar: a) sua motivacdo para a escolha do curso; b) a
relacdo entre o Curso de Especializacdo e a graduacdo da qual é egresso; c) a
relevancia e a pertinéncia do Curso para seu perfil e sua atuacao profissional;

- Entrevista semi-estruturada com a Coordenacdo do Mestrado em
Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente para conhecer a) o historico da criagdo do
Mestrado e de suas linhas de pesquisa; b) as condicbes e 0s recursos institucionais
disponiveis para sua efetiva realizacdo; c) a formacdo de pesquisadores para a

educacao superior; d) a articulacdo entre o Mestrado e os cursos de graduacéao.
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- Aplicacdo de questionario-pesquisa a grupos de alunos do Curso de Mestrado
para verificar: a) sua motivacao para a escolha do Curso; b) a relacdo entre o Curso de
Mestrado e a graduacdo da qual € egresso; c) a relevancia e a pertinéncia do Curso

para seu perfil e sua atuacgéo profissional.

- Exame dos documentos que versam sobre a avaliacdo do Mestrado pela
CAPES e levantamento e andlise da producéo cientifica e das tematicas priorizadas

nas dissertacoes.

Mes de Junho de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.3. Em relacdo a responsabilidade social da IES, c¢ onsiderada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo e  m relacéo a inclusdo social,
ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoéria

cultural, da producao artistica e do patrimonio cul tural.

2.3.1. Explicitar as contribuicbes do Centro Universitario na criagdo de
conhecimentos para o desenvolvimento técnico, cientifico e cultural da regido e do
pais.

2.3.2. Apresentar e caracterizar as atividades institucionais em interacdo com o
meio social na esfera da educacado, saude, lazer, cultura, cidadania, meio ambiente,
producdo artistica e patrimdnio cultural, memoria cultural, planejamento urbano,

organizagbes econdmicas e sociais.

2.3.3. Expor as atividades do Centro Universitario que sao vinculadas com

organizagdes, corais, centros de saude, escolas, etc.

2.3.4. Verificar as relagOes estabelecidas com o setor publico, o setor produtivo e

o0 mercado de trabalho.

2.3.5. Identificar agdes desenvolvidas pelo Centro Universitario visando a
inclusdo e assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub-
representados nos segmentos da comunidade académica, bem como a estudantes em

situacdo econdmica desfavorecida.

2.3.6. Explicitar as contribuicdes do Centro Universitario que acarretam impacto

de melhoria na sociedade quanto a incluséo social.

2.3.7. Verificar se o tema responsabilidade social é contemplado em

componentes curriculares especificos dos cursos de graduacao, de especializacédo e do
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Mestrado, bem como em projetos de pesquisa (de docentes e de inicia¢do cientifica) e

em seminarios e eventos cientificos e culturais.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.3. Em relacdo a responsabilidade social da IES, c¢ onsiderada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo e  m relagéo a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria

cultural, da producéo artistica e do patrimonio cul tural.

- Andlise pela CPA da producdo cientifica do Centro Universitario — de
graduacéo e de pos-graduacdo - em suas contribuicdes na criagcdo de conhecimentos

para o desenvolvimento técnico, cientifico e cultural da regido e do pais.

- Exame pela CPA dos Relatorios de Extensao Universitaria da UNIARA (03
anos) e do Censo de Extensdo Universitaria (INEP) para verificar as acdes de extenséo
universitdria que caracterizam o Centro Universitario de Araraquara como IES

diferenciada em sua responsabilidade social voltada para o meio social.

- Entrevistas semi-estruturadas da CPA com os Chefes de Departamento, Proé-
Reitoria Académica, Professores Coordenadores de Cursos de Graduagao,
Professores Coordenadores de Clinicas e Laboratorios, Coordenacdo de Extensao
Universitaria, Professores Coordenadores de Projetos de Extensdo, Coordenacao do
Mestrado, Coordenacdo de Iniciagdo Cientifica visando verificar: a) as relacdes
estabelecidas com o setor publico, o setor produtivo e o mercado de trabalho; b) as
acOes desenvolvidas pelo Centro Universitario visando a inclusdo e assisténcia a
setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub-representados nos segmentos da
comunidade académica, bem como a estudantes em situagdo econdmica
desfavorecida; c¢) as contribuicbes do Centro Universitario que acarretam impacto de

melhoria na sociedade quanto a inclusao social; d) se o tema responsabilidade social &
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contemplado em componentes curriculares especificos dos cursos de graduacéo, de
especializacdo e do Mestrado, bem como em projetos de pesquisa (de docentes e de

iniciacao cientifica) e em seminarios e eventos cientificos e culturais.

Més de Julho de 2005

Apresentagcdo ao INEP/CONAES de Relatério Parcial da s Atividades de

Auto-Avaliacéo Institucional

Més de Julho de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.4. Em relacdo a comunicagdo com a sociedade

2.4.1. Elencar as estratégias e 0s recursos empregados na comunicacao interna
do Centro Universitério.

2.4.2. Verificar o grau de adequacdo das estratégias e dos recursos para a

garantia de uma comunicagéo interna eficiente.

2.4.3. Identificar as estratégias e 0s recursos empregados na comunicacao

externa do Centro Universitario.

2.4.4. Verificar o grau de adequacdo das estratégias e dos recursos para a
garantia de uma comunicacdo externa eficiente que proporcione, a0 mesmo tempo, a
comunidade participar da vida institucional do Centro Universitario e a este contribuir
para a melhoria de suas condi¢cdes de vida, divulgando o saber que produz e as

informagdes que possui.

2.4.5. Conhecer a imagem publica do Centro Universitario nos meios de

comunicacéo social.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.4. Em relacdo & comunicag¢éo com a sociedade

- Levantamento dos meios e canais de comunicagdo interna do Centro

Universitario junto ao Departamento de Comunicacéo e ao Departamento de Marketing.

- Exame das caracteristicas dos meios de comunicacao escrita interna para se
verificar: a) a frequéncia da comunicacgéo; b) a clareza e atualidade das informacdes; c)
o compromisso das informacfes com as atividades académicas de discentes e

docentes.

- Exame das caracteristicas dos meios eletrénicos de comunicagéo interna, com
o destaque para a Secretaria Virtual, com atendimento on line, destinada a favorecer o
relacionamento dos alunos regularmente matriculados — de graduacdo e de POs-
Graduacao -, dos professores e coordenadorias de cursos com a secretaria e diversos
setores da UNIARA.

- Aplicacdo de questionarios-pesquisas a grupos dos diversos segmentos do
Centro Universitario para avaliar a efetividade da comunicagdo e a circulacdo das

informagdes na instituigao.

- Exame das caracteristicas dos meios de comunicacdo externa, escritos e

eletrnicos, para tornar publicas as atividades do Centro Universitario.

- Exame dos meios de interacdo Centro Universitario-comunidade

Més de Agosto de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.5. Em relacédo as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional

e suas condi¢des de trabalho.

2.5.1. Corpo docente.

2.5.1.1. Identificar os critérios e os mecanismos de selecdo e de contratacdo de
docentes.

2.5.1.2. Verificar qual € a relacdo entre a quantidade de alunos dos cursos e 0
conjunto dos docentes existentes, bem como o grau em que o niumero de docentes é

suficiente para responder aos objetivos e fun¢des do Centro Universitario.

2.5.1.3. Verificar se a formacao didatico-pedagodgica e a experiéncia profissional
dos docentes permitem o desenvolvimento com qualidade da missao institucional do

Centro Universitario.

2.5.1.4. Expor os critérios e 0s mecanismos de avaliacdo e de aperfeicoamento

do trabalho dos docentes.
2.5.1.5. Verificar se h& instancias que permitem conhecer o grau de satisfacao
dos docentes com as condi¢des institucionais que lhes séo disponibilizadas (condicbes

de trabalho, planos de estudos, recursos vinculados a sua funcéo).

2.5.1.6. Verificar se ha instancias que fomentam a qualificacéo do corpo docente

e oferecem apoio e incentivos para o desenvolvimento de sua funcéo.
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2.5.1.7. Identificar se existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade

de vida dos docentes.
2.5.1.8. Identificar como se da a integracdo no interior do segmento docente, e

entre este segmento e o segmento constituido pelo corpo de funcionarios técnico-

administrativos.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.5. Em relacdo as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional

e suas condi¢des de trabalho.

3.5.1. Corpo docente

- Levantamento e analise da documentacédo referente a sele¢do e a contratacao
de docentes junto aos Chefes de Departamentos e ao Departamento de Recursos

Humanos.

- Levantamento do numero de docentes do Centro Universitario, verificando-se
sua titulacdo e seu regime de trabalho, bem como sua relagéo tanto com a quantidade

de alunos dos cursos como com o aluno tempo integral.

- Exame dos curricula vitae atualizados dos docentes tendo em vista conhecer
sua formacéo académica e didatico-pedagogica, bem como sua producéo cientifica e

sua experiéncia profissional no magistério superior e fora dele.

- Célculo do indice de Qualificagio do Corpo Docente (IQCD).

- Entrevistas semi-estruturadas com os Chefes de Departamentos e Professores
Coordenadores de Cursos para: a) relacionar o perfil académico-profissional dos
docentes com os objetivos, fungdes e a missao institucional do Centro Universitario; b)
examinar o grau de envolvimento dos docentes com pods-graduacdo, pesquisa e
extensao; c) verificar os critérios e 0s mecanismos de avaliacdo e de aperfeicoamento
do trabalho dos docentes, bem como de fomento & sua qualificacdo e de incentivo ao
desenvolvimento de sua func¢do; d) identificar se ha instancias para se conhecer o grau

de satisfacdo dos docentes com as condicbes institucionais que lhes séo
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disponibilizadas, e se existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade de

vida dos docentes.

- Observacéo sistematica direta de como se da a integracdo no interior do
segmento docente, e entre este segmento e 0 segmento constituido pelo corpo de

funcionérios técnico-administrativos.

Més de Setembro de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.5. Em relagdo as politicas de pessoal, de carreir as do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional

e suas condi¢cdes de trabalho.

2.5.2. Corpo técnico-administrativo

2.5.2.1. Identificar os critérios e os mecanismos de selecdo e de contratacdo de

funcionarios técnico-administrativos.

2.5.2.2. Verificar qual é a relacéo entre a quantidade de alunos dos cursos e o
conjunto dos funcionarios técnico-administrativos existente, bem como o grau em que o
namero de funcionarios é suficiente para responder aos objetivos e funcdes do Centro

Universitario.

2.5.2.3. Verificar se a formacdo e a experiéncia profissional dos funcionarios
técnico-administrativos permitem o desenvolvimento com qualidade da misséo

institucional do Centro Universitario.

2.5.2.4. Expor os critérios e 0s mecanismos de avaliacdo e de aperfeicoamento

do trabalho dos funcionarios técnico-administrativos.
2.5.1.5. Verificar se h& instancias que permitem conhecer o grau de satisfacao
dos funcionarios técnico-administrativos com as condi¢des institucionais de trabalho

que Ihes sao disponibilizadas.

2.5.1.6. Verificar se ha instancias que fomentam a qualificacdo do corpo técnico-

administrativo e oferecem apoio e incentivos para o desenvolvimento de suas fungoes.
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2.5.1.7. Identificar se existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade

de vida dos funcionarios técnico-administrativos.

2.5.1.8. Identificar como se da a integracdo no interior do segmento dos

funcionarios técnico-administrativos e deste segmento com o segmento dos docentes.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.5. Em relagé@o as politicas de pessoal, de carreir as do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional

e suas condi¢cdes de trabalho.

3.5.2. Corpo técnico-administrativo
- Levantamento e analise da documentacédo referente a sele¢do e a contratacao

de funcionarios técnico-administrativos junto ao Departamento de Recursos Humanos.

- Levantamento do nimero de funcionarios técnico-administrativos do Centro
Universitario, verificando-se sua relacdo tanto com a quantidade de alunos dos cursos,

como com os alunos tempo integral.

- Exame dos curricula vitae atualizados dos funcionarios técnico-administrativos

tendo em vista conhecer sua escolaridade e experiéncia profissional.

- Entrevistas semi-estruturadas com os Diretores de Departamentos Técnico-
Administrativos e Chefes de Setores para: a) relacionar o perfil profissional dos
funcionarios técnico-administrativos com os objetivos, fun¢gfes e a missao institucional
do Centro Universitario; b) examinar o grau de envolvimento dos funcionarios técnico-
administrativos com pesquisa e extensao; c) verificar os critérios e 0s mecanismos de
avaliacdo e de aperfeicoamento do trabalho dos funcionarios, bem como de fomento a
sua qualificacdo e de incentivo ao desenvolvimento de sua funcgéo; d) identificar se ha
instancias para se conhecer o grau de satisfacdo dos funcionarios técnico-
administrativos com as condi¢des institucionais que |Ihes sdo disponibilizadas, e se

existem politicas de assisténcia e de melhoria de sua qualidade de vida.
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- Observacdo sistematica direta de como se da a integracdo no interior do
segmento constituido pelo corpo de funcionarios técnico-administrativos, e entre este

segmento e o segmento constituido pelo corpo docente.

Més de setembro de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.6. Em relacdo a organizacdo e gestdo da instituic ao, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a partici  pacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.

2.6.1. Verificar a adequacédo do plano de gestdao e de suas metas para o
cumprimento dos objetivos dos projetos institucionais e sua coeréncia com a estrutura

organizacional.

2.6.2. Verificar o funcionamento, a composi¢cdo e as atribuicdes dos Orgaos

colegiados, bem como a sua participacdo no processo de gestao.

2.6.3. Verificar o uso da gestéo estratégica e das decisdes institucionais quanto
as finalidades educativas e a sua capacidade de prever problemas e propor solugdes.

2.6.4. Verificar a dinamica interna dos processos de comunicacdo e de

circulacdo das informagoes.
2.6.5. Verificar se o atual desenho organizacional da UNIARA tem contribuido

para promover avancos significativos nas suas atividades fins de ensino, pesquisa e

extensao.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.6. Em relacdo a organizacdo e gestdo da instituic 8o, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagcdo com a mantenedora, e a partici  pacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.

- Exame pela CPA dos planos de gestao e metas firmados no PDI, para verificar

0S seus mecanismos de implantagao e funcionamento.

- Exame do organograma institucional para verificar a hierarquia das funcées, a
dindmica de funcionamento e a existéncia de instancias de apoio para tomada de

decisdes.

- Exame pela CPA das atas, documentos e demais registros académicos
gerados pelos orgaos colegiados, para verificar os processos decisoérios institucionais e

a participacao dos diversos atores nos mesmos.

- Exame dos regulamentos, normas internas e estatutos para verificar a

viabilidade de sua aplicacéo e o grau de divulgacao institucional.
- Entrevistas semi—estruturadas com 0s membros dos 6rgaos colegiados e
instancias de apoio, para verificar: a) a participacado dos representantes dos diferentes

segmentos da instituicdo nas discussfes e decisdes dos temas propostos nas pautas

das reunides.

Més de Outubro de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.7. Infra-estrutura fisica, especialmente a de ens ino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao.

2.7.1. Verificar o grau de adequacao da infra-estrutura do Centro Universitario as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

2.7.1.1. Identificar as instala¢gBes fisicas destinadas ao trabalho docente, ao
processo ensino-aprendizagem, as atividades de pesquisa, ao apoio pedagogico e
académico, as atividades de divulgacéo cientifica e cultural, bem como seus recursos

multimidia.

2.7.1.2. Quanto aos laboratérios do Centro Universitario:

2.7.1.2.1. Caracterizar os laboratérios de informatica tendo em vista sua
adequacao fisica as atividades de ensino-aprendizagem.

2.7.1.2.2. Explicitar os equipamentos dos laboratérios de informatica verificando
0o grau de sua adequacdo as atividades do processo ensino-aprendizagem, de
pesquisa e de extensao.

2.7.1.2.3. Caracterizar os laboratorios especificos dos diferentes cursos tendo
em vista sua adequacéao fisica as atividades ensino-aprendizagem.

2.7.1.2.4. Justificar em que grau os laboratorios especificos sdo adequados
quantitativa e qualitativamente a formacgédo dos alunos e as praticas pedagodgicas dos
docentes.

2.7.1.2.5. Verificar o grau de satisfacdo dos professores e dos alunos com os

laboratérios.

2.7.1.3. Quanto a biblioteca central e as bibliotecas setoriais do Centro
Universitario:

2.7.1.3.1. Caracterizar as instalagdes das bibliotecas tendo em vista sua
adequacdo fisica as atividades de ensino-aprendizagem e de pesquisa.
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2.7.1.3.2. Verificar o mecanismo de funcionamento das bibliotecas.

2.7.1.3.3. Verificar se a quantidade de obras do acervo especifico de cada curso
(incluindo livros e periddicos) é adequada e suficiente ao desempenho das atividades
discentes e a demanda dos alunos.

2.7.1.4.5. Justificar o grau em que o acervo das bibliotecas é qualitativamente
adequado a formacédo dos alunos e as praticas pedagdgicas dos docentes.

2.7.1.4.6. Verificar o grau de satisfacdo dos docentes e dos alunos com as

bibliotecas.

2.7.2. ldentificar os mecanismos e 0s recursos de conservacao, atualizacao e

seguranca dos laboratorios e das bibliotecas.

2.7.3. Identificar as praticas institucionais quanto as condigcbes de acesso aos
portadores de necessidades especiais.

2.7.4. Descrever 0s espacos e locais do Centro Universitario destinados a

convivéncia de discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.7. Em relacdo a infra-estrutura fisica, especialm ente a de ensino e de

pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comu nicacao.

- Levantamento do numero de salas de aula, de salas de docentes, salas de
reunides, gabinetes de trabalho, salas de conferéncia e auditorios e de instalacbes
administrativas do Centro Universitario, esclarecendo também sobre suas condi¢cbes de
conforto ambiental ((iluminagdo, refrigeracdo, acustica, ventilagdo), mobiliario e

limpeza.

- Levantamento dos recursos multimidia das salas de aula e de conferéncia, bem

como dos auditoérios.

- Levantamento dos laboratorios de informatica e dos laboratorios especificos
dos diferentes cursos, esclarecendo suas caracteristicas quanto ao conforto ambiental,

ao espaco, ao mobiliario e a limpeza.

- Levantamento dos equipamentos dos laboratérios especificos dos diferentes
cursos esclarecendo a) sua adequacdo a quantidade de alunos e de professores; b)
sua adequacdo a qualidade pretendida da formacdo dos alunos e das préticas

pedagogicas dos docentes.

- Aplicacdo de questionarios para se verificar a satisfacdo dos professores e dos

alunos sobre as instalacoes em geral e sobre os laboratérios e seus equipamentos.

- Levantamento das instalacbes das bibliotecas, esclarecendo suas

caracteristicas quanto ao conforto ambiental, ao espaco, ao mobiliario e a limpeza.

- Exame do modo de administracdo dos acervos abordando o horario de

funcionamento das bibliotecas, o grau de automacéao e informatizacdo dos sistemas de
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catalogacao, consulta e empréstimos e as redes de informacdo as quais as bibliotecas

estdo integradas.
- Exame da adequacao da quantidade de obras dos acervos especificos de cada
curso (livros e periddicos) a demanda dos alunos e ao desempenho das atividades

discentes.

- Analise dos acervos das bibliotecas tendo em vista sua qualidade para a

formacao dos alunos e para as praticas pedagogicas dos docentes.
- Aplicacdo de questionarios para se verificar a satisfacdo dos professores e dos
alunos com as instalagdes das bibliotecas, sua administracdo e a qualidade dos

acervos.

- Exame dos mecanismos e dos recursos de conservacdo, atualizacdo e

seguranca dos laboratorios e das bibliotecas.

- Levantamento e descricdo das praticas institucionais quanto as condi¢cfes de

acesso aos portadores de necessidades especiais.
- Levantamento e descricdo dos espacos e locais de convivéncia de discentes,

docentes e funcionarios técnico-administrativos.

Més de Outubro de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.8. Em relacéo ao planejamento e avaliacéo, especi almente em relagdo aos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliagéo institucional.

2.8.1. Verificar a existéncia de um Planejamento Estratégico geral, elencando

em quais aspectos é apoiado pelos Projetos Pedagdgicos dos Cursos;

2.8.2. Verificar os procedimentos de avaliagio e acompanhamento do
planejamento institucional - principalmente no que tange as atividades educativas -
analisando os mecanismos pelos quais as ag¢fes para melhoria continua séo

incorporadas no re-planejamento.

2.8.3. Descrever o objetivo e a organizacdo da Avaliacao Institucional existente
antes da implantagdo do SINAES, relatando os setores avaliados, os critérios de
desempenho mensurados, e como os resultados contribuiam para o re-planejamento

(operacional e estratégico)

2.8.4. Analisar o processo de auto-avaliagdo nos seguintes aspectos:

2.8.4.1. Coeréncia entre os objetivos da avaliacao e a metodologia empregada,;

2.8.4.2. CondicOes necesséarias para a avaliacao efetiva;

2.8.4.3. Participacdo e comprometimento dos membros da CPA no processo de
avaliacao e devida apropriagéo dos resultados da auto-avaliagdo para posterior divulgacéo
nas respectivas comunidades as quais representam;

2.8.4.4. Coleta e sistematizacdo das informacdes relevantes disponiveis na IES;

2.8.4.5. Necessidade de gerar informacgdes adicionais as disponiveis na IES;

2.8.4.6. Construgdo de um juizo critico sobre a IES;

2.8.4.7. Capacidade do relatério em comunicar as conclusdes do processo de

avaliacao interna, promovendo a discussao dos resultados com a comunidade;
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2.4.8.8. Capacidade do processo de auto-avaliagdo em promover mudangas
imediatas, e previsao de inclusdo no planejamento das atividades futuras;

2.4.8.9. Aspectos gque serdo mantidos e que sofrerdo mudancas na continuidade
do processo de auto-avaliacdo no ambito do Sinaes;.

2.4.8.10. Divulgacéo interna do processo e dos resultados da auto-avaliagéo.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.8. Em relacéo ao planejamento e avaliacdo, especi almente em relacdo aos

processos, resultados e eficacia da auto-avaliacao institucional.

- Entrevistas semi-estruturadas da CPA com a Reitoria, a Pro-Reitoria
académica, os Chefes de Departamento, os Coordenadores de Cursos, e amostras do
corpo docente, visando modelar como se da o mecanismo de planejamento estratégico

institucional tendo em vista os objetivos 2.8.1 a 2.8.3.

- Andlise do PDI e dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos pela CPA, com
subsidio dos Coordenadores de Cursos, no sentido de extrair os vetores comuns que
estdo alinhados ao planejamento estratégico da instituicdo tendo em vista os objetivos
2.8.1a2.8.3.

- Analise dos documentos das Avaliagcfes Institucional de anos anteriores, e
entrevistas com as equipes que as conduziram (além de professores, coordenadores
de cursos, chefes de departamentos e discentes) com o intuito de sintetizar seu
objetivo central, e avaliar como seus resultados tém promovido acdes corretivas e de

re-planejamento (operacional e estratégico) tendo em vista os objetivos 2.8.1 a 2.8.3.

- Parecer sintetizado pela CPA, a partir de consideracdes e discussbées dos
membros ao longo de todo o processo de auto-avaliacdo, até a conclusdo dos
relatérios parciais e finais tendo em vista os objetivos 2.8.4.1 4 2.8.4.5 e 2.8.4.9.

- Parecer sintetizado pela CPA, a partir de relatos e entrevistas semi-
estruturadas com a Reitoria, Pro-Reitoria, Professores, Chefes de Departamentos,
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Coordenadores de cursos, docentes, discentes e representantes de outras
comunidades, no sentido de analisar os aspectos positivos e negativos do processo de
auto-avaliacao levantados pelos respectivos itens tendo em vista os objetivos 2.8.4.6 a
2.4.8.8 e 2.4.8.10.

Meses de Dezembro de 2005, Janeiro e Fevereiro de 2006

Relatorio Final para o INEP/CONAES até 28 de fevere iro de 2006.
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.9. Em relacdo as politicas de atendimento a estud antes e egressos.

2.9.1. Identificar os critérios e 0os mecanismos de acesso e de selecdo de
estudantes aos cursos de graduagao.

2.9.2. Conhecer as atribuicbes da Secretaria de Registro Académico e seus
diversos Setores (Administracdo, Atendimento, Processamento, Transferéncia,
Documentagéo).

2.9.3. Conhecer o regulamento dos direitos e deveres dos estudantes.

2.9.4. Verificar como se da o acesso dos estudantes ao sistema de registro

académico, bem como ao manual do aluno e ao projeto pedagdgico do curso.

2.9.5. Verificar as tendéncias que tém se operado no ambito do vinculo dos
estudantes dos diferentes cursos com o Centro Universitario: ingresso, trancamento de

matricula, desisténcia, transferéncia.
2.9.6. Verificar se o Centro Universitario dispde de mecanismos e recursos para
proporcionar apoio académico, compensacgado e orientacdo para os estudantes que

apresentam dificuldades académicas e pessoais.

2.9.7. ldentificar se ha uma politica de concesséo de bolsas de estudo que vise

atender um % minimo do alunado efetivo.
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2.9.8. Verificar se ha iniciativa destinada a criar ou estabelecer parcerias com
empresas/instituicdes para a obtencdo de recursos extra-institucionais destinados a

concessao de auxilio ao estudante.

2.9.9. Identificar se ha instdncias que favorecam conhecer a satisfacdo dos
estudantes com as condigcbes em que se processa 0 ensino no Centro Universitario,

bem como a convivéncia estudantil.
2.9.10. Conhecer como ocorre 0 engajamento dos estudantes em estagios,
atividades de pesquisa de iniciagdo cientifica, participacdo em eventos cientificos e

acOes de extensdo universitaria, incluindo-se o engajamento em empresas-junior.

2.9.11. Verificar se o Centro Universitario realiza o acompanhamento de seus

egressos e lhes possibilita oportunidades de formacéao continuada.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.9. Em relacéo as politicas de atendimento a estud  antes e egressos.

- Exame da documentacdo que estabelece os critérios e 0os mecanismos de

acesso e de selecéo de estudantes aos cursos de graduacéao.

- Levantamento das atribuicbes dos diversos Setores da Secretaria de Registro
Académico verificando, também, como se da o acesso dos estudantes ao sistema de
registro académico, ao manual do aluno e ao projeto pedagogico do curso de

graduacéo.

- Verificagdo das formas de controle de presencga dos alunos.

- Exame do regulamento dos direitos e deveres dos estudantes.

- Levantamento do numero de ingressos nos cursos de graduacdo, de
trancamentos, desisténcias, transferéncias, formaturas, e calculo dos indices de

evasao e de retencao.

- Entrevista semi-estruturada com os Coordenadores dos Cursos de Graduacao
e com a Pro-Reitoria Académica para verificar a existéncia de: a) mecanismos e
recursos para proporcionar apoio académico, compensacado e orientacdo para 0s
estudantes que apresentam dificuldades académicas e pessoais; b) uma politica de
concessao de bolsas de estudo que vise atender um % minimo do alunado efetivo; c)
iniciativa destinada a criar ou estabelecer parcerias com empresas/instituicbes para
obtencdo de recursos extra-institucionais destinados a concessdo de auxilio ao
estudante; d) instancias que favorecam se conhecer a satisfagdo dos estudantes com
as condicdes em que se processa 0 ensino no Centro Universitario, bem como a
convivéncia estudantil.

- Entrevista semi-estruturada com os Coordenadores dos Cursos de Graduacao

visando: a) conhecer como ocorre o engajamento dos estudantes em estagios,
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atividades de pesquisa de iniciacdo cientifica e acdes de extensdo universitaria,
incluindo-se 0 engajamento em empresas-junior; b) verificar se existe o0
acompanhamento dos egressos dos diferentes cursos e se lhes sdo possibilitadas

oportunidades de formacgao continuada.

- Aplicagcdo de questionérios a grupos de alunos dos diversos cursos visando-se
apreender sua avaliacdo acerca do atendimento que |Ihes € proporcionado pelo Centro

Universitario.

Més de Novembro de 2005
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Il. Objetivos Especificos da Auto-Avaliacdo Institu cional

2.10. Em relacéo a sustentabilidade financeira, ten  do em vista o significado

social da continuidade dos compromissos na oferta d a educacao superior.

2.10.1. Verificar a compatibilidade entre os recursos recebidos pelo Centro
Universitario e a previsdo de aplicacdo destes recursos com 0s termos constantes
no PDI.

2.10.2. Verificar a viabilidade das metas financeiras instituidas no PDI.

2.10.3. Verificar a previsao orcamentaria anual do Centro Universitario.

2.10.4. Verificar a previsdo de aplicagdo dos recursos financeiros para

programas de ensino, pesquisa e extensao.

2.10.5. Verificar o cumprimento dos direitos trabalhistas aos funcionérios e corpo

docente.

2.10.6. Verificar a previsao orcamentaria para investimento no espaco fisico do

Centro Universitario, na aquisi¢cdo de equipamentos e livros para bilbioteca.

2.10.7. Verificar a previsdo orcamentaria para investimento na capacitacdo do

corpo docente e técnico-administrativo.

2.10.8. Verificar a previsdo orcamentéaria para investimento em projetos voltados

a comunidade.

2.10.9. Verificar a previsdo orcamentaria para investimento em projetos de

pesquisa e extensao.
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2.10.10. Verificar o controle de despesas e compatibilidade destas com a

previsao de obtencao de recursos.

2.10.11. Verificar os mecanismos de implementacdo que assegurem a integral

realizagéo das receitas previstas.

2.10.12. Verificar as fontes alternativas de receitas para o financiamento de

projetos educacionais especificos.

2.10.13. Verificar a sustentacdo e a expansdo do Centro Universitario com

recursos proprios.
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I1l. Metodologia, Recursos e Calendario

3.10. Em relacéo a sustentabilidade financeira, ten  do em vista o significado

social da continuidade dos compromissos na oferta d a educacao superior.

- Exame de projetos e acdes que integram o0 programa de manutencdo e
ampliacdo do Centro Universitario.

-Verificar a sistematizacdo e o controle da forma de aquisicdo e utilizacdo de

bens.

-Verificacdo dos inventarios patrimoniais.

-Exame dos registros de contratagcdo de pessoal docente e técnico-

administrativo.

-Exame dos registros financeiros que compde o PDI.

-Andlise dos registros de liberagdo de verbas para capacitacdo de docentes e

técnicos administrativos.

-Exame dos registros de liberacdo de verbas para auxilio de custo para

participacdo em eventos pelos discentes.

-Exame do orcamento anual do Centro Universitario e previsao de despesas.

-Exame da relacdo de docentes e dos técnico-administrativos em capacitacao e
ja capacitados.
Més de Novembro de 2005

Apresentacdo ao INEP/CONAES de Relatério Parcial da s Atividades de
Auto-Avaliagéo Institucional
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